CAPITULO |

RESOLUCIONES APROBADAS POR LA CONFERENCIA

Resolucion 1

Declaracion de Estambul sobre los Asentamientos Humanos
v Programa de Habitat

La Conferencia de las Naciones Unidas sobre los Asentamientos Humanos (Habitat I1),

Habiéndose reunido en Estambul del 3 al 14 de junio de 1996,

1. Aprueba la Declaracién de Estambul sobre los Asentamientos Humanos y el
Programa de Habitat: objetivos y principios, compromisos y plan de accién mundial,
anexos a la presente resolucion;

2. Recomienda a la Asamblea General que haga suyos, en su quincuagésimo
primer periodo de sesiones, la Declaracion de Estambul y el Programa de Hébitat, tal
como han sido aprobados por la Conferencia.

* Aprobadaenlal18? sesién plenaria, € 14 de junio de 1996; véase una resefia de los debates en € capitulo VIII.



Anexo |
DECLARACION DE ESTAMBUL SOBRE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS

1. Nosotros, los Jefes de Estado y de Gobierno y las delegaciones oficiales de los
paises reunidos en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre los Asentamientos
Humanos (Habitat 1), celebrada en Estambul (Turquia) del 3 al 14 de junio de 1996,
aprovechamos la oportunidad de hacer nuestros los objetivos universales de garantizar
una vivienda adecuada para todos y de lograr que los asentamientos humanos sean mas
seguros, salubres, habitables, equitativos, sostenibles y productivos. Nuestras
deliberaciones sobre los dos temas principales de la Conferencia -la vivienda adecuada
para todos y el desarrollo de asentamientos humanos sostenibles en un mundo en
proceso de urbanizacion- se han inspirado en la Carta de las Naciones Unidas y vienen a
reafirmar los lazos de solidaridad existentes y forjar nuevos lazos para una accion
solidaria en los planos local, nacional e internacional, a fin de mejorar el entorno en que
vivimos. Nos comprometemos a respetar los objetivos, principios y recomendaciones
contenidos en el Programa de Habitat y prometemos ayudarnos mutuamente para
hacerlos realidad.

2. Conscientes de la urgencia de la cuestion, hemos examinado el proceso de
deterioro de las condiciones de la vivienda y los asentamientos humanos. Al mismo
tiempo, reconocemos que las ciudades y los pueblos son centros de civilizacion y fuente
de desarrollo econémico y del progreso social, cultural, espiritual y cientifico. Debemos
aprovechar las oportunidades que nos ofrecen nuestros asentamientos y preservar su
diversidad a fin de fomentar la solidaridad entre nuestros pueblos.

3. Reiteramos nuestra determinacion de mejorar el nivel de vida de toda la
humanidad en un contexto de mayor la libertad. Recordamos la primera Conferencia de
las Naciones Unidas sobre los Asentamientos Humanos, celebrada en Vancouver
(Canada), la celebracién del Afio Internacional de la Vivienda para las Personas sin
Hogar y la Estrategia Mundial de la Vivienda hasta el Afio 2000, que han contribuido a
suscitar una comprension universal de los problemas de los asentamientos humanos y en
los que se ha instado a la accién en pro de la vivienda adecuada para todos. Gracias a
las recientes conferencias mundiales de las Naciones Unidas, en especial la Conferencia
de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, disponemos de un
programa amplio para lograr de manera equitativa la paz, la justicia y la democracia,
sobre la base del desarrollo econémico, el desarrollo social y la proteccion del medio
ambiente, que son componentes interdependientes y complementarios del desarrollo
sostenible. Hemos procurado incorporar los resultados de esas conferencias en el
Programa de Habitat.

4. Para mejorar la calidad de vida en los asentamientos humanos, debemos luchar
contra el deterioro de condiciones que, en la mayoria de los casos y sobre todo en los
paises en desarrollo, han alcanzado dimensiones criticas. A tal fin, debemos encarar de
manera amplia las modalidades de produccién y consumo insostenibles, sobre todo en
los paises industrializados; los cambios demogréaficos insostenibles, incluidas la
estructura y la distribucién de la poblacion, prestando atencién prioritaria a la tendencia a
una concentracion excesiva de la poblacion; las personas sin hogar; el aumento de la



pobreza; el desempleo; la exclusion social; la inestabilidad de la familia; la insuficiencia
de recursos; la falta de infraestructura y servicios basicos; la ausencia de una
planificacién adecuada; el aumento de la inseguridad y de la violencia; la degradacion del
medio ambiente y el aumento de la vulnerabilidad ante los desastres.

5. Los desafios que plantean los asentamientos humanos son de escala mundial,
pero los paises y las regiones encaran también problemas concretos que requieren
soluciones concretas. Reconocemos que tenemos que intensificar nuestros esfuerzos y
potenciar nuestra cooperacion para mejorar las condiciones de vida en las ciudades y
pueblos de todo el mundo, en particular en los paises en desarrollo, donde la situacion es
especialmente grave, y en los paises con economias en transiciébn. A ese respecto,
reconocemos que la mundializacion de la economia internacional presenta a la vez
oportunidades y problemas para el proceso de desarrollo, asi como riesgos e
incertidumbres, y reconocemos que la consecuciéon de los objetivos del Programa de
Habitat se facilitaria, entre otras cosas, si se adoptan medidas positivas en esferas como
la financiacion del desarrollo, la deuda exterior, el comercio internacional y la
transferencia de tecnologia. Nuestras ciudades deben ser lugares en que los seres
humanos disfruten de una vida plena en condiciones de dignidad, buena salud,
seguridad, felicidad y esperanza.

6. El desarrollo rural y el desarrollo urbano son interdependientes. Ademas de
mejorar el hébitat urbano, debemos tratar también de ampliar adecuadamente la
infraestructura, los servicios publicos y las oportunidades de empleo en las zonas rurales,
a fin de hacerlas mas atractivas, de constituir una red integrada de asentamientos y de
reducir al minimo la migracion de las zonas rurales a las urbanas. Es preciso prestar
particular atencion a los pueblos medianos y pequefios.

7. Como el ser humano es el aspecto mas importante de nuestras preocupaciones
respecto del desarrollo sostenible, es también la base de nuestra accién para dar efecto
al Programa de Habitat. Reconocemos que las mujeres, los nifios y los jovenes tienen
una necesidad especial de vivir en condiciones seguras, salubres y estables.
Intensificaremos nuestros esfuerzos por erradicar la pobreza y la discriminacién, por
promover y defender los derechos humanos y las libertades fundamentales de todos y
por satisfacer sus necesidades esenciales, como la educacién, la nutricion, los servicios
de salud durante todo el ciclo de la vida humana, y, en especial, una vivienda adecuada
para todos. Para ello, nos comprometemos a mejorar las condiciones de vida en los
asentamientos humanos de forma compatible con las necesidades y realidades locales, y
reconocemos que es preciso tener en cuenta las tendencias econdmicas, sociales y
ambientales mundiales a fin de garantizar la creaciéon de un entorno mejor para todos.
Trataremos también de lograr la participacién plena e igual de todas las mujeres y de
todos los hombres y la participacion efectiva de los jévenes en la vida politica, econémica
y social. Propiciaremos el acceso sin restricciones de los discapacitados y la igualdad
entre los hombres y mujeres en las politicas, los programas y los proyectos de vivienda y
de desarrollo de asentamientos humanos sostenibles. Asumimos estos compromisos, en
particular, ante los mas de mil millones de hombres y mujeres que viven en condiciones
de pobreza absoluta y ante los grupos vulnerables y desfavorecidos que se mencionan
en el Programa de Habitat.



8. Reafirmamos nuestra voluntad de lograr progresivamente el pleno ejercicio del
derecho a una vivienda adecuada, como se ha previsto en los instrumentos de derecho
internacional. A tal fin, solicitaremos la activa participacion de nuestros coparticipes de
los sectores publico y privado y de las organizaciones no gubernamentales, a todos los
niveles, para brindar a todas las personas y a sus familias garantias juridicas con
respecto a la tenencia, la proteccion frente a la discriminacion y la igualdad de acceso a
una vivienda asequible y adecuada.

9. Ampliaremos la oferta de vivienda asequible, para lo cual velaremos por que los
mercados funcionen con eficiencia y de manera social y ambientalmente racional, por
gue se mejore el acceso a la tierra y al crédito y por que se ayude a los que estén
excluidos del mercado de la vivienda.

10. Con objeto de conservar el medio ambiente mundial y mejorar la calidad de vida
en nuestros asentamientos humanos, nos comprometemos a adoptar modalidades
sostenibles de produccion, consumo, transporte y desarrollo de los asentamientos; a
prevenir la contaminacién; a respetar la capacidad de carga de los ecosistemas y a velar
por que se preserven las oportunidades de las generaciones futuras. A ese respecto,
cooperaremos en un espiritu de solidaridad mundial para conservar, proteger y
restablecer la salud y la integridad del ecosistema de la Tierra. Como se ha contribuido
en mayor o menor grado a la degradacion del medio ambiente mundial, reafirmamos el
principio de que los paises tienen responsabilidades comunes pero diferenciadas.
Reconocemos también que debemos adoptar estas medidas de forma compatible con el
enfoque basado en el principio de precaucion, que se aplicarda de manera generalizada
segun las capacidades de los paises. Promoveremos asimismo la creacion de entornos
salubres, en especial mediante un abastecimiento adecuado de agua potable y la
ordenacion eficaz de los desechos.

11. Fomentaremos la conservacion, la rehabilitacion y el mantenimiento de
edificios, monumentos, espacios abiertos, paisajes y modalidades de asentamiento de
valor historico, cultural, arquitectdnico, natural, religioso y espiritual.

12. Adoptamos la estrategia de habilitacion y los principios de la solidaridad y la
participacion porque son los medios mas democréticos y eficaces de hacer realidad los
compromisos que asumimos. Reconociendo que las autoridades locales son nuestros
colaboradores mas cercanos, esenciales para poner en practica el Programa de Habitat,
teniendo en cuenta el ordenamiento juridico de cada pais, debemos promover la
descentralizacién por conducto de autoridades locales democréticas y fortalecer sus
capacidades financieras e institucionales de forma acorde con la situacién de los paises,
velando al mismo tiempo por que sean transparentes, responsables y por que respondan
a las necesidades de la poblacion, que son requisitos esenciales de la accién de los
poderes publicos a todos los niveles. También aumentaremos nuestra cooperaciéon con
los parlamentarios, el sector privado, los sindicatos y las organizaciones no
gubernamentales y demas organizaciones de la sociedad civil con el debido respeto de
su autonomia. Mejoraremos asimismo la condicion de la mujer, y alentaremos a las
empresas del sector privado a que efectlen inversiones social y ambientalmente
racionales. La accion en el plano local se debe orientar y estimular mediante programas
locales basados en el Programa 21, el Programa de Habitat u otros programas



equivalentes, teniendo presente la experiencia de cooperacion mundial que empez6 en
Estambul con la Asamblea Mundial de Ciudades y Autoridades Locales, sin perjuicio de
las politicas, objetivos, prioridades y programas nacionales. De acuerdo con la estrategia
de habilitacién, incumbe a los gobiernos la responsabilidad de aplicar medidas
especiales, cuando proceda, en favor de los grupos desfavorecidos y vulnerables.

13. La ejecuciéon del Programa de Habitat requerira financiacién adecuada, por lo
que, debemos movilizar recursos financieros a nivel nacional e internacional, incluidos
recursos nuevos Yy adicionales de todas las fuentes: multilaterales y bilaterales, publicas y
privadas. A ese respecto, debemos facilitar el fortalecimiento de las capacidades y
promover la transferencia de tecnologia y conocimientos especializados apropiados.
Reiteramos, ademas, los compromisos que contrajimos en recientes conferencias de las
Naciones Unidas, en especial los contenidos en el Programa 21 respecto de la
financiacion y la transferencia de tecnologia.

14. Creemos que la aplicacién cabal y eficaz del Programa de Habitat requerira que
se fortalezcan el papel y las funciones del Centro de las Naciones Unidas para los
Asentamientos Humanos (Habitat), habida cuenta de la necesidad de que se concentre
en objetivos y cuestiones estratégicas bien definidos y claramente formulados. A tal fin,
nos comprometemos a apoyar la eficaz aplicacion del Programa de Hébitat y de su plan
de accion mundial. Por lo que atafie a la aplicacion del Programa de Habitat,
reconocemos cabalmente la contribucién de los planes de accion regionales y nacionales
preparados para la presente Conferencia.

15. Con la Conferencia de Estambul se inicia una nueva era de cooperacion, la era
de una filosofia de solidaridad. Al acercarnos al siglo XXI, ofrecemos una vision positiva
del desarrollo de asentamientos humanos sostenibles, la esperanza de un futuro comdn y
una exhortacion a participar en una empresa de indudable valor e interés, la de construir
mancomunadamente un mundo en el que todos vivan en un hogar seguro con la promesa
de una vida decorosa en condiciones de dignidad, buena salud, seguridad, felicidad y
esperanza.
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Capitulo |

PREAMBULO

1. Reconocemos la necesidad imperiosa de mejorar la calidad de los asentamientos
humanos, que tiene profundas repercusiones en la vida cotidiana y el bienestar de
nuestros pueblos. Reina la sensacién de que existen grandes oportunidades y la
esperanza de que es posible construir un mundo nuevo en el que el desarrollo
econémico, el desarrollo social y la proteccion del medio ambiente, en cuanto
componentes interdependientes y sinérgicos del desarrollo sostenible, pueden lograrse
mediante la solidaridad y la cooperacién dentro de los paises y entre éstos, y mediante el
establecimiento de asociaciones eficaces a todos los niveles. La cooperacion
internacional y la solidaridad universal, guiadas por los propdsitos y principios de la Carta
de las Naciones Unidas y en un espiritu de asociacién, son indispensables para mejorar
la calidad de la vida de los pueblos del mundo.

2. El objetivo de la Segunda Conferencia de las Naciones Unidas sobre los
Asentamientos Humanos (Habitat Il) es tratar dos temas de igual importancia a escala
mundial: "Vivienda adecuada para todos" y "Desarrollo sostenible de los asentamientos
humanos en un mundo en proceso de urbanizacion". El ser humano es el elemento
central del desarrollo sostenible, que incluye vivienda adecuada para todos vy
asentamientos humanos sostenibles, y tiene derecho a llevar una vida saludable y
productiva en armonia con la naturaleza.

3. En relacion con el primer tema, gran parte de la poblacibn mundial carece de
vivienda y de servicios de saneamiento, particularmente en los paises en desarrollo.
Reconocemos que el acceso a una vivienda segura y salubre y a los servicios basicos es
indispensable para el bienestar fisico, psicolégico, social y econémico del ser humano y
debe ser parte fundamental de nuestras medidas urgentes en favor de los mas de mil
millones de personas que no viven en condiciones decentes. Nuestro objetivo es
conseguir que todas las personas dispongan de una vivienda adecuada, especialmente
los pobres de las ciudades y el campo que carecen de ella, mediante un criterio que
favorezca el desarrollo y la mejora de la vivienda sin perjudicar al medio ambiente.

4.  En cuanto al segundo tema, el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos
combina el desarrollo econémico, el desarrollo social y la proteccion del medio ambiente,
respetando plenamente todos los derechos humanos y las libertades fundamentales,
inclusive el derecho al desarrollo, y ofrece los medios para lograr un mundo mas estable
y pacifico, fundado en una visién ética y espiritual. La democracia, el respeto de los
derechos humanos, la transparencia, la representatividad y la rendicion de cuentas en la
gestion publica y la administracion en todos los sectores de la sociedad, asi como la
participacion efectiva de la sociedad civil, son pilares indispensables para el logro del
desarrollo sostenible. La falta de desarrollo y la gran extensién de la pobreza absoluta
pueden inhibir el goce pleno y efectivo de los derechos humanos y debilitan la
democracia fragil y la participacion popular. No obstante, no cabe invocar ninguna de
esas causas para justificar la violaciébn de los derechos humanos y las libertades
fundamentales.



5. Reconociendo la dimensibn mundial de estas cuestiones, la comunidad
internacional, al convocar Habitat I, ha decidido que mediante un enfoque mundial
concertado podria acelerarse considerablemente el avance hacia esos objetivos. Unas
pautas de produccién y consumo insostenibles, particularmente en los paises
industrializados, la degradacion del medio ambiente, los cambios demograficos, la
pobreza extendida y persistente y la desigualdad social y econémica pueden tener
repercusiones locales, transnacionales y mundiales. Cuanto antes las comunidades, las
administraciones locales y las asociaciones entre los sectores publico, privado y
comunitario, aunen sus esfuerzos para elaborar estrategias de vivienda y de
asentamientos humanos amplias, decididas e innovadoras, mejores seran las
perspectivas de seguridad, salud y bienestar de las personas y mas prometedoras seran
las esperanzas de encontrar soluciones a los problemas sociales y ambientales del
mundo.

6. Habiendo examinado la experiencia adquirida desde la primera Conferencia de las
Naciones Unidas sobre los Asentamientos Humanos, celebrada en Vancouver (Canadd)
en 1976, Habitat Il reafirma los resultados logrados en las recientes conferencias
mundiales pertinentes y los ha consolidado en un programa para los asentamientos
humanos: el Programa de Habitat. En la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo (Cumbre para la Tierra), celebrada en Rio de Janeiro en
1992, se elaboro el Programa 21. En esa Conferencia, la comunidad internacional acordd
un marco para el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos. En todas las
demés conferencias, entre ellas la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer (Beijing,
1995), la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social (Copenhague, 1995), la Conferencia
Internacional sobre la Poblacién y el Desarrollo (El Cairo, 1994), la Conferencia Mundial
sobre el Desarrollo Sostenible de los Pequefios Estados Insulares en Desarrollo
(Barbados, 1994), la Conferencia Mundial sobre la Reduccién de los Desastres Naturales
(Yokohama, 1994) y la Conferencia Mundial de Derechos Humanos (Viena, 1993), asi
como la Cumbre Mundial en favor de la Infancia (Nueva York, 1990) y la Conferencia
Mundial sobre Educacion para Todos (Jomtien (Tailandia), 1990), se trataron también
importantes cuestiones sociales, econdémicas y ambientales, en particular diversos
elementos del programa de desarrollo sostenible, para cuya ejecucion satisfactoria es
preciso adoptar medidas a nivel local, nacional e internacional. La Estrategia Mundial de
la Vivienda hasta el Afio 2000, que se adopté en 1988 y en la que se destaca la
necesidad de mejorar la construccion y la entrega de viviendas, revisar las politicas
nacionales de vivienda y adoptar una estrategia que propicie esos fines, contiene
directrices Utiles para lograr el objetivo de que todas las personas tengan una vivienda
adecuada en el proximo siglo.

7. Ao largo de la historia, la urbanizacion ha estado asociada al progreso econémico
y social, el fomento de la alfabetizacion y la educacion, la mejora de la situacién sanitaria
general, un mayor acceso a los servicios sociales y la participacion en la vida cultural,
politica y religiosa. La democratizacion ha favorecido ese acceso, asi como la
participacion y dedicacion fructifera de los agentes de la sociedad civil, las asociaciones
entre los sectores publico y privado y la planificacién y la ordenacion descentralizadas y
participativas, que son elementos indispensables para el futuro de los centros urbanos.
Las ciudades y los pueblos han sido motores de crecimiento y focos de civilizacién, y han
favorecido la evolucion del saber, la cultura y la tradicién, asi como de la industria y el



comercio. Los asentamientos urbanos bien planificados y administrados encierran la
promesa del desarrollo humano y de la proteccion de los recursos naturales del mundo
por su capacidad de sustentar a gran numero de personas limitando al mismo tiempo sus
efectos en el medio ambiente. El crecimiento de las ciudades y los pueblos provoca
cambios sociales, econémicos y ambientales que rebasan los limites de las ciudades.
Habitat Il se ocupa de todo tipo de asentamientos, grandes, medianos y pequefios, y
reafirma la necesidad de realizar mejoras universales en las condiciones de vida y
trabajo.

8. Para superar los problemas actuales y velar por que no se detenga la mejora de las
condiciones econdmicas, sociales y ambientales de los asentamientos humanos,
debemos comenzar por reconocer las dificultades a que se enfrentan las ciudades y los
pueblos. Segun las proyecciones actuales, a comienzos del siglo préximo mas de tres mil
millones de personas, es decir, la mitad de la poblacibn mundial, viviran y trabajaran en
zonas urbanas. Los problemas méas graves a que se enfrentan las ciudades y los
pueblos, junto con sus habitantes, comprenden la escasez de recursos financieros, la
falta de oportunidades de empleo, el aumento del nUmero de personas sin hogar y de
asentamientos de precaristas, el incremento de la pobreza y el desequilibrio creciente
entre ricos y pobres, el aumento de la inseguridad y de los indices de delincuencia, las
deficiencias y el deterioro del patrimonio de viviendas y de los servicios e
infraestructuras, la falta de instalaciones sanitarias y docentes, el uso indebido de la
tierra, la inseguridad en la tenencia, la creciente congestion del trafico, el aumento de la
contaminacion, la falta de zonas verdes, las deficiencias en el abastecimiento de agua y
el saneamiento, la falta de coordinacién del desarrollo urbano y la creciente
vulnerabilidad a los desastres. Todos esos factores han puesto a prueba la capacidad de
los gobiernos a todos los niveles, en particular en los paises en desarrollo, para alcanzar
el objetivo del desarrollo econdmico y social y la proteccidon del medio ambiente,
componentes interdependientes del desarrollo sostenible que se potencian mutuamente y
constituyen el marco de nuestro empefio por mejorar la calidad de vida de todos los
pueblos. Los altos indices de migracién internacional e interna y el crecimiento de la
poblacion en las ciudades y los pueblos, sumados a las pautas insostenibles de
produccion y consumo agudizan particularmente esos problemas. En las ciudades y los
pueblos de todo el mundo, grandes sectores de la poblacién viven en condiciones
deficientes y padecen graves problemas, inclusive de orden ecoldgico, que se ven
agravados por la falta de capacidad de planificacion y gestién, la falta de inversiones y
tecnologia, la movilizacién insuficiente y la asignacién incorrecta de recursos financieros,
ademas de la escasez de oportunidades sociales y econdmicas. En el caso de la
migracion internacional, los migrantes tienen necesidades de vivienda y servicios
basicos, educacion, empleo e integracion social sin menoscabo de su identidad cultural, y
debe darseles proteccion y atencion adecuadas en los paises de acogida.



9. En el proceso de mundializacién y creciente interdependencia, los asentamientos
rurales representan un gran incentivo y una gran oportunidad para renovar las iniciativas
de desarrollo a todos los niveles y en todas las esferas. No obstante muchos
asentamientos rurales carecen de oportunidades econdémicas adecuadas, en particular
en materia de empleo, asi como de infraestructura y servicios, sobre todo en relacion con
el agua, el saneamiento, la salud, la educacion, las comunicaciones, el transporte y la
energia. Mediante actividades y tecnologias apropiadas para el desarrollo rural puede
contribuirse a reducir, entre otras cosas, los desequilibrios, las practicas insostenibles, la
pobreza, el aislamiento, la contaminacion y la inseguridad de la tenencia de tierras. Esa
labor puede favorecer la incorporacion de los asentamientos rurales al conjunto de la
vida econdmica, social y cultural, promover la sostenibilidad de las comunidades y la
seguridad del medio y reducir las presiones que propician el crecimiento de las ciudades.

10. Las ciudades, los pueblos y los asentamientos rurales estan vinculados entre si por
los movimientos de bienes, recursos y personas. Los vinculos entre la ciudad y el campo
son indispensables para la sostenibilidad de los asentamientos humanos. Dado que el
crecimiento de la poblacién rural ha sobrepasado el ritmo de creacién de empleo y de
oportunidades econdmicas, la migracion a las ciudades ha aumentado sin cesar, sobre
todo en los paises en desarrollo, o que ha sometido a una enorme demanda las
infraestructuras y los servicios urbanos, que ya eran objeto de grandes presiones. Es
imperioso erradicar la pobreza rural y mejorar la calidad de las condiciones de vida, asi
como crear oportunidades de empleo y educacién en los asentamientos rurales, los
centros regionales y las ciudades secundarias. Debe sacarse el maximo partido de las
contribuciones complementarias y los vinculos entre las zonas rurales y las ciudades
equilibrando sus distintas necesidades econdémicas, sociales y ambientales.

11. Mas personas que nunca viven hoy en condiciones de pobreza absoluta y carecen
de vivienda adecuada. En muchos paises, las viviendas deficientes y la falta de vivienda
son un problema que no deja de aumentar y que amenaza las condiciones de salud y
seguridad y pone en peligro la propia vida. Todas las personas tienen derecho a un nivel
de vida adecuado para si mismas y sus familias, lo que incluye alimento, vestido,
vivienda, agua y saneamiento adecuados, y a la mejora constante de las condiciones de
vida.

12. En muchas regiones del mundo, el rapido aumento del nimero de personas
desplazadas, incluidos los refugiados, otras personas desplazadas que necesitan
proteccion internacional y las personas desplazadas en el interior de los paises, de
resultas de desastres naturales o provocados por el hombre estd agravando la crisis de
la vivienda y pone de relieve la necesidad de dar una solucién rapida y duradera al
problema.

13. Es necesario tener plenamente en cuenta las necesidades de los nifilos y los
jovenes, en particular por lo que respecta a sus entornos vitales. Hay que prestar
especial atencién a los procesos que favorecen la participacibn en lo que atafie al
ordenamiento de ciudades, pueblos y barrios, con objeto de garantizar las condiciones de
vida de los nifios y los jovenes y de utilizar su intuicidn, su creatividad y sus ideas acerca
del medio ambiente. Debe prestarse especial atencion a las necesidades en materia de
vivienda de los nifios vulnerables, como los nifios de la calle, y los que son victimas de



explotacién sexual. Los progenitores y otras personas legalmente responsables de los
nifios tienen derechos, deberes y responsabilidades, de conformidad con la Convencion
sobre los Derechos del Nifio, en lo referente a la satisfaccién de estas necesidades.

14. En el ambito de las politicas de vivienda y de desarrollo y ordenacién urbanos,
deberia prestarse particular atencién a las necesidades y la participacién de los pueblos
indigenas. Esas politicas deberian respetar plenamente su identidad y cultura y
ofrecerles un entorno apropiado que favorezca su participacion en la vida social,
econdmica y politica.

15. La mujer tiene un papel de primer orden que desempefiar en el logro de
asentamientos humanos sostenibles. No obstante, a causa de diversos factores, entre los
que figura la persistente y creciente carga de la pobreza para las mujeres y la
discriminacién en razén del género, la mujer tropieza con obstaculos particulares cuando
trata de obtener una vivienda adecuada y de participar plenamente en la adopcion de
decisiones relativas a los asentamientos humanos sostenibles. La emancipacion de la
mujer y su participacién plena y en condiciones de igualdad en la vida politica, social y
econdmica, la mejora de la salud y la erradicacion de la pobreza son indispensables para
lograr la sostenibilidad de los asentamientos humanos.

16. La discapacidad es parte de la vida normal. Las personas con discapacidad no
siempre han tenido la oportunidad de participar plenamente y en condiciones de igualdad
en el desarrollo y la gestion de los asentamientos humanos, comprendida la adopcion de
decisiones, a menudo a causa de barreras sociales, econémicas, de actitudes vy fisicas,
asi como de la discriminacion. Deben eliminarse esas barreras, y las necesidades y las
preocupaciones de las personas con discapacidad deben quedar plenamente integradas
en los planes y las politicas de vivienda y de asentamientos humanos sostenibles, a fin
de que éstas sean accesibles para todos.

17. Las personas mayores tienen derecho a llevar una vida satisfactoria y productiva y
deben tener oportunidades de participar plenamente en sus comunidades y su sociedad y
en todas las decisiones relativas a su bienestar, especialmente a sus necesidades de
vivienda. Deben reconocerse y valorarse sus mdltiples contribuciones a los procesos
politicos, sociales y econdémicos de los asentamientos humanos. Debe prestarse especial
atencion a satisfacer las necesidades en evolucion en materia de vivienda y movilidad, a
fin de que puedan seguir teniendo una vida satisfactoria en su comunidad.

18. Aunque muchos paises, en especial los paises en desarrollo, carecen de recursos
juridicos, institucionales, financieros, tecnolégicos y humanos para responder como es
debido al rapido ritmo de urbanizacién, muchas autoridades locales estan acometiendo
ese problema con un criterio abierto, responsable y eficaz y quieren incorporar a los
ciudadanos al proceso del desarrollo sostenible. Debe fomentarse el establecimiento de
estructuras que propicien la iniciativa independiente y la creatividad y que impulsen el
establecimiento de asociaciones de distinta indole, inclusive con el sector privado, y
dentro de los paises y entre éstos. Ademas, debe favorecerse la participacion efectiva y
en condiciones de igualdad de todas las personas, en particular las que pertenecen a
grupos vulnerables y desfavorecidos, sobre todo las que viven en la pobreza, en todas
las actividades relacionadas con los asentamientos humanos, pues ello es la base de la



conciencia civica y debe recibir el impulso de las autoridades nacionales. El Programa de
Habitat proporciona un marco que permite a los ciudadanos asumir responsabilidad en la
promocion y la creacion de asentamientos humanos sostenibles.

19. Los problemas de los asentamientos humanos tienen mdltiples facetas. Se reconoce
gue una vivienda adecuada para todos y el desarrollo sostenible de los asentamientos
humanos no estan desligados del desarrollo social y econédmico mas amplio de los paises
ni pueden desvincularse de la creacion de un marco nacional e internacional que
favorezca el desarrollo econémico, el desarrollo social y la proteccion del medio ambiente
gue son componentes indispensables y mutuamente complementarios del desarrollo
sostenible.

20. Existen diferencias criticas entre los asentamientos humanos en distintas regiones y
paises y dentro de los paises. En la ejecucién del Programa de Habitat deben tenerse en
cuenta las diferencias, las situaciones particulares y la distinta capacidad de cada
comunidad y pais. En ese contexto, son indispensables para la ejecucién del Programa
de Habitat, la cooperacion internacional, regional, subregional, nacional y local, y la
participacion de instituciones como la Comision de Asentamientos Humanos y el Centro
de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (Habitat), asi como recursos.

21. El Programa de Habitat constituye un llamamiento mundial para la acciéon a todos
los niveles. Ofrece, en un marco de objetivos, principios y compromisos, una vision
positiva de los asentamientos humanos sostenibles, en que todas las personas tengan
una vivienda adecuada, un entorno salubre y seguro, acceso a los servicios basicos y un
empleo productivo libremente elegido. El Programa de Habitat orientard todas las
actividades encaminadas a convertir esa vision en realidad.



Capitulo Il

OBJETIVOS Y PRINCIPIOS

22. Los objetivos del Programa de Habitat concuerdan plenamente con los propésitos y
principios de la Carta de las Naciones Unidas y con el derecho internacional.

23. Si bien debe tenerse en cuenta la importancia de las caracteristicas nacionales y
regionales y de los diversos antecedentes histéricos, culturales y religiosos, corresponde
a todos los Estados promover y proteger todos los derechos humanos y libertades
fundamentales, incluido el derecho al desarrollo.

24. La aplicacién del Programa de Habitat, en particular mediante las leyes nacionales y
las politicas, programas y prioridades de desarrollo, es derecho soberano vy
responsabilidad de cada Estado de forma compatible con todos los derechos humanos y
las libertades fundamentales, incluido el derecho al desarrollo, teniendo en cuenta la
importancia de los diversos valores éticos y religiosos, antecedentes culturales y
convicciones filoséficas de los individuos y de sus comunidades, respetandolos
cabalmente y contribuyendo al pleno disfrute de todos sus derechos humanos a fin de
lograr los objetivos de vivienda adecuada para todos y desarrollo sostenible de los
asentamientos humanos.

25. Nosotros, los Estados participantes en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
los Asentamientos Humanos (Habitat Il), suscribimos una vision politica, econémica,
ambiental, ética y espiritual de los asentamientos humanos basada en los principios de
igualdad, solidaridad, asociacion, dignidad humana, respeto y cooperacion. Adoptamos
los objetivos y principios de una vivienda adecuada para todos y el desarrollo sostenible
de los asentamientos humanos en un mundo en proceso de urbanizacion. Creemos que
el logro de esos objetivos contribuira a que el mundo sea mas estable y equitativo y a que
esté mas libre de injusticias y conflictos y ayudara a alcanzar una paz justa, general y
duradera. Las luchas civiles, étnicas y religiosas, las violaciones de los derechos
humanos, la dominacién extranjera y colonial, la ocupacion extranjera, los desequilibrios
econdémicos, la pobreza, la delincuencia organizada, el terrorismo en todas sus formas y
la corrupcién son destructivos para los asentamientos humanos, por lo que deben ser
denunciados y desalentados por todos los Estados, que deben cooperar para lograr la
eliminacion de esas practicas y de todas las medidas unilaterales que entorpecen el
desarrollo econémico y social. En el plano nacional, reforzaremos la paz mediante el
fomento de la tolerancia, la no violencia y el respeto de la diversidad y mediante la
solucion de controversias por medios pacificos. En el plano local, la prevencion del delito
y la promocién de comunidades sostenibles son indispensables para lograr sociedades
seguras. La prevencion de la delincuencia mediante el desarrollo social es una de las
claves para conseguir esos objetivos. En el plano internacional, promoveremos la paz y la
seguridad internacionales y haremos todo lo posible por resolver las controversias
internacionales por medios pacificos de conformidad con la Carta de las Naciones
Unidas, y apoyaremos todas las actividades encaminadas a ese fin.



26. Reafirmamos y nos guiamos por los propdésitos y los principios de la Carta de las
Naciones Unidas y reafirmamos nuestra determinaciéon de velar por que se respeten
plenamente los derechos humanos enunciados en los instrumentos internacionales, y en
especial, en este contexto, el derecho a una vivienda adecuada con arreglo a lo
dispuesto en la Declaracion Universal de Derechos Humanos y a lo previsto en el Pacto
Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, la Convencién
Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Racial, la
Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la mujer y
la Convencion sobre los Derechos del Nifio, teniendo en cuenta que el derecho a una
vivienda adecuada, incluido en los mencionados instrumentos internacionales, se hara
realidad de forma gradual. Reafirmamos que todos los derechos humanos -civiles,
culturales, econbémicos, politicos y sociales- son universales, indivisibles e
interdependientes y estan relacionados entre si. Hacemos nuestros los principios y
objetivos enumerados a continuacion para que orienten nuestra labor.

27. Son asentamientos humanos equitativos aquellos en que todas las personas, sin
discriminacién de ningun tipo por motivos de raza, color, sexo, idioma, religién, opinién
politica o de otro tipo, origen nacional o social, bienes, nacimiento u otra condicion,
tienen las mismas oportunidades de acceso a la vivienda, la infraestructura, los servicios
de salud, alimentos y agua en cantidad suficiente, educacion y espacios abiertos.
Ademas, esos asentamientos humanos brindan a todos las mismas oportunidades de
ganarse la vida en forma productiva y libremente elegida, igualdad de acceso a los
recursos econodmicos, incluido el derecho a la herencia, la posesion de tierras y otros
bienes, el crédito, los recursos naturales y las tecnologias apropiadas; las mismas
oportunidades para el desarrollo personal, espiritual, religioso, cultural y social; para la
participacién en el proceso publico de adopcién de decisiones; igualdad de derechos y
obligaciones respecto de la conservacion y utilizacion de los recursos naturales y
culturales; e igualdad de acceso a los mecanismos establecidos para que no se violen los
derechos. La potenciacion del papel de la mujer y su participacion plena y en pie de
igualdad en todos los sectores de la sociedad, tanto rurales como urbanos, son
fundamentales para el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos.

28. La erradicacion de la pobreza es indispensable para la sostenibilidad de los
asentamientos humanos. El principio de la erradicacién de la pobreza se basa en el
marco adoptado por la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social y en los resultados
pertinentes de otras grandes conferencias de las Naciones Unidas, inclusive el objetivo
de satisfacer las necesidades basicas de toda la poblacion, y en particular de los que
viven en la pobreza, los grupos desfavorecidos y vulnerables, especialmente en los
paises en desarrollo donde la pobreza es aguda, asi como el objetivo de favorecer el
acceso de todas las mujeres y todos los hombres a medios de vida seguros y sostenibles
mediante el empleo y el trabajo productivos y libremente elegidos.



29. EI desarrollo sostenible es indispensable para el desarrollo de los asentamientos
humanos y tiene plenamente en cuenta las necesidades y las condiciones para el logro
del crecimiento econdmico, el desarrollo social y la proteccién del medio ambiente. Debe
prestarse especial atencion a la situacion y a las necesidades particulares de los paises
en desarrollo y, si procede, de las economias en transicion. Los asentamientos humanos
se planificaran, desarrollaran y mejoraran teniendo plenamente en cuenta los principios
del desarrollo sostenible y todos sus componentes, enunciados en el Programa 21 y los
documentos conexos de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente
y el Desarrollo. El desarrollo sostenible de los asentamientos humanos garantiza el
desarrollo econémico, las oportunidades de empleo y el progreso social, en armonia con
el medio ambiente. Incorpora, ademas de los principios contenidos en la Declaracién de
Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, que son igualmente importantes, y en otros
documentos de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el
Desarrollo, los principios de la precaucion, la prevencién de la contaminacion, el respeto
de la capacidad de carga de los ecosistemas y la conservacion de las oportunidades para
las generaciones venideras. La produccion, el consumo vy el transporte deben ordenarse
con arreglo a criterios que permitan proteger y conservar los recursos al mismo tiempo
gue se aprovechan. La ciencia y la tecnologia tienen un papel crucial en el desarrollo
sostenible de los asentamientos humanos y en la conservacion de los ecosistemas de los
gue dependen. La sostenibilidad de los asentamientos supone su distribucién geogréfica
equilibrada u otra distribucion apropiada de conformidad con las condiciones nacionales,
la promocion del desarrollo econémico y social, la salud y la educacion de la poblacion, y
la conservacion de la diversidad biol6gica y el uso sostenible de sus componentes, y el
mantenimiento de la diversidad cultural, asi como de la calidad del aire, el agua, los
bosques, la vegetacion y el suelo a un nivel que permita sustentar la vida y el bienestar
de las generaciones futuras.



IV

30. La calidad de vida de todas las personas depende, entre otros factores econémicos,
sociales, ecologicos y culturales, de las condiciones fisicas y las caracteristicas
espaciales de nuestras aldeas, pueblos y ciudades. El trazado y la estética de las
ciudades, las pautas de utilizacién de la tierra, las densidades de poblaciéon y de
construccion, el transporte y la facilidad de acceso para todos a los bienes, los servicios y
los medios publicos de esparcimiento tienen una importancia fundamental para la
habitabilidad de los asentamientos. Esto es especialmente importante para las personas
vulnerables y desfavorecidas, que a menudo tienen dificultades para conseguir vivienda y
para participar en las decisiones acerca del futuro de sus asentamientos. La necesidad
de pertenecer a una comunidad y la aspiracién a vecindarios y asentamientos mas
habitables por parte de la poblacion deberian orientar el proceso de disefio, ordenacién y
mantenimiento de los asentamientos humanos. Entre los objetivos de esta labor figuran la
proteccion de la salud publica, la creacién de condiciones de seguridad, la educacion y la
integracion social, la promocién de la igualdad y el respeto a la diversidad y la identidad
cultural, la mejora del acceso para las personas con discapacidad y la conservacion de
edificios y distritos de importancia histérica, espiritual, religiosa y cultural, el respeto del
paisaje local y el respeto y el cuidado del medio ambiente local. Debera prestarse
asistencia, inclusive por medio de la cooperacién internacional, para la conservacion de
los asentamientos humanos histéricos y del patrimonio natural, incluidos lugares,
monumentos y edificios histéricos, en especial los protegidos por la Convencion para la
proteccion del patrimonio mundial, cultural y natural de la UNESCO. También reviste
particular importancia promover en el plano local la diversificacion espacial y el uso mixto
de viviendas y servicios a fin de satisfacer las diversas necesidades y expectativas.

\%

31. La familia es la unidad basica de la sociedad y, como tal, debe ser fortalecida. Tiene
derecho a recibir proteccién y apoyo amplios. En distintos sistemas culturales, politicos y
sociales existen diversas formas de familia. Para contraer matrimonio es preciso el libre
consentimiento de los futuros cényuges, y marido y esposa deben formar una pareja
igual. Deben respetarse los derechos, la capacidad y las responsabilidades de cada
miembro de la familia. Al planificar los asentamientos humanos debe tener presente el
papel constructivo de la familia en el disefio, el desarrollo y la ordenacion de esos
asentamientos. La sociedad debera facilitar, cuando proceda, todas las condiciones
necesarias para su integracién, reunificacién, conservacion, mejora y proteccién en
viviendas adecuadas que tengan acceso a los servicios basicos y a medios de vida
sostenibles.

VI

32. Todas las personas tienen derechos y deben aceptar al mismo tiempo su
responsabilidad de respetar y proteger los derechos de los demas, inclusive los de las
generaciones futuras, y de contribuir activamente al bien comdn. Son asentamientos
humanos sostenibles aquellos que, entre otras cosas, generan un sentido de ciudadania
e identidad, cooperacion y dialogo en pro del bien comun, y un espiritu de servicio
voluntario y de participacién civica, donde todas las personas reciben apoyo y tienen



ocasion de participar en pie de igualdad en la adopcién de decisiones y en el desarrollo.
Los gobiernos, a todos los niveles apropiados, incluidas las administraciones locales,
tienen la responsabilidad de garantizar el acceso a la educacién y de proteger la salud, la
seguridad y el bienestar general. Ello exigira, segun proceda, formular politicas,
promulgar leyes y dictar reglamentos para las actividades publicas y privadas, alentar
actividades privadas responsables en todas las esferas, facilitar la participacion de
grupos comunitarios, adoptar procedimientos transparentes, alentar el liderazgo
desinteresado y las asociaciones entre el sector publico y el privado, y ayudar a la
poblacion a entender y ejercer sus derechos y responsabilidades mediante procesos de
participaciéon abiertos y eficaces, educacién para todos y difusion de la informacion.

VIl

33. Las asociaciones entre paises y, dentro de éstos, entre todos los agentes
pertenecientes a organizaciones publicas, privadas, voluntarias y comunitarias, el sector
de las cooperativas, las organizaciones no gubernamentales y los particulares, son
indispensables para alcanzar el objetivo del desarrollo sostenible de los asentamientos
humanos y para proporcionar una vivienda adecuada y servicios basicos a todos.
Las asociaciones pueden integrar y apoyar los objetivos de la participacion de base
amplia, entre otras cosas, estableciendo alianzas, aunando recursos, compartiendo
conocimientos, aportando conocimientos técnicos y aprovechando las ventajas
comparativas de la accion colectiva. Esos procesos pueden hacerse mas eficaces
reforzando las organizaciones civiles a todos los niveles. Debe hacerse todo lo posible
por alentar la cooperacién y la asociacion de todos los sectores de la sociedad y entre
todos los que intervienen en los procesos de adopcion de decisiones, segun proceda.

VI

34. La solidaridad con las personas pertenecientes a grupos desfavorecidos y
vulnerables, inclusive las personas que viven en la pobreza, asi como la tolerancia, la no
discriminacion y la cooperacion entre todas las personas, familias y comunidades,
constituyen los pilares de la cohesion social. La comunidad internacional, los Estados y
todos los demas agentes pertinentes deben promover la solidaridad, la cooperacion y la
asistencia a fin de hacer frente a las dificultades que plantea el desarrollo de los
asentamientos humanos. La comunidad internacional y los gobiernos a todos los niveles
apropiados habran de promover politicas e instrumentos bien concebidos y eficaces,
fortaleciendo asi la cooperacion entre los gobiernos y las organizaciones no
gubernamentales, y movilizar recursos complementarios para hacer frente a esos
obstaculos.

IX

35. Salvaguardar los intereses de las generaciones presentes y futuras en los
asentamientos humanos es uno de los objetivos fundamentales de la comunidad
internacional. La formulaciébn y ejecucion de estrategias de desarrollo de los
asentamientos humanos corresponde ante todo a cada pais a nivel nacional y local en el
marco de su ordenamiento juridico, entre otras cosas mediante la creacion de un entorno
favorable al desarrollo de los asentamientos humanos y teniendo en cuenta la diversidad



de condiciones econdémicas, sociales y ambientales de cada pais. Se necesitan recursos
financieros nuevos y adicionales de distintas fuentes para lograr los objetivos de vivienda
adecuada para todos y desarrollo sostenible de los asentamientos humanos en un mundo
en proceso de urbanizacion. Es preciso mejorar los recursos de que disponen los paises
en desarrollo -publicos, privados, multilaterales, bilaterales, internos y externos- con
mecanismos e instrumentos econdmicos apropiados y flexibles para apoyar los objetivos
de una vivienda adecuada para todos y el desarrollo sostenible de los asentamientos
humanos. Junto con esto, es preciso adoptar medidas concretas para propiciar la
cooperacion técnica internacional y el intercambio de informacién.

X

36. La salud humana y la calidad de la vida son elementos centrales en los esfuerzos
por desarrollar asentamientos humanos sostenibles. Por ello, nos comprometemos a
promover y alcanzar las metas de un acceso universal y equitativo a una educacion de
calidad, al nivel mas alto posible de salud fisica, mental y ambiental y al acceso
equitativo de todos a la atencion primaria de la salud, y haremos esfuerzos especiales
para rectificar las desigualdades en lo relativo a las condiciones sociales y econdmicas,
incluida la vivienda, sin distincion de raza, origen nacional, sexo, edad o discapacidad,
respetando y promoviendo nuestras culturas comunes y particulares. La buena salud
durante todo el periodo de vida de todos los hombres y todas las mujeres, la buena salud
de todos los nifios y una educacién de calidad para todos son elementos fundamentales
para garantizar que las personas de todas las edades puedan desarrollar sus plenas
capacidades con salud y dignidad y que puedan participar de modo cabal en los
procesos sociales, econdmicos y politicos de los asentamientos humanos, contribuyendo
asi, entre otras cosas, a la erradicacion de la pobreza. Los asentamientos humanos
sostenibles dependen del desarrollo interactivo de politicas y medidas concretas
encaminadas a proporcionar acceso a los alimentos y a la nutricién, al agua apta para el
consumo, al saneamiento, y al acceso universal a la mas amplia gama de servicios de
atencion primaria de salud, en consonancia con el informe de la Conferencia
Internacional sobre la Poblacion y el Desarrollo; erradicar las enfermedades principales
que se cobran un elevado numero de victimas humanas, especialmente las
enfermedades infantiles; crear lugares seguros donde trabajar y vivir; y proteger el medio
ambiente.



Capitulo 1l

COMPROMISOS

37. Abrazando los principios que preceden en nuestra calidad de Estados participantes
en esta Conferencia nos comprometemos a aplicar el Programa de Habitat mediante
planes de accién locales, nacionales, subregionales y regionales u otras politicas y
programas elaborados y ejecutados en cooperacion con las partes interesadas a todos
los niveles y apoyados por la comunidad internacional, teniendo presente que el ser
humano es el centro de interés de las cuestiones relativas al desarrollo sostenible, entre
ellas la vivienda adecuada para todos y el desarrollo sostenible de los asentamientos
humanos, y que tiene derecho a llevar una vida saludable y productiva en armonia con la
naturaleza.

38. En el cumplimiento de esos compromisos, es preciso prestar particular atencion a
las circunstancias y necesidades de las personas que viven en la pobreza, que viven sin
hogar, las mujeres, los ancianos, los indigenas, los refugiados, las personas
desplazadas, las personas con discapacidad y las pertenecientes a grupos vulnerables y
desfavorecidos. También debe prestarse especial atencién a las necesidades de los
migrantes. Ademas, es preciso prestar especial atencion a las necesidades y
circunstancias especificas de los nifios, en particular los nifios de la calle.

A. Vivienda adecuada para todos

39. Reafirmamos nuestra determinacion de garantizar progresivamente el ejercicio
pleno del derecho a una vivienda adecuada, segun lo previsto en los instrumentos
internacionales. A ese respecto, reconocemos que los gobiernos tienen la obligacion de
lograr que la poblacion pueda conseguir una vivienda y de proteger y mejorar las
viviendas y los vecindarios. Nos comprometemos a alcanzar el objetivo de mejorar las
condiciones de vida y de trabajo de forma equitativa y sostenible, de manera que todos
tengan una vivienda adecuada que sea salubre, segura, accesible y asequible y que
comprenda servicios, instalaciones y comodidades basicos, que nadie sea objeto de
discriminacién en materia de vivienda y seguridad juridica de la tenencia. Cumpliremos y
promoveremos ese objetivo de modo plenamente acorde con las normas de derechos
humanos.

40. Asimismo nos comprometemos a perseguir los siguientes objetivos:

a) velar por la coherencia y la coordinacion de las politicas macroeconémicas y
las politicas y estrategias de vivienda como prioridad social en el marco de los
programas de desarrollo nacional y la politica urbana a fin de apoyar la
movilizaciébn de recursos, la generacion de empleo, la erradicacion de la
pobreza y la integracion social;



b)

d)

f)

9)

h)

garantizar la seguridad juridica de la tenencia y la igualdad de acceso a la
tierra para todos, incluidas las mujeres y las personas que viven en la pobreza;
y emprender reformas legislativas y administrativas para garantizar a la mujer
un acceso pleno y equitativo a los recursos econdémicos, en particular el
derecho a la herencia y a la propiedad de tierras y bienes y el acceso al
crédito, los recursos naturales y las tecnologias apropiadas;

promover el acceso de todas las personas al agua potable, el saneamiento y
otros servicios, instalaciones y comodidades basicas, especialmente de las
personas que viven en la pobreza, las mujeres y los grupos vulnerables y
desfavorecidos;

garantizar el establecimiento de sistemas transparentes, integrales vy
accesibles para la transferencia de los derechos sobre la tierra y la seguridad
juridica de la tenencia;

fomentar el acceso amplio y no discriminatorio a servicios de financiacion de la
vivienda abiertos, eficientes, eficaces y apropiados para todos, comprendida la
movilizacién de nuevos recursos financieros y de otro tipo -publicos y privados-
para el desarrollo de la comunidad;

fomentar métodos y tecnologias de construccién que estén disponibles
localmente y que sean apropiados, asequibles, seguros, eficientes e inocuos
para el medio ambiente en todos los paises, particularmente en los paises en
desarrollo, a los niveles local, nacional, regional y subregional, que permitan el
aprovechamiento 6ptimo de los recursos humanos locales, promuevan el
ahorro de energia y protejan la salud humana;

concebir y aplicar normas en que también se prevea el acceso de las personas
discapacitadas de conformidad con las Normas Uniformes sobre la igualdad de
oportunidades para las personas con discapacidad;

aumentar la oferta de viviendas asequibles fomentando y estimulando la
propiedad de viviendas asequibles y aumentando la oferta de viviendas
asequibles de alquiler o de propiedad comunal, cooperativa 0 de otro tipo
mediante la asociacion de la iniciativa publica, privada y comunitaria, y crear y
promover incentivos en el mercado respetando debidamente los derechos y
obligaciones de inquilinos y propietarios;

fomentar la mejora del patrimonio de viviendas existentes mediante
rehabilitacibn y mantenimiento y el suministro adecuado de servicios,
instalaciones y comodidades basicos;



j)  erradicar la discriminacion en el acceso a la vivienda y los servicios basicos
por cualquier motivo, como raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica o
de otra indole, origen nacional o social, bienes, nacimiento u otra condicion;
debe ofrecerse la misma proteccién contra la discriminacion por motivos de
discapacidad o edad; y garantizar la proteccién juridica contra tal
discriminacion;

k) apoyar a la familia*" en sus funciones de sustento, educacién y crianza para
reconocer su importante contribucion a la integracion social y fomentar
politicas sociales y economicas destinadas a atender las necesidades de
vivienda de las familias y sus miembros, especialmente los miembros mas
desfavorecidos y vulnerables, prestando especial atencion al cuidado de los
nifios;

) promover el suministro de viviendas y servicios basicos de apoyo y servicios
de educacion y salud para las personas sin hogar, las personas desplazadas,
los indigenas, las mujeres y los nifios supervivientes de la violencia en el
hogar, las personas con discapacidad, los ancianos, las victimas de desastres
naturales o causados por el hombre, y las personas pertenecientes a grupos
vulnerables y desfavorecidos, comprendido el suministro de alojamiento y
servicios basicos provisionales a los refugiados;

m) proteger, en el contexto nacional, los derechos juridicos tradicionales de los
indigenas sobre la tierra y otros recursos Yy fortalecer la ordenacion del
territorio;

n) proteger a todas las personas contra los desalojamientos forzosos que sean
contrarios a la ley, tomando en consideracion los derechos humanos, y
garantizar la proteccion y reparacion judicial en esos casos; cuando los
desahucios sean inevitables tratar, segun corresponda, de encontrar otras
soluciones apropiadas.

41. Velar por que se siga prestando apoyo internacional a los refugiados a fin de
atender sus necesidades y ayudarlos a encontrar una solucion justa y duradera de
conformidad con las resoluciones pertinentes de las Naciones Unidas y el derecho
internacional.

B. Asentamientos humanos sostenibles

42. Nos comprometemos a conseguir que los asentamientos humanos sean sostenibles
en un mundo en proceso de urbanizacion velando por el desarrollo de sociedades que
hagan uso eficiente de los recursos dentro de los limites de la capacidad de carga de los
ecosistemas y tengan en cuenta el principio de precaucién y ofreciendo a todas las
personas, en particular las que pertenecen a grupos vulnerables y desfavorecidos, las
mismas oportunidades de llevar una vida sana, segura y productiva en armonia con la

*x En € contexto del parrafo 31 supra.



naturaleza y su patrimonio cultural y valores espirituales y culturales, y que garanticen el
desarrollo econémico y social y la proteccién del medio ambiente, contribuyendo asi a la
consecucion de los objetivos del desarrollo nacional sostenible.

43. Asimismo nos comprometemos a perseguir los siguientes objetivos:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

promover, segun corresponda, asentamientos humanos socialmente
integrados y accesibles que cuenten con servicios apropiados de salud y
educacion, combatir la segregacién, la discriminacién y otras politicas y
practicas de exclusion; y reconocer y respetar los derechos de todos, en
particular de las mujeres, los nifios, las personas con discapacidad, las
personas que viven en la pobreza y los grupos vulnerables y desfavorecidos;

crear un clima internacional e interno que propicie el desarrollo econémico, el
desarrollo social y la proteccion del medio ambiente como elementos
interdependientes y complementarios del desarrollo sostenible y que atraiga
inversiones, genere empleo, contribuya a la erradicacion de la pobreza y
produzca ingresos para el desarrollo sostenible de los asentamientos
humanos;

integrar la ordenacion y la planificacién urbana en lo relativo a la vivienda, el
transporte, las oportunidades de empleo, las condiciones ambientales y los
servicios comunitarios;

proporcionar servicios de infraestructura ambiental adecuados e integrados en
todos los asentamientos lo antes posible con el fin de mejorar las condiciones
de salud asegurando el acceso de todos a un abastecimiento suficiente y
constante de agua potable y a servicios de saneamiento, desagles y
eliminacion de desechos, prestando especial atencion a los sectores de la
poblacién que viven en la pobreza;

promover la planificacion integrada de la utilizacion del agua a finde
determinar las formas mas eficaces y econémicas de movilizar un
abastecimiento sostenido de agua para las comunidades y para otros usos;

poner en practica los objetivos sociales y de desarrollo ya acordados por la
comunidad internacional en las esferas de la educacion basica, la atenciéon
primaria de salud y la igualdad entre el hombre y la mujer;

reconocer, encauzar y fomentar los esfuerzos y la capacidad de los sectores
productivos no estructurado y privado, segun corresponda, para crear medios
de vida y empleos sostenibles y aumentar los ingresos y suministrar viviendas
y servicios a las personas que viven en la pobreza;

promover, segun corresponda, la mejora de los asentamientos espontaneos y
los barrios urbanos de viviendas improvisadas como medida expeditiva y
solucion pragmatica a la escasez de vivienda en las ciudades;



)

K)

p)

promover el desarrollo de asentamientos humanos mas equilibrados y
sostenibles mediante la promocién de inversiones productivas, la creacion de
empleos y el fomento de la infraestructura social en ciudades pequeias y
medianas y en aldeas;

promover cambios en las pautas de produccion y consumo insostenibles,
particularmente en los paises industrializados, y politicas demograficas y
estructuras de asentamientos que sean mas sostenibles, reduzcan la tension
ambiental, fomenten la utilizacién del uso eficiente y racional de los recursos
naturales -en particular el agua, el aire, la diversidad biolégica, los bosques,
las fuentes de energia y la tierra- y satisfagan las necesidades basicas,
asegurando asi un entorno de vida y de trabajo salubre para todos y mitigando
los efectos de los asentamientos humanos en el medio ambiente;

promover, segun corresponda, la creacion de una estructura de asentamientos
geogréaficamente equilibrada;

asignar atencion prioritaria a los programas y politicas encaminados a reducir
la contaminacién urbana producida sobre todo por las deficiencias en el
suministro de agua, el saneamiento y los desagies, el tratamiento deficiente
de los desechos industriales y domésticos, comprendido el tratamiento de los
residuos sélidos, y la contaminacion del aire;

fomentar el didlogo entre las partes interesadas de los sectores publico,
privado y no gubernamental para desarrollar el concepto del "balance”,
conforme al cual se reconoce, que al decidir la asignacion de recursos, es
preciso tener en cuenta las consecuencias econémicas, ambientales, sociales
y civiles para las partes directa e indirectamente afectadas, incluidas las
generaciones futuras;

facilitar el acceso al trabajo, los bienes, los servicios y los medios de
esparcimiento, entre otras cosas, mediante la promocion de sistemas de
transporte eficientes, eficaces, ecolégicamente inocuos, mas silenciosos y de
mayor rendimiento energético y mediante el fomento de modalidades de
desarrollo espacial y politicas de comunicaciones que reduzcan la demanda de
transporte y la promocion de medidas, segun corresponda, para que el
contaminador se haga cargo del costo de la contaminacion, teniendo en cuenta
las necesidades y condiciones especiales de los paises en desarrollo;

promover una tecnologia de mayor rendimiento energético y fuentes de
energia alternativas/renovables para los asentamientos humanos y reducir los
efectos nocivos de la produccion y utilizacion de la energia en la salud humana
y en el medio ambiente;

promover la utilizacion 6ptima del terreno productivo en las zonas urbanas y
rurales y proteger los ecosistemas fragiles y las zonas ecologicamente
vulnerables de los efectos nocivos de los asentamientos humanos, entre otros
medios, concibiendo y fomentando practicas mas eficientes de ordenacién de



Q)

Y

la tierra que contemplen integralmente la posible pugna por su utilizacion con
fines agricolas, industriales, de transporte, de urbanizacion, de creacion de
zonas verdes 0 zonas protegidas y para otras necesidades vitales;

abordar los problemas de poblacion con que se enfrentan los asentamientos
humanos e integrar plenamente las cuestiones demograficas en las politicas
de asentamientos humanos;

proteger y mantener el patrimonio histérico, cultural y natural, en particular las
modalidades tradicionales de habitacion y de asentamiento, segun
corresponda, de los indigenas y otros grupos, asi como los paisajes y la flora y
la fauna urbanas en los espacios abiertos y las zonas verdes;

proteger los lugares sagrados y de importancia cultural e historica;

promover la reurbanizacion y reaprovechamiento de los terrenos comerciales y
residenciales de los centros urbanos en que ya hay servicios pero que no se
utilizan bien a fin de revitalizarlos y reducir las presiones de la urbanizacién
sobre las tierras productivas de la periferia dedicadas a la agricultura;

promover la educacibn y capacitacion sobre tecnologias, materiales
y productos ecoldégicamente inocuos;

promover la igualdad de acceso y la plena participacion de las personas con
discapacidad en todas las esferas de los asentamientos humanos e instituir
politicas y disposiciones juridicas adecuadas de proteccion contra la
discriminacién por razén de discapacidad;

elaborar y evaluar politicas y programas destinados a mitigar los efectos
nocivos e intensificar los efectos positivos del ajuste estructural y la transicién
econémica en el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos,
especialmente en los grupos vulnerables y desfavorecidos y las mujeres, entre
otras cosas, estudiando los efectos del ajuste estructural en el desarrollo social
por medio de estudios de los efectos sociales sobre los hombres y las mujeres
y otros métodos pertinentes;

formular y poner en practica programas que contribuyan a mantener y
aumentar la vitalidad de las zonas rurales;

velar por que en las iniciativas nacionales de desarrollo se reconozca la
importancia de las zonas costeras y por que se haga todo lo posible por
garantizar su utilizacién sostenible;

prevenir los desastres causados por el hombre, sobre todo los graves
desastres causados por fallas tecnolégicas, mediante la aplicacién de medidas
reglamentarias y de otra indole que resulten adecuadas para evitar esos
desastres, y reducir los efectos de los desastres naturales o situaciones de
emergencia de otro tipo en los asentamientos humanos, entre otras cosas,



aa)

bb)

cC)

utilizando mecanismos apropiados de planificacion y recursos para asegurar
respuestas rapidas que antepongan los intereses de la poblacién y promuevan
una transicion sin tropiezos del socorro a la rehabilitacion, la reconstruccion y
el desarrollo, teniendo en cuenta los factores culturales y la sostenibilidad;
reconstruir los asentamientos afectados por desastres de manera que se
reduzcan los riesgos de futuros desastres y los asentamientos reconstruidos
sean accesibles a todos;

tomar medidas apropiadas para velar por la utilizacion inocua y eficaz de los
metales pesados, en particular el plomo, y en lo posible eliminar la exposicién
sin control a fin de proteger la salud humana y el medio ambiente;

eliminar lo antes posible la utilizacién de plomo en la gasolina;

crear viviendas que puedan servir de lugar de trabajo funcional a hombres y
mujeres.

C. Habilitaciéon y participacion

44. Nos comprometemos a adoptar una estrategia de habilitacion de todos los agentes
principales de los sectores publico, privado y comunitario para que desempefien una
funcién eficaz -a nivel nacional, provincial o de estado, metropolitano y local- en el
desarrollo de los asentamientos humanos y de la vivienda.

45. Nos comprometemos ademas a alcanzar los siguientes objetivos:

a)

b)

d)

fomentar la capacidad local de liderazgo, promover el gobierno democratico,
ejercer la autoridad publica y utilizar los recursos publicos de todas las
instituciones publicas, a todos los niveles, de manera que asegure la gestién
publica transparente, responsable, razonada, justa, eficaz y eficiente de las
ciudades, centros urbanos y zonas metropolitanas;

establecer, segun proceda, condiciones favorables para la organizacion y el
desarrollo del sector privado, asi como definir y fortalecer su funcién en el
desarrollo sostenible de los asentamientos humanos, en particular mediante la
capacitacion;

descentralizar la autoridad y los recursos, segun proceda, asi como las
funciones y las responsabilidades hasta el nivel que sea mas eficaz para hacer
frente a las necesidades de las poblaciones en sus asentamientos;

apoyar el progreso y la seguridad de las personas y las

comunidades, de modo que cada miembro de la sociedad pueda satisfacer sus
necesidades humanas basicas, vivir dignamente y en condiciones de
seguridad, y dar expresién a su creatividad y sus aspiraciones vitales;

trabajar en asociacion con los jovenes a fin de desarrollar y



f)

9)

h)

)

K)

mejorar sus capacidades efectivas y proporcionarles educacion y capacitaciéon
con objeto de prepararlos para el desempefio de sus funciones actuales y
futuras en la gestion y el desarrollo de los asentamientos humanos y medios
de vida sostenibles;

promover marcos institucionales y juridicos que tengan en cuenta las
necesidades de hombres y mujeres y la creacion de capacidad a los niveles
nacional y local que favorezcan el compromiso civico y una participacion de
base amplia en el desarrollo de los asentamientos humanos;

alentar la creaciébn de organizaciones comunitarias, organizaciones de la
sociedad civil y otras formas de entidades no gubernamentales que puedan
contribuir a las iniciativas encaminadas a reducir la pobreza y mejorar la
calidad de vida en los asentamientos humanos;

institucionalizar un enfoque participativo del desarrollo y la gestién sostenibles
de los asentamientos humanos, basado en un didlogo permanente entre los
agentes del desarrollo urbano (el sector publico, el sector privado y las
comunidades), en especial las mujeres, las personas con discapacidad y los
indigenas y teniendo en cuenta asimismo los intereses de los nifios y los
jovenes;

fomentar la capacidad y la capacitaciébn en materia de planificacion, gestion y
desarrollo de los asentamientos humanos, al nivel nacional y local, mediante la
ensefianza, la capacitacion y el fortalecimiento institucional, especialmente en
favor de las mujeres y las personas con discapacidad;

promover marcos institucionales y juridicos, al nivel nacional, subnacional y
local, que favorezcan la movilizacion de recursos financieros destinados al
desarrollo sostenible de la vivienda y los asentamientos humanos;

promover la igualdad en el acceso a informacién fidedigna, al nivel nacional,
subnacional y local, utilizando, segun proceda, tecnologias y redes modernas
de comunicacion;

asegurar la posibilidad de recibir educacion a todos y apoyar las actividades
de investigacion encaminadas a crear una capacidad local que promueve la
vivienda adecuada para todos y el desarrollo sostenible de los asentamientos
humanos, ya que en vista de los problemas es preciso aumentar la aplicacién
de la ciencia y la tecnologia a los problemas relacionados con los
asentamientos humanos;

facilitar la participacion de los inquilinos en la gestion de las viviendas publicas
y comunitarias, asi como la participacion de las mujeres y de las personas
pertenecientes a grupos vulnerables y desfavorecidos en la planificacion y la
realizacion del desarrollo urbano y rural.



D. lgualdad entre el hombre v la mujer’

46. Nos comprometemos a lograr la igualdad entre el hombre y la mujer en el desarrollo
de los asentamientos humanos. Nos comprometemos ademas a alcanzar los objetivos
siguientes:

a)

b)

d)

en la legislacién, las politicas, los programas y los proyectos relativos a los
asentamientos humanos, tener en cuenta las necesidades de hombres y
mujeres mediante la aplicacién de analisis en que se evallen las diferencias
entre ellos;

elaborar métodos conceptuales y practicos para tener en cuenta las
necesidades de hombres y mujeres en la planificacion, el desarrollo y la
evaluacion de los asentamientos humanos, incluida la elaboracion de
indicadores;

reunir, analizar y difundir datos e informacion desglosados por sexo, entre
ellos estadisticas que reconozcan y pongan de manifiesto el trabajo no
remunerado de la mujer, para utilizarlos en la planificacién y la ejecucion de
politicas y programas;

tener en cuenta las necesidades de hombres y mujeres en la concepcién y
aplicacion de mecanismos de gestion de recursos ecolégicamente racionales y
sostenibles, en las técnicas de produccion y en el desarrollo de
infraestructuras, en las zonas rurales y urbanas;

formular y reforzar politicas y practicas para promover la plena participacion y
la igualdad de la mujer en la planificacion de los asentamientos humanos y en
la adopcidn de decisiones al respecto.

E. Financiacién de la vivienda v los asentamientos humanos

47. Aunque reconocemos que el sector de la habitaciéon y la vivienda es un sector
productivo y debe poder obtener, entre otras cosas, financiacibn comercial, nos
comprometemos a fortalecer los mecanismos financieros existentes y, cuando proceda, a
adoptar enfoques innovadores para financiar la ejecucién del Programa Habitat, que
movilicen nuevas fuentes de financiacion -publicas, privadas, multilaterales y bilaterales-
a nivel internacional, regional, nacional y local, y fomenten la eficiencia, la eficacia y la
responsabilidad en la asignacion y gestion de los recursos, reconociendo que las
instituciones locales que se ocupan del pequefio crédito pueden tener el potencial mas
importante a los efectos de la vivienda de los pobres.

48. Nos comprometemos ademas a alcanzar los siguientes objetivos:

* Enel anexo V d presente informe se reproduce |a declaracion de la Presidenta de la Cuarta Conferencia Mundia sobrela Mujer acercadela

interpretacion més generalizada del término "gender”.



b)

d)

f)

9)

estimular las economias nacionales y locales, mediante la promocion del
desarrollo econémico, el desarrollo social y la proteccién del medio ambiente a
fin de atraer recursos financieros nacionales e internacionales e inversiones
privadas, generar empleo y aumentar los ingresos, con objeto de dar una base
financiera mas solida al desarrollo de viviendas y asentamientos humanos;

fortalecer la capacidad de gestion fiscal y financiera, a todos los niveles, para
alcanzar un pleno desarrollo de las fuentes de ingresos;

aumentar los ingresos publicos mediante la utilizacién, segun proceda, de
instrumentos fiscales que favorezcan practicas ambientales racionales, a fin de
promover un apoyo directo a los asentamiento humanos sostenibles;

fortalecer los marcos reglamentarios y juridicos para dar a los mercados la
posibilidad de funcionar, superar sus deficiencias y favorecer la iniciativa
independiente y la creatividad, asi como para promover una inversion y
reinversion empresarial responsables desde el punto de vista social y
ambiental en las comunidades locales, y en asociacién con éstas, y propiciar
una amplia gama de asociaciones destinadas a financiar el desarrollo de la
vivienda y los asentamientos humanos;

promover la igualdad de acceso al crédito para todos;

adoptar, segun proceda, mecanismos de caracter transparente, oportuno,
predecible y basados en resultados, para la asignacion de recursos a los
diferentes niveles de gobierno y a los diferentes agentes;

fomentar la capacidad de acceso al mercado de los grupos menos organizados
e informados o que, por otro motivo estan excluidos de la participacion,
mediante la concesién de subvenciones, segun corresponda, y promover
sistemas de crédito y otros instrumentos apropiados para satisfacer sus
necesidades.

F. Cooperacion internacional

49. Nos comprometemos, en interés de la paz, la seguridad, la justicia y la estabilidad
internacionales, a intensificar la cooperacion y las asociaciones internacionales, que
favoreceran la ejecucion de los planes nacionales y mundiales de accion y el logro de los
objetivos del Programa de Habitat, mediante la colaboracion y la participacion en
programas multilaterales, regionales y bilaterales, arreglos institucionales y programas de
asistencia técnica y financiera, mediante el intercambio de la tecnologia apropiada, el
acopio, el andlisis y la difusion de informacién sobre la vivienda y los asentamientos
humanos y el establecimiento de redes internacionales.

50. Ademas, nos comprometemos a alcanzar los siguientes objetivos:

a)

tratar de alcanzar lo antes posible el objetivo del 0,7% del producto nacional
bruto de los paises desarrollados con destino a la asistencia oficial para el



desarrollo y de aumentar, segun proceda, la parte destinada a la financiacion
de programas de vivienda adecuada y de desarrollo de los asentamientos
humanos en proporciébn con el alcance y la escala de las actividades
necesarios para lograr los objetivos y metas del Programa de Habitat;

b) utilizar los recursos y los instrumentos econémicos de modo eficaz, eficiente y
equitativo y no discriminatorio a nivel local, nacional, regional e internacional;

c) fomentar una cooperacion internacional responsable entre las organizaciones
publicas, privadas, sin fines de lucro, no gubernamentales y comunitarias.

G. Evaluacion de los progresos

51. Nos comprometemos a observar y aplicar el Programa de Habitat como guia para la
adopcion de medidas en nuestros paises y seguiremos de cerca los progresos en el logro
de ese objetivo. Los indicadores cuantitativos y cualitativos a los niveles nacional y local,
desglosados para reflejar la diversidad de nuestras sociedades, son fundamentales para
planificar, vigilar y evaluar los progresos en el logro de la vivienda para todos y
los asentamientos humanos sostenibles. A este respecto, el bienestar de los nifios es un
indicador fundamental de una sociedad sana. Se deben elaborar indicadores relativos a
la edad y basados en las diferencias entre hombres y mujeres, datos desglosados y
métodos de reunion de datos apropiados, y utilizarlos para vigilar las repercusiones de
las politicas y practicas de asentamientos humanos para las ciudades y las comunidades,
prestando atencién especial y permanente a la situacion de las personas pertenecientes
a grupos desfavorecidos y vulnerables. Reconocemos la necesidad de un enfoque
integral y de medidas concertadas para lograr el objetivo de vivienda adecuada para
todos y el desarrollo de asentamientos humanos sostenibles y nos esforzaremos por
coordinar la aplicacién de los compromisos y los programas de accién internacionales.

52. Nos comprometemos ademas a evaluar, con miras a su revitalizacion, el Centro de
las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (Habitat), que, entre otras cosas,
se encarga de la coordinacién y de ayudar a todos los Estados a aplicar el Programa de
Habitat.



Capitulo IV

PLAN DE ACCION MUNDIAL: ESTRATEGIAS PARA LA APLICACION
A. Introduccion’

53. Hace 20 afios en Vancouver, en la primera Conferencia de las Naciones Unidas
sobre los Asentamientos Humanos, la comunidad mundial aprob6 un programa para el
desarrollo de los asentamientos humanos. Desde entonces, se han producido cambios
notables en las circunstancias demogréficas, sociales, politicas, ambientales
y econémicas que repercuten en el panorama estratégico. Esos cambios han llevado a
muchos gobiernos a adoptar y promover politicas que propician la accién individual,
familiar, comunitaria y del sector privado encaminada a mejorar las condiciones de los
asentamientos humanos. No obstante, se calcula que al menos mil millones de personas
carecen aun de vivienda adecuada y viven en condiciones inadmisibles de pobreza,
principalmente en los paises en desarrollo.

54. Aunque la tasa de crecimiento de la poblacién esta disminuyendo, durante los 20
tltimos afios la poblacion mundial ha pasado de unos 4.200 millones a unos
5.700 millones de personas, de las que casi la tercera parte son menores de 15 afos, y
ha aumentado también el nUmero de personas que viven en ciudades. Para el final del
siglo, la proporcion de la humanidad que reside en zonas urbanas superara el 50%.
Atender las necesidades de los casi dos mil millones de personas mas que se esperan en
los dos proximos decenios y ordenar los asentamientos humanos de modo que sean
sostenibles sera una tarea ingente. Particularmente en los paises en desarrollo, el rapido
proceso de urbanizacion y el crecimiento de pueblos, ciudades y megalépolis, donde
tienden a concentrarse los recursos publicos y privados, plantean nuevas dificultades y al
mismo tiempo ofrecen nuevas oportunidades. Es preciso hacer frente a las causas
fundamentales de estos fendbmenos, inclusive la migracién del campo a la ciudad.

55. En la esfera econdmica, la reciente mundializacion de la economia hace que las
personas y sus comunidades actien en mercados mas amplios y que los fondos para
inversiones procedan mas a menudo de fuentes internacionales. Como resultado, el nivel
de desarrollo econémico de muchos paises ha aumentado. Al mismo tiempo, se han
acrecentado las diferencias entre los pobres y los ricos, tanto paises como personas, y
de ahi la necesidad de asociaciones para crear un entorno econémico internacional mas
favorable. Las nuevas tecnologias de las comunicaciones ofrecen un acceso mucho
mayor a la informacion y aceleran todos los procesos de cambio. En muchas sociedades
han surgido nuevos problemas de cohesién social y seguridad personal, y la solidaridad
se ha convertido en una cuestion central. El desempleo, la degradacién del medio
ambiente, la desintegracién social y los desplazamientos de poblacién en gran escala,
asi como la intolerancia, la violencia y las violaciones de los derechos humanos, se han
convertido también en factores criticos. Debemos tener presentes estas nuevas

* Siempre que se utilice la palabra "gobiernos' se considerara que incluye ala Comunidad Europea en lo que respecta a sus esferas de

competencia



condiciones al elaborar las estrategias de asentamientos humanos para los dos primeros
decenios del siglo XXI.

56. Mientras que Habitat Il es una conferencia de Estados y hay muchas medidas que
los gobiernos nacionales pueden adoptar para que las comunidades locales puedan
resolver los problemas, la mayoria de los agentes que determinaran el éxito o el fracaso
de los intentos por mejorar la situacion de los asentamientos humanos se encuentran a
nivel de la comunidad en los sectores publico, privado y no lucrativo. Son ellos, las
autoridades locales y otras partes interesadas, quienes marchan a la vanguardia en la
tarea de alcanzar las metas de Habitat Il. Aunque las causas estructurales de los
problemas deben abordarse a menudo a nivel nacional y a veces a nivel internacional,
los progresos dependeran en gran medida de las autoridades locales, la participacion
civica y el establecimiento de asociaciones a todos los niveles de la administracién
publica con el sector privado, el sector de las cooperativas, las organizaciones no
gubernamentales y comunitarias, los trabajadores y empresarios y la sociedad civil en
general.

57. Habitat Il forma parte de una serie extraordinaria de conferencias mundiales
celebradas bajo los auspicios de las Naciones Unidas durante los cinco ultimos afios. En
todas ellas se trataron importantes cuestiones relativas al desarrollo sostenible centrado
en la persona, inclusive el crecimiento econémico sostenido y la equidad, para cuyo logro
es necesario adoptar medidas en todos los planos, especialmente en el local. Las
estrategias sobre cuestiones sociales, econdmicas y ambientales, de reduccion de
desastres, poblacion, discapacidad y sexo habran de aplicarse tanto en las zonas
urbanas como en las rurales, en particular, donde los problemas son mas agudos y
provocan tensiones.

58. En Habitat II, los representantes de los gobiernos a todos los niveles, de las
comunidades y del sector privado han estudiado la forma de promover en el plano local el
logro de los dos principales objetivos de la Conferencia, a saber, "Vivienda adecuada
para todos" y "Desarrollo sostenible de los asentamientos humanos en un mundo en
proceso de urbanizacién", mediante un proceso que permita a las personas, las familias y
sus comunidades desempeiar un papel estelar. Este es el rasgo distintivo del Plan de
Accion Mundial de Habitat Il y de las estrategias para su aplicacion. La ejecucion de esas
medidas habra de adaptarse a la situacion concreta de cada pais y comunidad.

59. La estrategia del Plan de Accién Mundial se basa en la habilitacion, la transparencia
y la participacion. Con arreglo a esa estrategia, la labor de los gobiernos se basa en el
establecimiento de marcos legislativos, institucionales y financieros, gracias a los cuales
el sector privado, las organizaciones no gubernamentales y los grupos comunitarios
podran contribuir plenamente al logro de vivienda adecuada para todos y un desarrollo
sostenible de los asentamientos humanos y conseguir que todas las mujeres Yy los
hombres colaboren entre si y en sus comunidades con la administracion a todos los
niveles para determinar colectivamente su futuro, decidir cuales son las esferas de accién
prioritarias, encontrar y asignar cursos equitativamente y establecer asociaciones para
lograr metas comunes. La habilitacion permite crear:



a) una situacion en la que se movilizan todo el potencial y los recursos de todos
los agentes en el proceso de construccion y mejora de las viviendas;

b) las condiciones necesarias para conseguir que mujeres y hombres ejerzan sus
derechos individuales y asuman sus responsabilidades porigual y puedan
poner sus aptitudes al servicio de actividades que mejoren y sostengan el
entorno en que viven;

c) las condiciones adecuadas para la interaccion y el establecimiento de redes
entre organizaciones e instituciones, con la creacidn de asociaciones
encaminadas a alcanzar los objetivos de vivienda adecuada para todos y un
desarrollo sostenible de los asentamientos humanos;

d) las condiciones necesarias para que todas las personas puedan mejorar su
condicion;

e) las condiciones propicias para el aumento de la cooperacion internacional.

B. Vivienda adecuada para todos

1. Introduccién

60. Una vivienda adecuada significa algo mas que tener un techo bajo el
gue guarecerse. Significa también disponer de un lugar privado, espacio suficiente,
accesibilidad fisica, seguridad adecuada, seguridad de tenencia, estabilidad y durabilidad
estructurales, iluminacion, calefaccién y ventilacion suficientes, una infraestructura basica
adecuada que incluya servicios de abastecimiento de agua, saneamiento y eliminacién
de desechos, factores apropiados de calidad del medio ambiente y relacionados con la
salud, y un emplazamiento adecuado y con acceso al trabajo y a los servicios basicos,
todo ello a un costo razonable. La idoneidad de todos esos factores debe determinarse
junto con las personas interesadas, teniendo en cuenta las perspectivas de desarrollo
gradual. El criterio de idoneidad suele variar de un pais a otro, pues depende de factores
culturales, sociales, ambientales y econdmicos concretos. En ese contexto, deben
considerarse los factores relacionados con el sexo y la edad, como el grado de
exposicion de los nifios y las mujeres a las sustancias téxicas.

61. Desde que se aprobé la Declaracion Universal de Derechos Humanos en 1948, el
derecho a una vivienda adecuada se ha reconocido como uno de los componentes
importantes del derecho a un nivel de vida adecuado. Todos los gobiernos sin excepcion
tienen algun tipo de responsabilidad en el sector de la vivienda, como demuestran la
creacion de ministerios de la vivienda u organismos estatales analogos, la asignacion de
fondos al sector de la vivienda y las politicas, programas y proyectos de todos los paises.
El suministro de vivienda adecuada a todas las personas no so6lo exige medidas por parte
de los gobiernos sino de todos los sectores de la sociedad, incluido el sector privado, las
organizaciones no gubernamentales, las comunidades y las autoridades locales, asi
como las organizaciones y entidades asociadas de la comunidad internacional. En un
contexto global de creacion de condiciones propicias, los gobiernos deben adoptar



medidas apropiadas a fin de promover, proteger y velar por el logro pleno y gradual del
derecho a una vivienda adecuada. Esas medidas son, entre otras, las siguientes:

a)

b)

d)

disponer que, en materia de vivienda, la ley prohibird toda forma de
discriminacién y garantizara a todas las personas una proteccion igual y eficaz
contra la discriminacion por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion,
opinién politica o de otra indole, origen nacional o social, posicién econémica,
nacimiento o cualquier otra condicion;

facilitar a todas las personas, incluidas las mujeres y las personas que viven
en la pobreza, seguridad juridica en cuanto a la tenencia e igualdad de acceso
a las tierras, asi como proteccion eficaz frente a los desalojos forzosos que
sean contrarios a la ley, tomando en consideracion los derechos humanos y
teniendo presente que las personas sin hogar no deben ser penalizadas por su
condicion;

adoptar politicas encaminadas a lograr que las viviendas sean habitables,
asequibles y accesibles, incluso para aquellos que no pueden conseguir una
vivienda adecuada por sus propios medios, haciendo, entre otras cosas, lo
siguiente:

i) aumentar la oferta de viviendas asequibles con medidas de regulacién e
incentivos de mercado apropiados;

i) aumentar el nimero de viviendas asequibles concediendo subvenciones
y subsidios de alquiler y de otro tipo a las personas que viven en la
pobreza;

iii) apoyar programas de vivienda en régimen de alquiler y de propiedad de
base comunitaria, cooperativos y sin fines de lucro;

iv) promover los servicios de apoyo para las personas sin hogar y otros
grupos vulnerables;

v) movilizar nuevas fuentes de recursos financieros y de otra indole,
publicos y privados, para la vivienda y el desarrollo comunitario;

vi) crear y promover incentivos con base en el mercado para alentar al
sector privado a satisfacer las necesidades de viviendas asequibles en
régimen de alquiler y de propiedad;

vii) promover pautas sostenibles de desarrollo espacial y sistemas de
transporte que mejoren el acceso a los bienes, los servicios, los medios
de esparcimiento y los lugares de trabajo;

supervisar y evaluar con eficacia las condiciones de alojamiento; inclusive el
ndamero de personas sin hogar y de viviendas deficientes y, en consulta con la
poblacion afectada, formular y adoptar politicas de vivienda apropiadas y



poner en practica estrategias y planes eficaces para hacer frente a esos
problemas.

62. Puesto que conduce a la movilizacién plena de todos los recursos locales posibles,
una estrategia de vivienda basada en un criterio de creaciéon de condiciones propicias
contribuye sobremanera al desarrollo sostenible de los asentamientos humanos. La
ordenacién de esos recursos debe estar centrada en la poblacién y debe ser ecolégica,
social y econdbmicamente racional. Esto s6lo podra ocurrir si las politicas y medidas que
se adopten en el sector de la vivienda se integran con otras politicas y medidas que
tengan por objeto promover el desarrollo econémico, el desarrollo social y la proteccion
del medio ambiente. Por lo tanto, uno de los objetivos fundamentales de este capitulo
consiste en integrar las politicas de vivienda con las politicas que orientaran el desarrollo
macroecondmico y social y la ordenacion racional del medio ambiente.

63. Un segundo objetivo fundamental del presente capitulo es ofrecer a los mercados,
principal mecanismo de oferta de viviendas, las condiciones necesarias para que realicen
su funcion con eficacia. Para lograrlo, y al mismo tiempo contribuir al alcanzar las metas
sociales, se recomienda la aplicacién de medidas que comprendan, cuando proceda, el
establecimiento de incentivos basados en el mercado y la adopcion de mecanismos de
compensacioén. Otros objetivos y recomendaciones se refieren a los componentes de los
sistemas de oferta de vivienda (terreno, financiacién, infraestructura y servicios,
construcciéon, materiales de construccién, mantenimiento y rehabilitacién) en los sectores
privado, comunitario y publico de alquiler de viviendas, y a la forma de lograr que presten
mejores servicios a toda la poblacion. Por ultimo, se presta especial atencién a todos los
que, al carecer de seguridad de tenencia o no poder participar en los mercados
de vivienda, corren un riesgo considerable, especialmente las mujeres. Se recomienda la
adopcion de medidas para reducir su vulnerabilidad y permitirles obtener una vivienda
adecuada de modo justo y humanitario.

64. La cooperacion internacional y nacional a todos los niveles sera necesaria y
beneficiosa para fomentar la oferta de viviendas adecuadas para todos. Esa necesidad
se hace sentir especialmente en las regiones afectadas por la guerra o los desastres
naturales, industriales o tecnoldgicos y en los casos en que los recursos necesarios para
la reconstruccién y la rehabilitacién son superiores a los recursos nacionales.

2. Politicas de vivienda

65. La formulacion, la evaluacién periddica y la revisién, cuando proceda, de politicas
de vivienda que propician la creacién de un marco para sistemas de oferta de vivienda
eficientes y efectivos, son la base para el suministro de una vivienda adecuada para
todos. Uno de los principios fundamentales para formular una politica realista en materia
de vivienda es su integracion con las politicas generales de desarrollo macroeconémico,
ambiental y social. En las politicas de vivienda, centradas en la creciente demanda de
vivienda e infraestructura, también se debe insistir en aumentar la utilizacién y en el
mantenimiento del patrimonio de viviendas existente mediante la propiedad, el alquiler y
otros regimenes de tenencia, a fin de satisfacer las diversas necesidades. Esas politicas
también deben alentar y apoyar a los habitantes, que en muchos paises, particularmente
en los paises en desarrollo, actian a titulo individual o colectivo como importantes



productores de viviendas. Las politicas deben responder a las diversas necesidades de
las personas pertenecientes a grupos desfavorecidos y vulnerables, tal y como se
establece en la subseccion 4 infra (péarrs. 93 a 98).

Medidas

66. Los gobiernos deben hacer lo posible por descentralizar las politicas de vivienda y
su administracion a nivel subnacional y local dentro del marco nacional siempre que sea
posible y cuando proceda.

67. Para integrar las politicas de vivienda con las politicas macroeconomicas, sociales,
demogréficas, ambientales y culturales, los gobiernos, segun proceda, deben hacer lo
siguiente:

a) establecer y poner en practica mecanismos de consulta entre las autoridades
gubernamentales que dictan las politicas econémicas, ambientales, sociales,
de asentamientos humanos y de vivienda y las organizaciones de la sociedad
civil y del sector privado a fin de coordinar el sector de la vivienda de modo
coherente, lo que debe incluir la definicion del mercado y de criterios precisos
para la asignacion de viviendas, subsidios y otras formas de asistencia;

b) vigilar ininterrumpidamente las repercusiones de las politicas
macroeconomicas en los sistemas de oferta de vivienda, teniendo en cuenta
sus vinculos concretos y sus posibles efectos en los grupos vulnerables y
desfavorecidos;

c) fortalecer los vinculos entre las politicas de vivienda, la generacion de empleo,
la proteccion del medio ambiente, la conservacion del patrimonio cultural, la
movilizacién de recursos y el aprovechamiento maximo de los recursos, Yy
fortalecer el estimulo y el apoyo al desarrollo econémico sostenible y las
actividades de desarrollo social;

d) aplicar politicas oficiales, entre otras, politicas de gastos, tributarias,
monetarias y de planificacién, para estimular los mercados de la vivienda y la
urbanizacion de terrenos de manera sostenible;

e) integrar las politicas de la vivienda y del suelo con las politicas orientadas a la
reduccién de la pobreza y la creacion de empleo, la protecciéon del medio
ambiente, la conservacion del patrimonio cultural, la promocion de la
educaciéon y la salud, el abastecimiento de agua potable y servicios de
saneamiento, y el mejoramiento de la situacion de los miembros de grupos
desfavorecidos y vulnerables, especialmente las personas sin hogar;

fy  reforzar los sistemas de informacion sobre vivienda y hacer uso de las
actividades pertinentes de investigacion en la elaboracién de politicas,
inclusive los datos desglosados por sexo;



9)

evaluar periédicamente y revisar, cuando proceda, las politicas de vivienda,
teniendo en cuenta las necesidades de las personas sin hogar y los efectos de
esas politicas en el medio ambiente, el desarrollo econémico y el bienestar
social.

68. Para formular y aplicar politicas que promuevan la creacién, la conservaciéon y la
rehabilitaciéon de viviendas en las zonas rurales y zonas urbanas, los gobiernos a todos
los niveles, cuando proceda, deben:

a)

b)

f)

9)

utilizar mecanismos amplios de consulta y participacion en los que intervengan
representantes de los sectores publico, privado, no gubernamental,
cooperativista y comunitario, incluidos representantes de grupos que se
considere que viven en la pobreza, a todos los niveles del proceso de
elaboracion de politicas;

establecer mecanismos apropiados de coordinacion y descentralizacion en los
gue se definan claramente los derechos y las responsabilidades en el plano
local en el marco del proceso de elaboracién de politicas;

establecer estructuras institucionales adecuadas y prestarles apoyo,
especialmente para facilitar las inversiones del sector privado en el suministro
de viviendas en las zonas rurales y urbanas;

estudiar el establecimiento de prioridades para la asignaciéon de recursos
naturales, humanos, técnicos y financieros;

establecer y aprobar un marco normativo y prestar apoyo institucional con
miras a facilitar la participacion y la concertacion de acuerdos de asociacion a
todos los niveles;

revisar y ajustar, segun proceda, el marco juridico, fiscal y normativo de
manera que responda a las necesidades especiales de la poblacion que vive
en la pobreza y la que tiene bajos ingresos;

promover la oferta de viviendas de alquiler a precios razonables y el ejercicio
de los derechos y el cumplimiento de las obligaciones de los inquilinos y los
propietarios con arreglo a las leyes.

69. A fin de adoptar y aplicar un enfoque multisectorial en la elaboracion de politicas,
los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, deben:

a)

coordinar e integrar las politicas en materia de vivienda y de asentamientos
humanos con otras politicas conexas, como las politicas de poblacion y de
desarrollo de los recursos humanos, las politicas en materia de medio
ambiente, cultura, infraestructura y ordenacion territorial, y la planificacion
urbana y rural, asi como las iniciativas privadas y oficiales en materia de
empleo;



b)

d)

tener plenamente en cuenta la necesidad del desarrollo econdomico, el
desarrollo social y la proteccion del medio ambiente y los objetivos de una
vivienda adecuada para todos, los principios del desarrollo sostenible de los
asentamientos humanos y las necesidades basicas en materia de desarrollo
humano y salud;

adoptar politicas que aseguren que las personas con

discapacidad tienen acceso a los nuevos edificios e instalaciones publicos,
viviendas oficiales y sistemas de transporte publico. Ademas, siempre que sea
posible se adoptaran medidas analogas cuando se renueven edificios ya
construidos;

alentar la elaboracion de métodos de construccion ecolégicamente racionales
y asequibles y la produccién y distribucion de materiales de construccion,
incluido el fortalecimiento de la industria local de materiales de construccion,
gue debe basarse, en la medida de lo posible, en los recursos disponibles a
nivel local;

promover el libre intercambio de informacion sobre todos los aspectos de la
higiene ambiental relacionados con la construccion, incluida la elaboracion y
difusion de bases de datos sobre los efectos ecolégicos adversos de
determinados materiales de construccién, con la colaboracién de los sectores
privado y publico.

70. Para mejorar los sistemas de suministro de vivienda, los gobiernos, a los niveles
apropiados, deben:

a)

b)

d)

adoptar un enfoque que propicie el desarrollo de la vivienda, en particular la
renovacion, la rehabilitacion, el mejoramiento y el aumento del patrimonio de
viviendas, tanto en las zonas rurales como en las urbanas;

fijar prioridades para la asignacion de recursos naturales, humanos, técnicos y
financieros;

elaborar estructuras institucionales adecuadas para los sectores publico,
comunitario y privado, especialmente para facilitar la inversion del sector
privado y de entidades sin fines de lucro en el suministro de viviendas en las
zonas rurales y urbanas;

revisar y ajustar, cuando proceda, el marco juridico, fiscal y normativo, de
manera que responda a las necesidades especiales de los miembros de
grupos vulnerables y desfavorecidos, en particular las personas que viven en
la pobreza y las de bajos ingresos;

evaluar periddicamente y, segun proceda, revisar las politicas y los sistemas
de financiacion de la vivienda, teniendo en cuenta las repercusiones de esas
politicas y sistemas en el medio ambiente, el desarrollo econémico y el



bienestar social, especialmente sus distintos efectos en los grupos vulnerables
y desfavorecidos;

f)  promover y adoptar, segun proceda, politicas orientadas a coordinar y
estimular la oferta adecuada de los elementos fundamentales para la
construccion de viviendas e infraestructura, como terrenos, financiacion y
materiales de construccion;

g) alentar el desarrollo de métodos de edificaciébn ecolégicamente racionales y
asequibles y la produccién y distribucion de materiales de construccion,
incluido el fortalecimiento de la industria local de materiales de construccion,
gue, en la medida de lo posible, debe basarse en los recursos disponibles a
nivel local;

h) promover, en los paises en que proceda, la utilizacion de técnicas de
construccion y conservacion de gran densidad de mano de obra que generen
empleos en el sector de la construccion para la fuerza de trabajo subempleada
gue hay en la mayoria de las grandes ciudades, y fomentar al mismo tiempo la
capacitacion técnica en el sector de la construccion.

3. Sistemas de suministro de vivienda

a) Facilitar el funcionamiento de los mercados

71. En muchos paises, el mercado es el mecanismo primario de suministro de
viviendas, por lo que su eficiencia y eficacia son importantes para alcanzar la meta del
desarrollo sostenible. Incumbe a los gobiernos crear un marco que facilite el buen
funcionamiento del mercado de la vivienda. Debe considerarse que el sector de la
vivienda es un mercado integrador en el que las tendencias de un segmento influyen en
el comportamiento de otros segmentos. Para satisfacer las necesidades de los grupos
desfavorecidos y vulnerables, a los que los mercados no sirven de forma adecuada, es
necesaria la intervencion del gobierno.

Medidas

72. A fin de asegurar la eficiencia de los mercados, los gobiernos, a los niveles
apropiados y de conformidad con su autoridad legal, deben:

a) evaluar la oferta y la demanda de vivienda, desglosadas por sexo, y recoger,
analizar y difundir informacion sobre los mercados de vivienda y otros sistemas
de suministro, y alentar al sector privado, las entidades sin fines de lucro y los
medios de informacién a proceder de igual modo, evitando al mismo tiempo la
duplicacion de actividades;

b) evitar las intervenciones indebidas que ahogan la oferta y distorsionan la
demanda de viviendas y servicios, y revisar y ajustar periddicamente los
marcos legislativos, financieros y normativos, incluidos los relativos a
contratos, utilizacion del suelo y cédigos y normas de edificacion;



d)

f)

9)

h)

b)

utilizar mecanismos (por ejemplo, un conjunto de leyes, un catastro,
reglamentos para la tasacion de propiedades y otros) para definir claramente
los derechos de propiedad;

permitir el traspaso de terrenos y viviendas sin restricciones innecesarias y
utilizar procedimientos que aseguren que las transacciones de propiedades
son transparentes y verificables, a fin de evitar practicas corruptas;

emprender reformas legislativas y administrativas con miras a conceder a las
mujeres pleno e igual acceso a los recursos economicos, inclusive el derecho
a la herencia y la posesion de tierras y otros bienes, el crédito, los recursos
naturales y la tecnologia apropiada;

utilizar medidas fiscales apropiadas, incluidos los impuestos, para fomentar la
oferta adecuada de vivienda y de terrenos;

evaluar peribdicamente las mejores maneras de satisfacer la necesidad de
intervencion gubernamental a fin de atender las necesidades concretas de las
personas que viven en la pobreza y de los grupos vulnerables, para quienes
los mecanismos tradicionales del mercado no son adecuados;

elaborar, segin convenga, instrumentos flexibles para la reglamentacion de los
mercados de vivienda, incluido el mercado de alquiler, teniendo en cuenta las
necesidades especiales de los grupos vulnerables.

Facilitar la produccién de viviendas por las comunidades

73. En muchos paises, especialmente paises en desarrollo, mas de la mitad del
patrimonio de viviendas existente ha sido construido por los propios duefios ocupantes,
principalmente en el sector de poblacion de ingresos mas bajos. La construccion de la
propia vivienda seguird teniendo durante mucho tiempo un papel fundamental en el
suministro de viviendas. Muchos paises estan prestando apoyo a este medio de
construccién de viviendas por medio de programas de regularizacion y mejora.

Medidas

74. Con objeto de apoyar las actividades de los ciudadanos, emprendidas a titulo
individual o colectivo, para producir viviendas, los gobiernos, a los niveles apropiados y
segun convenga, deben:

a)

b)

fomentar la construccion de viviendas por los propios interesados en el
contexto de una politica general de utilizacién del suelo;

integrar y regularizar las viviendas construidas por los propios interesados,
especialmente con programas apropiados de registro de terrenos, como parte
del sistema global de vivienda e infraestructura en las zonas urbanas y rurales,
con sujecion a una politica general de utilizacién del suelo;



c) fomentar actividades encaminadas a mejorar el patrimonio de viviendas
construidas por los propios interesados, mediante un mejor acceso a los
recursos de vivienda, inclusive el terreno, la financiaciéon y los materiales de
construccion;

d) elaborar métodos de mejorar las condiciones de las viviendas construidas por
los propios interesados;

e) fomentar el papel de las organizaciones comunitarias y no gubernamentales en
la asistencia y facilitaciéon de la produccion de viviendas construidas por los
propios interesados;

f)  facilitar un didlogo habitual y la participacion, teniendo en cuenta la situacion
de hombres y mujeres, de los diversos agentes que intervienen en la
produccién de viviendas en todos los niveles y las fases del proceso de
adopcion de decisiones;

g) paliar los problemas relacionados con Ilos asentamientos humanos
espontaneos mediante programas Yy politicas que se anticipen a los
asentamientos no planeados.

c) Garantizar el acceso a la tierra

75. El acceso a la tierra y la seguridad juridica de la tenencia son condiciones
estratégicas para el suministro de vivienda adecuada a todas las personas y para el
desarrollo sostenible de los asentamientos humanos en las zonas urbanas y rurales. Son
también una de las claves para interrumpir el circulo vicioso de la pobreza. Todos los
gobiernos deben mostrar su determinacion de promover una oferta de terrenos adecuada
en el contexto de las politicas de uso sostenible de la tierra. Si bien se reconoce la
existencia de distintos sistemas o legislaciones nacionales de tenencia de tierras, los
gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, habran de
esforzarse por eliminar todos los obstaculos que puedan oponerse al acceso equitativo a
la tierra y velar por que la ley proteja la igualdad de derechos de la mujer y el hombre en
relacion con la tierra y los bienes. La falta de politicas y practicas apropiadas de
ordenacién territorial de las zonas rurales y urbanas, a todos los niveles, sigue
siendo una de las principales causas de la desigualdad y la pobreza. Origina también el
aumento del costo de la vivienda, la ocupacion de terrenos expuestos a riesgos, la
degradacién del medio ambiente y el aumento de la vulnerabilidad de los habitat urbanos
y rurales, lo que repercute en toda la poblacién, especialmente en los grupos
desfavorecidos y vulnerables, las personas que viven en la pobreza y las de bajos
ingresos.

Medidas

76. A fin de garantizar una oferta adecuada de terrenos utiles, los gobiernos, a los
niveles apropiados y de conformidad con su ordenamiento juridico, deben:



d)

f)

9)

h)

)

K)

reconocer y legitimar la diversidad de los sistemas de oferta de terrenos;

descentralizar las funciones en lo relativo a la ordenacion territorial y elaborar
programas de fomento de la capacidad local que reconozcan la funcion de las
principales partes interesadas, si procede;

preparar inventarios completos de los terrenos de propiedad publica y, segun
proceda, elaborar programas para convertirlos en terrenos disponibles para la
construccién de viviendas y de asentamientos humanos, incluso, si procede,
por organizaciones no gubernamentales y comunitarias;

aplicar, segun proceda, mecanismos de incentivos fiscales transparentes,
amplios y equitativos a fin de alentar una utilizacién de las tierras eficiente,
accesible y ecolégicamente racional y aprovechar la tributacion territorial y
otros sistemas fiscales a fin de movilizar recursos financieros para la
prestacion de servicios por las autoridades locales;

examinar la posibilidad de adoptar medidas fiscales y de otro tipo, segun
proceda, para promover el funcionamiento eficaz del mercado de terrenos
baldios, a fin de garantizar la oferta de viviendas y tierras para el desarrollo de
asentamientos;

preparar y aplicar sistemas de informacion sobre tierras y practicas de
ordenacién del suelo, incluida la tasacion de terrenos, y procurar que esa
informacién se pueda obtener facilmente;

hacer uso exhaustivo de la infraestructura existente en las zonas urbanas,
fomentando una densidad 6ptima de ocupacién de los terrenos habilitados
disponibles de conformidad con su capacidad de carga, y velando al mismo
tiempo por que haya una cantidad adecuada de parques, zonas de recreo,
espacios y servicios comunes y parcelas para huertos domésticos, segun
convenga;

examinar la posibilidad de adoptar instrumentos innovadores para aprovechar
los aumentos del valor de la tierra y recuperar las inversiones publicas;

examinar la posibilidad de adoptar instrumentos innovadores para la
concentracion y la urbanizacion de tierras de forma eficaz y sostenible, incluso,
si procede, mediante el reajuste y la concentracion parcelaria;

desarrollar sistemas catastrales apropiados y simplificar los procedimientos de
registro de tierras, a fin de facilitar la regularizacién de los asentamientos no
convencionales, cuando proceda, y simplificar las transacciones de terrenos;

elaborar cédigos territoriales y marcos juridicos que definan las caracteristicas
de los terrenos y los bienes raices y los derechos oficialmente reconocidos;



movilizar los conocimientos locales y regionales para fomentar la
investigacion, la transferencia de tecnologia y los programas educativos, a fin
de apoyar los sistemas de administracion de tierras;

fomentar el desarrollo rural integral por medio de medidas como el acceso a la
tierra en condiciones de igualdad, la mejora de las tierras, la diversificacion
econémica, el desarrollo de las ciudades pequefias y medianas en zonas
rurales y, cuando proceda, de los asentamientos en tierras indigenas;

establecer procedimientos simples para la transferencia de terrenos y la
conversion del uso del suelo en el contexto de un marco normativo amplio, que
incluya la proteccion de las tierras de labranza y del medio ambiente.

77. A fin de promover el funcionamiento eficiente de los mercados de tierras y un uso
ecolégicamente sostenible de la tierra, los gobiernos a los niveles apropiados deben:

a)

b)

d)

volver a evaluar y, de ser necesario, ajustar periédicamente los marcos
normativos de la planificacion y la construccion, tomando en consideracion sus
politicas de asentamientos humanos y sus politicas econémicas, sociales y
ambientales;

apoyar el desarrollo de los mercados de tierras mediante marcos juridicos
eficaces y desarrollar mecanismos flexibles y variados con objeto de movilizar
tierras con distintos regimenes juridicos;

alentar la multiplicidad y diversidad de las intervenciones de los sectores
publico y privado y de otras partes interesadas, hombres y mujeres por igual,
gue participen en el sistema de mercado;

elaborar un marco juridico de utilizacion del suelo con objeto de conjugar la
necesidad de construccion y la proteccién del medio ambiente, reduciendo al
minimo los riesgos y diversificando los usos;

revisar los procesos juridicos y normativos, los sistemas de planificacion, las
normas y los reglamentos urbanisticos que sean restrictivos, excluyentes y
costosos.

78. A fin de eliminar las barreras juridicas y sociales que impiden el acceso en
condiciones de igualdad y equidad a la tierra, especialmente para las mujeres, las
personas con discapacidad y los miembros de grupos vulnerables, los gobiernos, a los
niveles apropiados y en asociacion con el sector privado, las organizaciones no
gubernamentales, el sector de las cooperativas y las organizaciones comunitarias,

deben:

a)

abordar las causas culturales, étnicas, religiosas, sociales y debidas a
discapacidades que dan lugar al establecimiento de barreras que conducen a
la segregacién y la exclusion, mediante, entre otras cosas, el fomento de la
educacion y la capacitacién para la solucion pacifica de controversias;



b)

d)

f)

9)

promover campafias de sensibilizacion, educacion y practicas de habilitacion
relativas, en especial, a los derechos legales respecto de la tenencia, la
propiedad y la herencia de tierras por las mujeres, con miras a superar las
barreras existentes;

revisar los marcos juridicos y normativos, ajustandolos a los principios y
compromisos del Plan de Accion Mundial, y garantizando que la igualdad de
derechos de hombres y mujeres esté claramente especificada y se respete;

elaborar programas de regularizacién y formular y aplicar esos programas y
proyectos en consulta con la poblacion afectada y con los grupos organizados,
velando por la plena e igual participacion de las mujeres y tomando en
consideracion las distintas necesidades segun el sexo, la edad, las
discapacidades y la vulnerabilidad;

apoyar, entre otras cosas, programas, politicas y proyectos comunitarios
encaminados a eliminar todas las barreras que impiden el acceso de las
mujeres a viviendas asequibles, a la propiedad de tierras y otros bienes, a los
recursos econémicos, los servicios sociales y la infraestructura, y velar por la
plena participacion de las mujeres en todos los procesos de adopciéon de
decisiones, con especial atencién a las mujeres que viven en la pobreza,
especialmente las que son cabeza de familia y las que representan la Gnica
fuente de ingresos de sus familias;

emprender reformas legislativas y administrativas con miras a conceder a las
mujeres pleno e igual acceso a los recursos econémicos, incluso el derecho a
la herencia y a la propiedad de la tierra y de otros bienes, al crédito, los
recursos naturales y la tecnologia apropiada;

promover mecanismos de proteccion de las mujeres que corren el riesgo de
perder su hogar y sus bienes al enviudar.

79. A fin de facilitar el acceso a la tierra y la seguridad de la tenencia para todos los
grupos socioecondémicos, los gobiernos, a los niveles apropiados, incluidas las
autoridades locales, deben:

a)

b)

adoptar un marco juridico y normativo propicio basado en un mejor
conocimiento, comprensiéon y aceptacion de las practicas y de los sistemas
existentes de suministro de tierras con miras a estimular la creacion de
asociaciones con el sector comunitario y las empresas privadas, especificando
las modalidades de tenencia de tierras reconocidas y prescribiendo
procedimientos para la regularizacion de la tenencia, cuando sea necesario;

ofrecer apoyo institucional, mejorar el nivel de responsabilidad y la
transparencia de la ordenacién territorial, y ofrecer informacion exacta sobre la
propiedad y las transacciones de tierras y la utilizacién actual y prevista del
suelo;



d)

f)

d)

estudiar disposiciones innovadoras para fortalecer la seguridad de la tenencia,
aparte de la legalizacion total que, en ciertas situaciones, puede ser
excesivamente costosa y requerir demasiado tiempo, inclusive el acceso al
crédito, cuando proceda, aun cuando se carezca del titulo usual de propiedad;

promover medidas para velar por que las mujeres dispongan de igual acceso
al crédito para la compra, el arrendamiento o alquiler de tierras, y de igual
proteccién en cuanto a la seguridad juridica de la tenencia de esas tierras;

capitalizar las contribuciones potenciales de las principales partes interesadas
del sector privado estructurado y no estructurado y apoyar la participacion de
las organizaciones no gubernamentales, las organizaciones comunitarias y el
sector privado en iniciativas y sistemas participativos y colectivos apropiados
para la solucién de controversias;

fomentar, en particular, la participacién de las organizaciones comunitarias y
no gubernamentales de las formas siguientes:

i) revisando y ajustando los marcos juridicos y normativos a fin de
reconocer y alentar distintas formas de organizacién de la poblacién que
participa en la producciéon y la ordenacién del suelo, la vivienda y los
servicios;

i) estudiando la posibilidad de establecer sistemas financieros que
reconozcan la solvencia de las organizaciones, concedan créditos a
unidades colectivas respaldadas por garantias colectivas e introduzcan
procedimientos financieros que se adapten a las necesidades de la
produccién de viviendas por los propios interesados y a las modalidades
gue la poblacion utilice para generar ingresos y ahorros;

i) elaborando y aplicando medidas complementarias para aumentar
su capacidad, que incluyan, segin convenga, apoyo fiscal, programas de
ensefianza y capacitacion, asistencia técnica y fondos para impulsar la
innovacién tecnoldégica;

iv) apoyando el fomento de la capacidad y la acumulacién de experiencia
por organizaciones no gubernamentales y organizaciones comunitarias, a
fin de que se conviertan en asociados eficientes y competentes para la
ejecucion de los planes de accidén nacionales en materia de vivienda, y

v) alentando a las instituciones de crédito a que reconozcan la posibilidad
de que las organizaciones comunitarias actien como garantes de las
personas que, debido a la pobreza o la discriminacion, carecen de otras
fuentes de capital, concediendo especial atencion a las necesidades de
las mujeres a titulo individual.

Movilizar fuentes de financiacion




80. Los organismos de financiacion de la vivienda sirven al mercado convencional pero
no siempre atienden de manera adecuada las distintas necesidades de grandes sectores
de la poblacién, en particular los miembros de grupos vulnerables y desfavorecidos, las
personas que viven en la pobreza y las de bajos ingresos. Para lograr una mayor
movilizacion de los recursos nacionales e internacionales para la financiacion de la
vivienda y para extender crédito a mas hogares, es necesario integrar la financiacion de
la vivienda en el sistema financiero general y emplear los instrumentos existentes, o
elaborar otros nuevos cuando sea necesario, para satisfacer las necesidades financieras
de las personas que tienen un acceso limitado al crédito o que carecen por completo de
él.

Medidas

81. Con objeto de aumentar la eficacia de los actuales sistemas de financiacién de la
vivienda, los gobiernos a los niveles apropiados deben:

a) adoptar politicas que aumenten la movilizacion de recursos para la
financiaciéon de la vivienda y permitan conceder mas créditos a las personas
gue viven en la pobreza, manteniendo al mismo tiempo la solvencia de los
sistemas de crédito;

b) reforzar la eficiencia de los actuales sistemas de financiacion de la vivienda;

c) hacer que los sistemas de financiacion de la vivienda sean mas accesibles y
erradicar todas las formas de discriminacion contra las personas que solicitan
créditos;

d) promover la transparencia, la responsabilidad y el empleo de practicas éticas
en las transacciones financieras apoyadas por marcos juridicos y normativos
eficaces;

e) establecer, cuando sea preciso, un conjunto amplio y detallado de leyes sobre
la propiedad y de derechos de propiedad y aplicar leyes de ejecucion de
hipotecas para facilitar la participacion del sector privado;

f)  alentar al sector privado a que movilice recursos para hacer frente a la
demanda variable de vivienda, incluida la vivienda de alquiler, la conservacion
y rehabilitacion;

g) apoyar la competitividad de los mercados hipotecarios y, segun proceda,
facilitar el desarrollo de mercados secundarios y la titularizacion;

h) descentralizar, segun proceda, las operaciones crediticias de los mercados
hipotecarios y alentar al sector privado a actuar de igual modo, a fin de ofrecer
mayor acceso fisico al crédito, especialmente en las zonas rurales;



)

alentar a todas las instituciones crediticias a que mejoren la gestién y
eficiencia de sus operaciones;

fomentar programas hipotecarios comunitarios asequibles a las personas que
viven en la pobreza, en especial las mujeres, a fin de aumentar su capacidad
productiva brindandoles acceso al capital, los recursos, el crédito, la tierra, la
tecnologia y la informacion para que puedan incrementar sus ingresos y
mejorar sus condiciones de vida y su situacién en la familia.

82. A fin de crear nuevos sistemas de financiacién de la vivienda, segun proceda, los
gobiernos a los niveles apropiados deben:

a)

b)

d)

f)

9)

aprovechar las posibilidades que ofrecen los arreglos financieros no
tradicionales, alentando a las comunidades a formar cooperativas de vivienda
y de desarrollo comunitario de toda indole, especialmente para el suministro
de viviendas econdémicas;

revisar y fortalecer el marco juridico y normativo y la base institucional para
movilizar a los prestamistas no tradicionales;

fomentar, en particular eliminando obstaculos legales y administrativos, el
aumento de cooperativas de ahorro y crédito, asociaciones de crédito, bancos
de cooperacién, cooperativas de seguros y otras instituciones financieras no
bancarias, y establecer mecanismos de ahorro en el sector no estructurado, en
particular para la mujer;

apoyar la formacién de asociaciones entre dichas cooperativas e instituciones
de financiacién, publicas o de otro tipo, como medio eficaz para movilizar el
capital local y ponerlo a disposicion de empresarios locales e iniciativas
comunitarias para el desarrollo de la vivienda y la infraestructura;

facilitar la labor de sindicatos, organizaciones de agricultores, de mujeres y de
consumidores, organizaciones de personas con discapacidades y otras
asociaciones de grupos interesados, para que establezcan sus propias
instituciones y sistemas financieros, a nivel local o en régimen de cooperativa;

fomentar el intercambio de informacién sobre innovaciones en materia de
financiacion de la vivienda;

apoyar a las organizaciones no gubernamentales y su capacidad para
propiciar el desarrollo, segun proceda, de pequefias cooperativas de ahorro.

83. Afin de facilitar el acceso a la vivienda a quienes no pueden recurrir a los sistemas
financieros existentes, los gobiernos deben revisar y racionalizar, cuando proceda,
sistemas de subvenciones mediante politicas que aseguren su viabilidad, equidad y
transparencia, permitiendo asi la entrada en el mercado de muchas personas que no
tienen acceso al crédito ni a la vivienda.



e) Garantizar el acceso a infraestructura y servicios basicos

84. La infraestructura y los servicios basicos a nivel comunitario comprenden, entre
otros, abastecimiento de agua potable, saneamiento, eliminacion de desechos, asistencia
social, servicios de transporte y comunicaciones, energia, servicios de salud y de
emergencia, escuelas, seguridad ciudadana y la ordenacion de los espacios abiertos. La
carencia de servicios basicos adecuados, componente esencial de la vivienda,
menoscaba gravemente la salud humana, la productividad y la calidad de vida,
particularmente en el caso de las personas que viven en condiciones de pobreza en la
ciudad y en el campo. Las autoridades locales y de los estados o provincias, segun el
caso, son las principales responsables de prestar o facilitar los servicios, que deben estar
reglamentados por una legislacion y unas normas apropiadas. Los gobiernos centrales
deben apoyar la capacidad de las autoridades locales para administrar, explotar y
mantener la infraestructura y los servicios basicos. No obstante, hay otros muchos
agentes, incluidos el sector privado y las organizaciones comunitarias y no
gubernamentales, que pueden participar en la prestacién y la gestion de servicios bajo la
coordinacién de los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales.

Medidas
85. A fin de salvaguardar la salud, la seguridad y el bienestar de todas las personas,
mejorar sus condiciones de vida y ofrecer infraestructura y servicios basicos adecuados y
asequibles, los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales,
deben de promover:

a) el abastecimiento de agua potable en cantidad suficiente y el acceso a ese
Servicio;

b) servicios adecuados de saneamiento y de control de desechos;

c) una adecuada movilidad mediante el acceso a transportes publicos
econdémicos y fisicamente accesibles y a otros servicios de comunicacion;

d) acceso alos mercados y al comercio minorista para la compra
y la venta de articulos de primera necesidad,;

e) la prestacion de servicios sociales, en especial para los grupos y comunidades
desfavorecidos;

f) el acceso a instalaciones comunitarias, incluidos los lugares de culto;

g) el acceso a fuentes sostenibles de energia;

h) tecnologias ecologicamente racionales y la planificacion, suministro vy
conservacion de infraestructura, incluidos caminos, calles, parques y espacios

abiertos;

i) un elevado nivel de seguridad ciudadana,;



)

K)

el empleo de diversos mecanismos de planificacibn que permitan una
participacion util a fin de reducir los efectos negativos sobre los recursos
biolégicos, como los bosques y las tierras agricolas de buena calidad, que
pudiesen resultar de las actividades en materia de asentamientos humanos;

sistemas de planificacibn y ejecucion que integren todos los factores
mencionados en el disefio y la ordenacion de asentamientos humanos
sostenibles.

86. A fin de asegurar el suministro mas equitativo de sistemas de infraestructura y
servicios basicos, los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades
locales, deben:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

colaborar con todas las partes interesadas para ofrecer terreno habilitado y
asignar espacio suficiente para los servicios basicos y para las zonas de
esparcimiento y espacios abiertos cuando preparen nuevos planes y mejoren
los existentes;

contar con las comunidades locales, particularmente las mujeres, los nifios y
las personas con discapacidad, en el proceso de adopcién de decisiones y en
el establecimiento de prioridades para la prestacién de servicios;

hacer participar, alentar y prestar asistencia, cuando proceda, a las
comunidades locales, particularmente a las mujeres, los nifilos y las personas
con discapacidad, en el proceso de establecimiento de normas para las
instalaciones comunitarias y en la explotacion y conservacion de esas
instalaciones;

apoyar la labor de los grupos académicos y profesionales en la evaluacion de
las necesidades de infraestructura y de servicios a nivel comunitario;

facilitar la movilizacibn de fondos de todas las partes interesadas,
particularmente del sector privado, a fin de que se realicen mayores
inversiones;

establecer mecanismos de apoyo que permitan que las personas que viven en
la pobreza y los desfavorecidos puedan acceder a la infraestructura y los
servicios basicos;

eliminar los obstaculos legales, comprendidos los relativos a la
tenencia y el crédito, que niegan a la mujer la igualdad de acceso a los
servicios basicos;

fomentar el dialogo entre todas las partes interesadas para contribuir a la
prestacion de servicios basicos y de infraestructura.



87. A fin de asegurar la eficiencia de la infraestructura y la prestacion de servicios, asi
como su funcionamiento y conservacion, los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas
las autoridades locales, deben:

a) establecer mecanismos para fomentar la gestion autbnoma, transparente y
responsable de los servicios a nivel local;

b) establecer un entorno propicio para alentar al sector privado a participar en la
gestion eficiente y competitiva y la prestacion de servicios basicos;

c) fomentar la aplicacion de tecnologias adecuadas y ecoldgicamente racionales
para la infraestructura y la prestacién de servicios de manera econémica;

d) fomentar las asociaciones con el sector privado y con organizaciones sin fines
de lucro a los efectos de administrar y prestar servicios; cuando sea necesario,
mejorar la capacidad normativa del sector publico; y establecer politicas de
precios que garanticen la sostenibilidad econdmica y la utilizacién eficiente de
los servicios, asi como el acceso de todos los grupos sociales a esos servicios
en condiciones de igualdad;

e) cuando proceda y sea factible, establecer relaciones de asociacidon con grupos
comunitarios para la construccion, el funcionamiento y la conservacion de la
infraestructura y los servicios.

fy  Mejorar la planificacion, el disefio, la construccion, la conservacion y la
rehabilitacion

88. A causa de la rapida urbanizacion, el crecimiento demogréfico y la industrializacion,
a menudo no existen o son de baja calidad los conocimientos técnicos, los materiales y la
financiacién que se necesitan para planificar, proyectar, construir, conservar y rehabilitar
viviendas, infraestructuras y otros servicios. Las politicas del sector publico y las
inversiones privadas deben propiciar el adecuado suministro de materiales de
construccioén, tecnologia de construccién y financiacién transitoria que sean eficaces en
relacion con el costo a fin de evitar los estrangulamientos y distorsiones que obstaculizan
el desarrollo de las economias locales y nacionales. Al mejorar la calidad y disminuir los
costos de produccion, las viviendas y otras estructuras seran mas duraderas, estaran
mejor protegidas contra los desastres, estaran al alcance de las personas de bajos
ingresos y seran accesibles para las personas con discapacidad, lo que permitira contar
con un medio vital mas adecuado. Deben aprovecharse las posibilidades de creacién de
empleo y otros efectos socioeconémicos positivos de caracter externo del sector de la
construccién; su actividad debe estar en armonia con el medio ambiente y debe
aprovecharse su aportacion al crecimiento econémico global, todo lo cual redundaria en
beneficio de la sociedad en general. Debe, asimismo, ofrecerse apoyo institucional en
forma de normas industriales y controles de calidad, en los que se debe insistir en el
ahorro de energia, la salud, la facilidad de acceso y la seguridad y proteccién de los
consumidores.



89. Para atender las necesidades reales de las personas, las familias y sus
comunidades no se puede considerar la vivienda de manera aislada. Para mejorar las
condiciones de vida, es esencial proporcionar servicios e instalaciones sociales
adecuados, mejorar y racionalizar la planificacion urbana y los proyectos de viviendas
para que tengan debidamente en cuenta las necesidades reales de las comunidades, y
prestar la asistencia técnica y de otra indole que proceda a los habitantes de los
asentamientos no planificados.

Medidas

90. Para atender debidamente la necesidad de que la planificacion, el disefio, la
construccion, la conservacion y la rehabilitacion de las viviendas, la infraestructura y
otras instalaciones sean adecuadas, los gobiernos a los niveles apropiados deben:

a) alentar y apoyar las investigaciones y los estudios encaminados a fomentar y
desarrollar las técnicas, normas y baremos autoctonos de planificacion y
disefio con el fin de adecuarlos a las necesidades reales de las comunidades
locales;

b) alentar la participacion publica en la evaluacion de las necesidades reales de
los usuarios, particularmente las necesidades de uno y otro sexo, como
medida integrada del proceso de planificacion y disefio;

c) alentar el intercambio de experiencias a nivel regional e internacional en
relacion con las mejores practicas y facilitar la transferencia de técnicas de
planificacién, disefio y construccion;

d) reforzar la capacidad de las instituciones de capacitacién y las organizaciones
no gubernamentales de aumentar y diversificar la oferta de trabajadores de la
construccion calificados y fomentar la formacion de aprendices,
particularmente de mujeres;

€) concertar contratos con organizaciones comunitarias y, cuando proceda, con el
sector no estructurado, con el fin de planificar, disefiar, construir, conservar y
rehabilitar viviendas y servicios locales, particularmente en asentamientos de
bajos ingresos, insistiendo en el aumento de la participacion y, por ende, en
los beneficios a corto y a largo plazo para las comunidades locales;

f)  reforzar la capacidad de los sectores publico y privado de proporcionar
infraestructuras, recurriendo, cuando proceda, a métodos econémicos que
requieran gran densidad de mano de obra, lo que tendrd importantes
consecuencias para la creacién de empleo;

g) fomentar las investigaciones, el intercambio de informacién y el fomento de la
capacidad en materia de tecnologias de construccion, conservacién y
rehabilitacién que sean asequibles y técnica y ecolégicamente racionales;



h)

)

K)

ofrecer incentivos a los ingenieros, arquitectos, urbanistas y contratistas y a
sus clientes para que proyecten y construyan estructuras e instalaciones
accesibles y de bajo consumo de energia utilizando recursos locales y para
gue se reduzca el consumo de energia en los edificios que ya estan en uso;

ofrecer capacitacion a los profesionales y técnicos del sector de la
construccion y la urbanizacién para que actualicen sus conocimientos teoricos
y préacticos con el fin de fomentar la elaboracion de programas de vivienda que
satisfagan los intereses y las necesidades de la mujer, las personas con
discapacidad y los grupos desfavorecidos y garanticen su participacion en
todas las fases del proceso de construccion de viviendas;

adoptar normas adecuadas de planificacion, disefio, construccion,
conservacion y rehabilitacion y velar por su cumplimiento;

apoyar las iniciativas del sector privado de ofrecer préstamos transitorios a los
constructores a tipos de interés razonables;

apoyar a los grupos profesionales ofreciendo asistencia técnica en materia de
planificacién, disefio, construccion, conservacion, rehabilitacién y gestién a
organizaciones comunitarias, organizaciones no gubernamentales y otras
organizaciones que realicen actividades de autoayuda y de desarrollo
comunitario;

reforzar y hacer mas transparentes los sistemas publicos de regulacién e
inspeccion;

colaborar con asociaciones profesionales para examinar y revisar las normas y
reglamentos de construccion, teniendo en cuenta las normas técnicas
vigentes, las practicas de construccion y de planificacion, las condiciones
locales y la agilidad de los trdmites administrativos, asi como adoptar normas
de evaluacién cuando proceda;

ayudar a las organizaciones no gubernamentales y otros grupos a lograr la
participacion plena y en condiciones de igualdad de las mujeres y las personas
con discapacidad en la planificacion, el disefio y la construccién de viviendas
adecuadas a sus necesidades concretas de indole personal y familiar.

91. A fin de fomentar y apoyar un suministro suficiente de materiales béasicos de
construccion de produccion local, ecolégicamente racionales, asequibles y duraderos, los
gobiernos a los niveles apropiados y en colaboracion con todas las demas partes
interesadas, deben:

a)

alentar y apoyar, cuando proceda, el establecimiento y la expansion de
pequefas industrias locales y ecolégicamente racionales dedicadas a la
fabricacibn de materiales de construccion, asi como la expansion de su
produccion y de la comercializacion, recurriendo, entre otras cosas, a



b)

d)

f)

incentivos legales y fiscales, a la concesion de créditos, a la labor de
investigacién y desarrollo y a la informacioén;

cuando proceda, adoptar politicas y directrices para favorecer la competencia
leal en el mercado de los materiales de construccién, con una mayor
participacion de todas las partes locales interesadas, y establecer mecanismos
publicos para aplicar esas politicas y directrices;

fomentar el intercambio de informacion y de tecnologias adecuadas de
construccion ecolégicamente racionales, asequibles y accesibles y facilitar la
transferencia de tecnologia;

prestando la debida atencion a las necesidades en materia de seguridad,
volver a formular y adoptar, cuando proceda, normas y reglamentos de
construccion para fomentar y permitir la utilizacion de materiales de
construcciéon de bajo costo en proyectos de viviendas y utilizar esos materiales
en obras publicas;

cuando proceda, fomentar relaciones de asociacion con el sector privado y las
organizaciones no gubernamentales a fin de crear mecanismos para la
produccion y distribucion comerciales de materiales de construccion bésicos
destinados a programas de construccion basados en la autoayuda;

evaluar periddicamente los progresos realizados para conseguir los objetivos
mencionados.

92. A fin de reforzar la capacidad local de produccion de materiales y de técnicas de
construccion ecolégicamente racionales, los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas
las autoridades locales, y en cooperacion con todas las partes interesadas, deben:

a)

b)

intensificar y apoyar las investigaciones encaminadas a descubrir productos
sustitutivos de los recursos no renovables o utilizar esos recursos de manera
Optima, y reducir sus efectos contaminantes, prestando especial atencién al
reciclaje, a la reutilizacion de los materiales de desecho y al aumento de la
reforestacion;

alentar y fomentar la aplicacion de tecnologias de fabricacion de bajo consumo
de energia, ecolégicamente racionales y seguras, respaldadas por normas
adecuadas y medidas de regulacion eficaces;

adoptar politicas y practicas de explotacion de minas y canteras que entrafien
perjuicios minimos para el medio ambiente.



4. Grupos vulnerables y personas con necesidades especiales

93. La vulnerabilidad y las desventajas suelen deberse a la marginalizacion vy la
exclusion de las tendencias socioeconomicas predominantes y de los procesos de
adopcion de decisiones, asi como a la falta de acceso en condiciones de igualdad a los
recursos y las oportunidades. Si se aspira a reducir la vulnerabilidad y las desventajas,
es necesario mejorar y garantizar el acceso de los pertenecientes a los grupos
vulnerables y desfavorecidos a la vivienda, la financiacion, la estructura, los servicios
sociales bésicos, los mecanismos de proteccidén social y los procesos de adopciéon de
decisiones. Se entiende que no todos los pertenecientes a los grupos vulnerables y
desfavorecidos son vulnerables y desfavorecidos en todo momento. La vulnerabilidad y
las desventajas se deben fundamentalmente a las circunstancias, y no a las
caracteristicas inherentes. A partir del reconocimiento de que la vulnerabilidad y las
desventajas se ven afectadas, entre otras cosas, por las condiciones imperantes en el
sector de la vivienda y por la disponibilidad, la imposicién y la eficacia de la proteccion
legal que garantiza la igualdad de acceso a los recursos y las oportunidades, algunos
miembros de determinados grupos tienen mas probabilidades de ser vulnerables y de
sufrir desventajas en lo que respecta a la vivienda y a las condiciones de los
asentamientos humanos. Los pertenecientes a grupos vulnerables y desfavorecidos
estan en situacién de especial riesgo cuando no gozan de seguridad en la tenencia o
cuando carecen de servicios basicos o se enfrentan con efectos ecolégicos o de salud
desproporcionadamente negativos o0 pueden verse excluidos, inadvertida o
deliberadamente, del mercado o de los servicios de vivienda.

94. Se debe reconocer que la vivienda adecuada es un elemento importante del
cuidado y la asistencia especiales a que tienen derecho los nifios y sus familias, asi
como los nifios que viven fuera de la familia o carecen de ella. Debe prestarse especial
atencion a las necesidades de los nifios que viven en circunstancias dificiles.

95. Una vivienda inadecuada o la falta de vivienda contribuyen a menoscabar la
dignidad y la salud de los refugiados, otras personas desplazadas que necesitan
proteccion internacional y los desplazados internos. Es necesario reforzar el apoyo a la
proteccion y la asistencia internacionales que se prestan a los refugiados, en especial a
las mujeres y los nifios refugiados, que son particularmente vulnerables.

Medidas
96. A fin de eliminar los obstaculos y erradicar la discriminacion en el suministro de
viviendas, los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales,

deben:

a) examinar y revisar las estructuras juridicas, fiscales y normativas que
constituyen obstaculos en el sector de la vivienda;



b)

d)

f)

9)

h)

recurrir, cuando proceda, a la legislacion, los incentivos y

otros medios para respaldar a las organizaciones de grupos vulnerables y
desfavorecidos con objeto de que puedan defender sus intereses y participar
mas activamente en el proceso de adopcion de decisiones econdémicas,
sociales y politicas a nivel local y nacional;

promulgar normas y reglamentos encaminados a impedir la discriminacion y
las barreras y, en caso de que existan esas leyes y reglamentos, velar por su
cumplimiento;

colaborar con las cooperativas del sector privado y las comunidades locales y
otras partes interesadas para sensibilizarlas acerca de la necesidad de
eliminar los prejuicios y la discriminacién en las transacciones y los servicios
relacionados con la vivienda;

estudiar la posibilidad de pasar a ser partes en los instrumentos pertinentes
del sistema de las Naciones Unidas que tratan, entre otras cosas, de las
necesidades concretas y especiales de los grupos vulnerables, como la
Convencion de 1951 sobre el Estatuto de los Refugiados, la Convencién
Internacional sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra
la mujer, la Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio y la
Convencion Internacional sobre la proteccion de los derechos de todos los
trabajadores migratorios y de sus familiares, asi como las Normas Uniformes
sobre la Equiparacién de Oportunidades para las Personas con Discapacidad;

fomentar sistemas de transporte publico que sean asequibles y accesibles, con
objeto de que haya una gama mas amplia de viviendas y trabajos a disposicion
de los grupos vulnerables;

lograr que los grupos vulnerables y desfavorecidos tengan acceso a la
informacion y oportunidades de participar en el proceso local de adopcién de
decisiones sobre las cuestiones comunitarias y de vivienda que les afecten;

ampliar el alcance de los servicios de abastecimiento de agua y saneamiento
para que los grupos vulnerables y desfavorecidos tengan acceso a cantidades
suficientes de agua potable y a un saneamiento higiénico.

97. A fin de satisfacer las necesidades de vivienda de los grupos vulnerables, los
gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, y en colaboracién
con todas las partes interesadas, deben:

a)

b)

facilitar a los grupos mas vulnerables, cuando proceda, subvenciones,
servicios sociales y mecanismos de proteccién social de diversa indole que
sean transparentes y estén orientados a fines concretos;

colaborar con el sector privado, las entidades sin fines de lucro, las
organizaciones comunitarias y otros agentes para facilitar vivienda adecuada a
las personas pertenecientes a grupos vulnerables, esforzandose



d)

especialmente por eliminar todos los obstaculos fisicos que impidan a las
personas con discapacidad y alas personas de edad llevar una vida
independiente;

esforzarse por ofrecer, cuando proceda, instalaciones especiales y diversas
soluciones para el alojamiento de las personas pertenecientes a grupos
vulnerables, como albergues para las mujeres objeto de malos tratos o
alojamientos comunes para personas con discapacidad mental o fisica;

ofrecer un entorno que permita a las personas pertenecientes a grupos
vulnerables participar en la vida social, econémica y politica de su comunidad
y Su pais.

98. A fin de reducir la vulnerabilidad, los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas
las autoridades locales, deben:

a)

b)

f)

9)

h)

colaborar con las organizaciones no gubernamentales y las organizaciones
comunitarias para ayudar a los miembros de los grupos vulnerables a
conseguir seguridad en la tenencia;

proteger a todas las personas contra los desalojos forzosos que son contrarios
a la ley y proporcionarles proteccion legal y formas de ponerles remedio,
teniendo en cuenta las consideraciones de derechos humanos; cuando los
desalojos sean inevitables, asegurarse, cuando proceda, de que se ofrezcan
otras soluciones idéneas;

fomentar y apoyar programas e iniciativas de autoayuda en materia de
vivienda;

fomentar, cuando proceda, el cumplimiento y la aplicacion de todas las leyes
en materia de salud y medio ambiente, particularmente en las zonas de bajos
ingresos en las que viven grupos vulnerables;

facilitar la adopcion de medidas encaminadas, entre otras cosas,

a garantizar la seguridad juridica de la tenencia, el fomento de la capacidad y
el mejoramiento del acceso al crédito, lo cual, junto con las subvenciones y
otros instrumentos financieros, puede constituir una estructura de proteccion
gue reduzca la vulnerabilidad;

aplicar politicas que faciliten el acceso de los grupos vulnerables a la
informacién y las consultas con ellos;

facilitar el acceso de los grupos vulnerables a la informacion juridica y a la
asistencia letrada;

fomentar la utilizacibn de mecanismos de prevencion y mitigacion de los
desastres, asi como la preparacién para casos de desastre, con objeto de



reducir la vulnerabilidad de las poblaciones frente a los desastres naturales,
tecnoldgicos y causados por el hombre.

C. Desarrollo sostenible de los asentamientos humanos
en un mundo en proceso de urbanizacion

1. Introduccidén

99. La répida urbanizacién, la concentracion de la poblacion urbana en las
grandes ciudades, la expansién de las ciudades en zonas geograficamente mas amplias
y el rapido crecimiento de las megalopolis se encuentran entre las transformaciones mas
importantes de los asentamientos humanos. Para el afio 2005, la mayoria de la poblacion
mundial vivird en zonas urbanas y el 40% aproximadamente seran nifios. Las zonas
urbanas influiran poderosamente en el mundo del siglo XXI, y las poblaciones urbanas y
rurales seran cada vez mas interdependientes para su bienestar econémico, ambiental y
social. Entre los factores econémicos y sociales que influyen en este proceso, se
encuentran

el crecimiento demografico y las migraciones voluntarias e involuntarias, las
oportunidades de empleo reales y aparentes, las expectativas culturales, los cambios en
las pautas de consumo y produccién y los serios desequilibrios y disparidades entre las
distintas regiones.

100. Dada la magnitud de los problemas que plantean los asentamientos humanos, la
sociedad debe valorar y aprovechar el saber, los conocimientos y la capacidad de cada
persona. El desarrollo sostenible de los asentamientos humanos exige acciones
cooperativas y complementarias entre las partes interesadas. La combinacion de partes
interesadas adecuada para la participacion puede ser distinta en cada caso, segun quién
tenga la responsabilidad en esa situacidén o esté afectado por ella. En general, entre las
partes interesadas hay mujeres y hombres de todas las edades, administraciones
publicas al nivel apropiado, organizaciones no gubernamentales, organizaciones de base
comunitaria, empresas, organizaciones laborales y ecoldgicas.

101. La sostenibilidad del medio ambiente mundial y de la vida humana no se alcanzara a
menos que, entre otras cosas, los asentamientos humanos, tanto en las zonas urbanas
como en las rurales, sean econémicamente pujantes, socialmente dindmicos y
ecolégicamente sanos, y se respete plenamente el patrimonio cultural, religioso y natural
y su diversidad. Los asentamientos urbanos encierran una promesa de desarrollo
humano y de proteccion de los recursos naturales gracias a su capacidad para mantener
a muchas personas limitando al mismo tiempo su impacto sobre el medio natural. Sin
embargo, muchas ciudades estan registrando pautas dafiinas de crecimiento, de
produccion y consumo, de uso del suelo, de movilidad y de degradacién de su estructura
fisica. Esos problemas son con frecuencia sinénimos de contaminacion de la tierra, el
aire y el agua, despilfarro de recursos y destruccion de los recursos naturales. Algunos
asentamientos humanos estan también sujetos a limitaciones en lo que se refiere al
abastecimiento de agua, el saneamiento y el drenaje, asi como a una dependencia de
fuentes de energia toxicas y no renovables y a una pérdida irreversible de la
biodiversidad. Muchas de estas tendencias se ven agravadas o0 aceleradas por un
elevado crecimiento demografico y por la magnitud de la migracion de las zonas rurales a



las urbanas. Los factores demograficos, combinados con la pobreza y la carencia de
recursos y pautas insostenibles de produccién y consumo, especialmente en los paises
industrializados, pueden causar o exacerbar los problemas de degradacién ambiental y
agotamiento de los recursos, con lo que inhiben un desarrollo sostenible. En
consecuencia, un mundo en gran medida urbanizado implica que el desarrollo sostenible
dependera sobre todo de la capacidad de las zonas urbanas y metropolitanas para
administrar los sistemas de produccién y consumo, asi como de transporte y eliminacion
de desechos, necesarios para preservar el medio ambiente.

102. La administraciéon publica municipal puede contribuir eficazmente a que los
asentamientos humanos sean viables, equitativos y sostenibles, puesto que ese nivel de
administracibn es el mas proximo al ciudadano. Es necesario que los gobiernos
reconozcan la funcion esencial de las autoridades locales en lo que respecta a
proporcionar servicios y poner al ciudadano en condiciones de lograr el desarrollo
econémico, el bienestar social y la proteccibn medioambiental de sus comunidades
locales, asi como en lo concerniente a la cooperaciéon internacional entre autoridades
locales. Las autoridades locales pueden construir, explotar y mantener la infraestructura
econémica, social y medioambiental, supervisar los procesos de planificacion, fijar
politicas ecoldgicas locales y prestar asistencia en la aplicacién de politicas ecoldgicas
nacionales y subnacionales. Desempefian un papel vital en lo que respecta a educar y
movilizar a los ciudadanos y responder a la demanda publica para promover el desarrollo
sostenible.

103. En la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo,
la comunidad internacional acordé una serie de objetivos y medidas encaminados a
fomentar el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos. En el capitulo 7 del
Programa 21 se desarroll6 el concepto de "enfoque facilitador" en el sector de los
asentamientos humanos, en virtud del cual con una asociacién entre los sectores publico,
privado y comunitario se procuraba mejorar la calidad social, econémica y ecoldgica de
los asentamientos humanos y las condiciones de vida y de trabajo de todos los
ciudadanos, en particular de quienes viven en la pobreza en las zonas urbanas y rurales.
Se atribuy6é especial importancia a la participacion de grupos comunitarios, mujeres,
indigenas, ancianos y personas con discapacidad en el proceso de adopcion de
decisiones. El Programa 21 pone de relieve la necesidad de que las autoridades locales
trabajen en cooperacion con todas las partes interesadas, incluidos los individuos, los
grupos sociales y el sector privado, para promover y aplicar estrategias eficaces de
desarrollo sostenible.

104. En el proceso de urbanizacion, las politicas y programas de desarrollo sostenible de
los asentamientos humanos, tanto en las zonas rurales como en las urbanas, requieren
fuertes instituciones administrativas subnacionales que trabajen en asociacién con todas
las partes interesadas. En muchos paises esas instituciones son todavia débiles y su
eficacia se ve amenazada por los problemas crecientes del regionalismo politico y las
luchas étnicas. Todas estas preocupaciones y exigencias hacen necesario un enfoque
regional y transectorial de la planificacion de los asentamientos humanos que destaque
las vinculaciones entre zonas rurales y urbanas y considere a las aldeas y las ciudades
como dos extremos de una serie continua de asentamientos humanos en un ecosistema
comun.



105. Cada vez mas, las ciudades tienen una red de conexiones que se extienden mucho
mas alla de sus limites. El desarrollo urbano sostenible exige que se considere la
capacidad de carga de todo el ecosistema que apoya ese desarrollo, comprendidas las
medidas para prevenir y mitigar los efectos ambientales adversos que se producen fuera
de las zonas urbanas. La eliminacion deficiente de desechos provoca la degradacion del
medio ambiente natural: se ven afectados acuiferos, zonas costeras, recursos oceanicos,
pantanos, habitat naturales, bosques y otros ecosistemas fragiles, asi como la tierra natal
de los pueblos indigenas. Toda circulacion transfronteriza de desechos y sustancias
peligrosas debe realizarse de conformidad con los acuerdos internacionales pertinentes
por las partes en dichos acuerdos. La rapida urbanizacién de las zonas costeras esta
causando el rdpido deterioro de los ecosistemas costeros y marinos.

106. La diversidad de tipos de asentamientos humanos es un elemento clave para crear
sociedades justas y sostenibles. Es preciso mejorar las condiciones de vida y de trabajo
en todos los asentamientos humanos, incluidos los centros urbanos regionales, los
centros de servicios rurales, las pequefias comunidades rurales, las ciudades de
mercado y las aldeas, haciendo especial hincapié en la vivienda, la infraestructura social
y fisica y los servicios. El mantenimiento y desarrollo de los asentamientos rurales exigen
unas actividades agricolas y forestales sostenibles y tecnologias agricolas
perfeccionadas, asi como una diversificacibn econOmica y un aumento de las
oportunidades de empleo mediante el estimulo de una inversibn adecuada Yy
ambientalmente sostenible en la industria y en las actividades conexas de produccién
econdémica y servicios.

107. A fin de mitigar los desequilibrios en el desarrollo geogréfico de los asentamientos
humanos y de potenciar con eficacia la creacion de una economia dindmica, los
gobiernos a los niveles apropiados, deben formar asociaciones con las partes
interesadas pertinentes a fin de fomentar el desarrollo sostenible y la ordenacién de
ciudades de todos los tamafios y crear las condiciones necesarias para que estas
diferentes ciudades ofrezcan oportunidades de empleo y servicios en el proceso de lograr
el desarrollo econémico, el bienestar social y la proteccion del medio ambiente. Deben
concebir estrategias y apoyar medidas que aborden los problemas de los movimientos de
poblacion que dan lugar a una concentracion demografica extrema en algunas zonas,
ejercen presion sobre ecosistemas fragiles como las zonas costeras y ocasionan
pérdidas de poblacién en otras zonas.

108. La cooperacion internacional, incluida la cooperacion entre ciudades, es necesaria y
mutuamente beneficiosa para fomentar el desarrollo sostenible de los asentamientos
humanos. Segun el contexto y las necesidades de las ciudades, los centros urbanos y las
aldeas de cada pais y region, debe prestarse especial atencion a las cuestiones mas
criticas, como los cambios de las pautas de produccidon y consumo, el uso eficaz de la
energia, la ordenacién sostenible de los recursos y la administracion del uso del suelo, la
poblacion y la salud, la erradicacion de la pobreza, el abastecimiento de agua, el
saneamiento y la eliminacion de desechos, la prevencion, mitigacién, preparacion y
control de los desastres, el patrimonio cultural, natural e histérico, asi como la proteccién
del medio ambiente, la industria, la infraestructura y servicios basicos como los servicios
de salud y de educacion. Habitat Il constituye una oportunidad para examinar a fondo el



efecto que los sistemas actuales de desarrollo de los asentamientos humanos tendran en
la capacidad para conseguir los objetivos fijados en conferencias recientes de las
Naciones Unidas. Es indispensable seguir con mucha atencion las tendencias del
desarrollo urbano para la viabilidad del desarrollo sostenible de los asentamientos
humanos tanto en las zonas rurales como en las urbanas.

2. Uso sostenible de la tierra

109. La tierra es esencial para proporcionar alimentos, agua y energia a muchos
sistemas vivos y tiene una importancia critica para la actividad humana. En zonas de
rapido crecimiento urbano es cada vez mas dificil acceder a la tierra por las demandas
potencialmente contradictorias que se derivan de la vivienda, la industria, el comercio, la
infraestructura, el transporte, la agricultura y por la necesidad de espacios abiertos y
zonas verdes, asi como la proteccidon de ecosistemas fragiles. Por otra parte, el costo
creciente del suelo urbano y otros factores impiden que las personas que viven en la
pobreza y los miembros de otros grupos vulnerables y desfavorecidos tengan acceso a
tierras suficientes, cuya ubicacibn no plantee especiales riesgos econdémicos,
ambientales o de salud para los residentes, por razones tales como la proximidad de
instalaciones industriales contaminantes, condiciones geograficas inapropiadas o
exposicion a los desastres naturales. La armonizacion del desarrollo de las zonas
urbanas con el medio ambiente natural y el sistema general de asentamientos es una de
las tareas basicas que deben emprenderse para conseguir un mundo urbanizado
sostenible. Entre los instrumentos para lograr un desarrollo fisicamente mas equilibrado
figuran no sdélo politicas urbanas y regionales especificas y medidas juridicas,
econdmicas, financieras, culturales y de otro tipo, sino también métodos innovadores de
planificacién y disefio de ciudades, desarrollo, renovacion y ordenacién urbanos. Es
preciso que las politicas y los problemas nacionales, subnacionales y locales estén
integrados. En este sentido, los Estados deben adoptar ampliamente el principio de
precaucion, estipulado en la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo,
segun su capacidad y es conveniente que recurran a evaluaciones de los efectos
ambientales y sociales.

110. El uso de la tierra esta estrechamente relacionado con la gestién de los recursos
hidricos debido a la necesidad critica de proteger los acuiferos y otros recursos de agua
dulce de los efectos dafinos causados por los asentamientos humanos. Debe prestarse
especial atencién a ubicar las actividades que puedan ser peligrosas fuera de las zonas
fragiles. Es preciso proteger los océanos y las zonas costeras de la contaminacion
procedente de la tierra.

111. Muchas ciudades estan utilizando indebidamente tierras periféricas para actividades
urbanas, mientras que tierras habilitadas e infraestructuras ya existentes no se
desarrollan ni utilizan plenamente. Para evitar un crecimiento desequilibrado, insalubre e
insostenible de los asentamientos humanos es necesario fomentar pautas de uso de la
tierra que minimicen la demanda de transporte, ahorren energia y protejan los espacios
abiertos y las zonas verdes. Una densidad urbana adecuada y directrices para la
utilizaciébn mixta de las tierras son de capital importancia para el desarrollo urbano.
Deben volver a examinarse cuidadosamente las politicas y los planes de desarrollo
nacionales, subnacionales y locales a fin de asegurar una utilizacién 6ptima de la tierra 'y



un desarrollo econémico geograficamente mas equilibrado, que incluya la proteccion de
las indispensables tierras de cultivo, tierras que mantengan la diversidad bioldgica, la
calidad del agua y la reposicién de las aguas subterraneas, las zonas fragiles, como las
costeras, asi como otras zonas vulnerables que es necesario proteger.

112. Los espacios verdes y la cubierta vegetal en las zonas urbanas y periurbanas son
esenciales para el equilibro biolégico e hidrolégico y el desarrollo econémico. La
vegetacion crea habitat naturales y permite una mejor absorcién del agua de lluvia por
medios naturales, lo que supone un ahorro en la gestion de los recursos de agua.
Asimismo, las zonas verdes y la vegetacion desempefian una funcién importante en lo
gue respecta a reducir la contaminacion del aire y crear condiciones climaticas mas
adecuadas, mejorando de esta forma el medio vital en las ciudades. Unas buenas
actividades agricolas ecoldgicamente adecuadas y el suministro de tierras comunes son
elementos que deben integrarse en la planificacion de las zonas urbanas y periurbanas.

Medidas

113. Los gobiernos a los niveles adecuados, incluidas las autoridades locales y otras
partes interesadas, con el apoyo de las instituciones internacionales y regionales
pertinentes, deben apoyar los esfuerzos de los asentamientos humanos por establecer
pautas y planes sostenibles de uso del suelo urbano y, a tal fin, deben:

a) establecer, segun proceda, marcos juridicos para facilitar el desarrollo y la
aplicacion, a nivel nacional, subnacional y local, de planes y politicas publicos
de desarrollo urbano sostenible y de rehabilitacion, utilizacion de la tierra y
vivienda, asi como el mejoramiento de la gestién del crecimiento urbano;

b) promover mercados de bienes raices eficientes y accesibles que respondan a
la demanda y satisfagan las necesidades de la comunidad;

c) desarrollar, segun proceda, incentivos fiscales y medidas de ordenacién
territorial, incluidas soluciones para la planificacion del uso de la tierra de
modo que sea posible un aprovechamiento mas racional y sostenible de los
limitados recursos de tierras;

d) prestar mayor atencién a satisfacer las necesidades de inversion de capital en
los asentamientos humanos mediante estrategias y politicas de movilizacién
de los recursos que faciliten un mayor flujo de inversiones privadas para el
desarrollo urbano en aquellas zonas que contribuyan a la adopcion de pautas
sostenibles de uso de la tierra;

e) alentar la formacion de asociaciones entre los sectores publico, privado y
voluntario y otras partes interesadas a fin de gestionar los recursos de tierras
para el desarrollo urbano sostenible;

f) promover las iniciativas de planificacion urbana, vivienda y politica industrial
que desaconsejen el establecimiento de centros industriales peligrosos en
zonas residenciales;



g) prevenir o minimizar la contaminacion y la exposicion a la contaminacion
procedente de instalaciones industriales, y fomentar al mismo tiempo
iniciativas de planificaciébn urbana, vivienda y politica industrial que
desalienten el establecimiento desproporcionado de instalaciones industriales
contaminantes en zonas habitadas por personas que viven en la pobreza o
pertenecen a grupos vulnerables y desfavorecidos;

h) desarrollar y apoyar la aplicacion de mejores métodos de ordenacion territorial
gue integren globalmente las necesidades contradictorias de suelo urbano
para la vivienda, la industria, el comercio, la infraestructura, el transporte,
espacios verdes y zonas arboladas, teniendo en cuenta la necesidad de
espacios para actividades cotidianas, como parques infantiles, jardines,
campos de deportes, zonas de esparcimiento y terrenos adecuados para la
jardineria y la agricultura urbana;

i) fomentar la planificacion integrada del uso de la tierra, las comunicaciones y el
transporte a fin de promover pautas de desarrollo que reduzcan la demanda de
transporte;

j) desarrollar y aplicar planes integrados de ordenacion de las zonas costeras
con el fin de garantizar un desarrollo y una conservacion adecuados de los
recursos del litoral,

k) fomentar el uso de instrumentos y el aumento de la capacidad de vigilancia y
de informacién transparente sobre el medio urbano, basados en indicadores
apropiados de los resultados conseguidos por las ciudades en el terreno
ecoldgico, social y econémico;

[) institucionalizar un enfoque participativo de los asentamientos urbanos
sostenibles mediante el desarrollo y apoyo de estrategias y mecanismos que
propicien un diadlogo abierto e inclusivo entre todas las partes interesadas,
prestando especial atencidn a las necesidades y prioridades de las mujeres,
las minorias, los nifios, los jévenes, las personas con discapacidad, las
personas de edad y las personas que viven en la pobreza y la exclusion;

m) fomentar en los asentamientos humanos las mejores practicas comunitarias de
ordenacion territorial;

n) reforzar la capacidad de ordenacion integrada del medio ambiente.

114. Para desarrollar y apoyar una ordenacion territorial mejorada e integrada, los
gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, deben:

a) desarrollar sistemas integrados de informacién territorial y de cartografia;



b) establecer, segln proceda, estructuras para la aplicacion de las leyes y
reglamentos sobre ordenacion territorial con el fin de que dicha aplicacion y las
apelaciones sean mas eficaces y efectivas;

c) desarrollar el mercado de bienes raices mediante el establecimiento de un
marco juridico eficaz que incorpore preocupaciones ambientales y abarque los
diversos sistemas de tenencia;

d) desarrollar, con la participacion de todas las partes interesadas, estrategias
globales y ecolégicamente correctas de uso de la tierra a nivel local.

3. Desarrollo social: erradicacion de la pobreza, creacion de empleo productivo e
integracion social

115. La promocién de asentamientos humanos equitativos, socialmente viables y
estables esta inextricablemente ligada a la erradicacion de la pobreza. La comunidad
internacional comparte las preocupaciones del Ao Internacional y del Decenio
Internacional para la Erradicacion de la Pobreza y reconoce también la feminizacion de la
pobreza. La pobreza tiene diversas manifestaciones, como la carencia de hogar y las
viviendas inadecuadas. La erradicacion de la pobreza requiere, entre otras cosas,
politicas macroeconémicas correctas encaminadas a crear oportunidades de empleo,
acceso igual y universal a las oportunidades econémicas (asi como iniciativas especiales
para facilitar el acceso de los grupos desfavorecidos); actividades de educacion y
capacitacion que fomenten medios de vida sostenibles mediante el empleo y el trabajo
productivos libremente elegidos, y servicios sociales basicos, incluidos servicios
sanitarios. Sin embargo, no hay soluciones universales que se puedan aplicar
equitativamente. Las personas que viven en la pobreza deben poder influir en todos los
aspectos de la vida politica, econémica y social participando en ella por libre eleccion.
Otros elementos clave de una estrategia de reduccion de la pobreza son las politicas
orientadas a reducir las desigualdades, aumentar las oportunidades, mejorar y dar
acceso, segun proceda, a los recursos, al empleo y a los ingresos; ofrecer proteccién
social a los que no pueden mantenerse a si mismos; reconocer las necesidades y
aptitudes especiales de las mujeres; desarrollar los recursos humanos; mejorar la
infraestructura, incluidas las comunicaciones, y hacerla mas accesible; y promover
politicas nacionales para atender a las necesidades basicas de todos.

Medidas

116. Con el fin de fomentar la igualdad de acceso y la prestacion justa y equitativa de
servicios en los asentamientos humanos, los gobiernos a los niveles apropiados,
incluidas las autoridades locales, deben:

a) formular y aplicar politicas de desarrollo de los asentamientos humanos que
garanticen un acceso igual a los servicios basicos y el mantenimiento de los
mismos, incluidos los relacionados con la seguridad alimentaria, la educacion,
el empleo y los medios de subsistencia, los servicios basicos de atencion
sanitaria, el agua potable y el saneamiento, la vivienda adecuada, el acceso a
espacios abiertos y zonas verdes, dando prioridad a las necesidades y



b)

derechos de las mujeres y los nifios, que con frecuencia soportan la mayor
carga de la pobreza;

cuando proceda, reorientar los recursos publicos para estimular la gestion
comunitaria de los servicios y la infraestructura y fomentar la participaciéon del
sector privado y los residentes locales, incluidas las personas que viven en la
pobreza, las mujeres, las personas con discapacidad, los indigenas y los
miembros de grupos desfavorecidos, en lo que se refiere a la determinacién de
los servicios publicos necesarios, la planificacion y el disefio del espacio, el
suministro y mantenimiento de infraestructura urbana y de espacios abiertos y
zonas verdes.

117. Para fomentar la integracion social, los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas
las autoridades locales, reconociendo la importancia de las contribuciones voluntarias, y
en estrecha cooperacién con organizaciones no gubernamentales, organizaciones
comunitarias, el sector cooperativo y fundaciones publicas y privadas, deben:

a)

b)

d)

prohibir las practicas discriminatorias excluyentes relacionadas con la
vivienda, el empleo y el acceso a los servicios sociales y culturales;

ofrecer oportunidades y espacios fisicos para estimular la interaccion positiva
entre grupos culturalmente diversos;

conseguir la participacibn de grupos e individuos marginados Yy/o
desfavorecidos en la planificacion, las decisiones, la vigilancia y la evaluacion
relacionadas con el desarrollo de los asentamientos humanos; y

estimular, en cooperacion con las partes interesadas pertinentes,
comprendidos los padres en lo que respecta a la educacion de sus hijos, la
elaboracion de programas escolares, programas de educacién y centros
comunitarios para desarrollar la comprension y la cooperacion entre miembros
de diversas culturas.

118. La pobreza urbana y rural y el desempleo representan graves limitaciones para el
desarrollo de los asentamientos humanos. Con el fin de combatir la pobreza, los
gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, y en asociacion con
todas las partes interesadas pertinentes, incluidas las organizaciones de trabajadores y
empresarios, deben:

a)

b)

estimular oportunidades de empleo productivo que generen ingresos
suficientes para conseguir un nivel de vida adecuado para todos, al tiempo que
garantizan la igualdad de oportunidades de empleo y salario para las mujeres
y fomentan la creaciéon de oportunidades de empleo en el hogar y en sus
proximidades, particularmente para las mujeres que viven en la pobreza y para
las personas con discapacidad;

perseguir el objetivo de garantizar puestos de trabajo de calidad y
salvaguardar los derechos y los intereses basicos de los trabajadores y, con



d)

f)

9)

h)

)

K)

este fin, fomentar liboremente el respeto de los convenios pertinentes de la
Organizacion Internacional del Trabajo, comprendidos los relativos a la
prohibicién del trabajo forzoso y del trabajo de los nifios, a la libertad de
asociacion, al derecho de sindicacion y de negociacién colectiva, asi como el
respeto del principio de no discriminacion;

mejorar las politicas destinadas a reducir los peligros que el medio ambiente
puede causar a la salud y proporcionar al sector no estructurado y a todos los
trabajadores informacion accesible sobre como aumentar la seguridad en el
trabajo y reducir los peligros para la salud;

fomentar, segun proceda, inversiones y métodos de gran densidad de mano de
obra y costos razonables a fin de proporcionar, rehabilitar y mantener la
infraestructura y los servicios de los asentamientos;

fomentar sistemas de contratacion y adquisicion que faciliten, segin convenga,
la participacion del sector privado local, incluidos los pequefios empresarios y
contratistas y, cuando proceda, el sector no estructurado y el sector
comunitario en la provision de bienes y servicios publicos basicos;

garantizar que las personas que viven en la pobreza tengan acceso a los
recursos productivos, como el crédito, la tierra, la educacion y la capacitacion,
la tecnologia, los conocimientos y la informacion, asi como los servicios
publicos, y que de esta forma tengan oportunidad de participar en la adopcién
de decisiones en un contexto normativo y regulador que les permita
beneficiarse de las oportunidades econémicas y de empleo;

fomentar el acceso al crédito y a modalidades alternativas e innovadoras de
financiacion con avales y garantias flexibles para las mujeres y para quienes
viven en la pobreza, incluidos los que trabajan en el sector no estructurado, las
empresas familiares y las pequefias empresas;

promover bancos cooperativos de la comunidad y reinversiones empresariales
responsables en las comunidades locales;

fomentar y reforzar las empresas productivas, incluidas las microempresas y
las pequefias empresas privadas y del sector cooperativo y ampliar las
oportunidades de mercado, empleo y capacitacion para las mujeres, los
hombres y los jévenes, incluidas las personas con discapacidad y, cuando
proceda, reforzar las conexiones entre el sector no estructurado y el
estructurado;

fomentar donde convenga un rapido acceso de los desempleados,
especialmente de las personas que viven en la pobreza, a la educacion y la
formacién profesional;

vincular entre si pequefias empresas independientes mediante redes
manufactureras flexibles;



0)

establecer y reforzar programas concebidos para mejorar la capacidad
administrativa de las organizaciones comunitarias y no gubernamentales, entre
ellas las organizaciones de la juventud, a nivel comunitario y local, inclusive la
evaluacion de las necesidades, el establecimiento y disefio de proyectos, la
gestion financiera, la ejecucién de proyectos y el andlisis, seguimiento y
evaluacion de los resultados;

estimular el establecimiento de las organizaciones de base comunitaria, las
organizaciones voluntarias privadas y otras organizaciones no
gubernamentales que contribuyan a los esfuerzos por erradicar la pobreza;

estudiar la creacién de estructuras de apoyo cuasi publicas que den aliento a
las empresas interrelacionadas basadas en la comunidad mediante el
suministro de asistencia a la elaboracion, la comercializacion y la distribucion
de productos manufacturados en la comunidad;

dar a conocer mejor las oportunidades de empleo a través de los medios de
difusion.

119. Con el fin de fomentar una planificacion y gestién de los asentamientos humanos en
gue se tengan en cuenta las necesidades de uno y otro sexo, los gobiernos a los niveles
apropiados, incluidas las autoridades locales, y en colaboracién con grupos de mujeres y
otras partes interesadas, deben:

a)

b)

d)

adoptar, cuando proceda, reglas y normas y establecer directrices de
planificacién que tengan en cuenta las necesidades y situaciones de hombres
y mujeres, muchachas y muchachos, en relacién con la planificacion, el
desarrollo y la adopcién de decisiones en materia de asentamientos humanos,
y en la provision de servicios béasicos y de acceso a ellos, inclusive el
transporte publico y los servicios de salud y educacion;

tener presente, en el proceso de planificacién, que con frecuencia las mujeres
forman parte del sector no estructurado y utilizan su hogar para realizar
actividades econ6micas o mercantiles;

fomentar estructuras representativas, garantizando al mismo tiempo la
participacion plena y en condiciones de igualdad de las mujeres;

establecer directrices normativas y programas que estimulen y fomenten la
participacién de los grupos de mujeres en todos los aspectos del desarrollo
comunitario relacionados con la infraestructura ambiental y el suministro de
servicios urbanos basicos y alienten a las mujeres a crear sus propias
cooperativas y a participar en otras;

promover cambios de actitudes, estructuras, politicas, leyes y otras practicas
relativas a los sexos a fin de eliminar todos los obstaculos a la dignidad
humana y la igualdad en la familia y la sociedad, y promover la participacién



f)

9)

h)

)

K)

a)

plena y en condiciones de igualdad de las mujeres y los hombres,
comprendidas las personas con discapacidad, en la vida social, econémica y
politica, entre otras cosas en la formulacion, la aplicacion y el seguimiento de
politicas y programas publicos;

fomentar politicas econdémicas que tengan un efecto positivo en el empleo y los
ingresos de las trabajadoras tanto en el sector estructurado como en el no
estructurado y adoptar medidas concretas para abordar la cuestion del
desempleo de la mujer, en particular el desempleo a largo plazo;

eliminar las barreras juridicas y consuetudinarias, donde existan, que se
oponen a la igualdad de acceso de las mujeres a la tierra y las finanzas y a su
control,

fomentar el acceso en condiciones de igualdad a todos los niveles de la
educacion para las mujeres adultas y jovenes;

establecer programas para resolver la pobreza absoluta existente entre las
mujeres de las zonas rurales, insistiendo especialmente en su necesidad de
vivienda y empleo adecuados;

producir y difundir datos desglosados por sexo, procurando que las
estadisticas se reunan, compilen, analicen y presenten por edades y sexos;
establecer mecanismos de supervision en las estructuras gubernamentales e
incorporar los resultados pertinentes en las principales politicas de desarrollo
sostenible de los asentamientos humanos;

sensibilizar mas a la comunidad respecto de los problemas con que se
enfrentan las mujeres que viven en la pobreza, carecen de hogar, las mujeres
migrantes, las refugiadas, otras mujeres desplazadas que necesitan proteccién
internacional y las desplazadas en sus propios paises, especialmente acerca
de los problemas relacionados con las vejaciones fisicas y sexuales, y
preparar respuestas comunitarias adecuadas;

garantizar el acceso en condiciones de igualdad a la vivienda, la tierra y los
servicios publicos en las zonas urbanas y rurales, de conformidad con la
Convencion internacional sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra la mujer.

120. Con el fin de desarrollar plenamente el potencial de los jévenes y de prepararlos
para asumir un papel responsable en el desarrollo de los asentamientos humanos, los
gobiernos, a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, y en asociacion
con el
organizaciones no gubernamentales y organizaciones de base comunitaria, deben:

sector privado, organizaciones juveniles no gubernamentales y otras

tener en cuenta las preocupaciones de la juventud en todas las politicas,
estrategias, proyectos y programas nacionales, subnacionales y locales
pertinentes;



b)

d)

f)

9)

potenciar a la juventud apoyando y valorando su capacidad de desempefiar un
papel activo y creador en el establecimiento de comunidades sostenibles;

proporcionar acceso en condiciones de igualdad a la educacion basica,
prestando especial atencién a las personas que viven en la pobreza y a los
jovenes que viven en las zonas rurales y haciendo frente a las limitaciones
impuestas por la distancia, la falta de medios educacionales y las barreras
sociales y econémicas;

adoptar medidas especiales para reducir la tasa de desercion escolar a todos
los niveles de la educacion mediante una educacion mas pertinente y de mejor
calidad y facilitar el acceso de los que abandonan los estudios a medios de
vida sostenibles;

utilizar la educacion, tanto académica como no académica, y las actividades y
los programas de formacion profesional, promover -en colaboracién con la
juventud- programas de empleo y de desarrollo de las aptitudes profesionales
qgue refuercen la capacidad de la juventud para participar plenamente en los
procesos sociales, econémicos y politicos de los asentamientos humanos;

eliminar la explotacién sexual y econdémica de muchachas y nifios, mejorando
su calidad de vida e intensificando su contribucién al desarrollo sostenible de
los asentamientos humanos;

estimular las campafas de sensibilizacion y otras medidas preparadas y
aplicadas por la juventud, a fin de fomentar la apreciacién por los jévenes del
patrimonio histérico, natural, religioso, espiritual y cultural y su toma de
conciencia de los valores ecoldgicos y de las consecuencias ambientales de
sus pautas de produccion, consumo, de comportamiento y éticas,
especialmente las relacionadas con una vivienda adecuada para todos y con el
desarrollo sostenible de los asentamientos humanos.

121. A fin de promover una planificacion y una gestion de los asentamientos humanos en
las que se tenga en cuenta a las personas con discapacidad, los gobiernos a los niveles
apropiados, incluidas las autoridades locales, deben:

a)

b)

promover la aprobacién de leyes, reglas y normas, y elaborar directrices y
programas de planificacion en los que se tengan en cuenta las necesidades
concretas de las personas con discapacidad, incluidas las que padecen
enfermedades croénicas, en todo lo relativo a la planificacion, el desarrollo y la
adopcion de decisiones en materia de asentamientos humanos;

fomentar la aprobacion de leyes y politicas que garanticen a las personas con
discapacidad el pleno acceso a todos los nuevos edificios e instalaciones
publicos, vivienda publica y sistemas publicos de transporte, y ademas
fomentar el acceso a los edificios e instalaciones, viviendas y transportes ya



d)

f)

9)

h)

)

K)

m)

existentes, siempre que sea posible, especialmente aprovechando las
renovaciones que se introduzcan;

promover estructuras representativas que garanticen la igualdad y la plenitud
de oportunidades de participacién a las personas con discapacidad;

eliminar las barreras a las comunicaciones, a fin de reducir el aislamiento fisico
y social que padecen las personas con discapacidad, adoptando medidas
como la preparacion y difusién de informacién, especialmente informacion al
publico, en formatos adecuados;

promover la igualdad de acceso de las personas con discapacidad a todos los
niveles de la educacion y la formacién profesional;

producir y difundir datos desglosados presentados por edades, sexos y
situacion laboral; establecer mecanismos de supervisibn en las estructuras
gubernamentales e incorporar los resultados pertinentes en las principales
politicas de desarrollo sostenible de los asentamientos humanos;

reconocer que las personas con discapacidad son expertas en cuanto a sus
propias necesidades de vivienda y entorno comunitario, que deberian
encargarse de adoptar las decisiones sobre las vivienddas adecuadas para
ellas y que deben participar en el disefio y la ejecucion de las viviendas que
les estan destinadas;

sensibilizar mas a la comunidad respecto de los problemas de atencién de
salud que deben afrontar las personas con discapacidad y preparar respuestas
comunitarias apropiadas;

proporcionar a las personas con discapacidad atencién de salud de calidad y
asequible;

elaborar politicas y directrices y prestar servicios que permitan alojar a las
personas con discapacidad en viviendas comunitarias;

elaborar y poner en practica programas que permitan a las personas con
discapacidad tener las mismas oportunidades de obtener una remuneracion
suficiente para alcanzar un nivel de vida adecuado;

tener presente, en el proceso de planificacion, que con frecuencia las
personas con discapacidad utilizan su hogar para realizar actividades
econdémicas o mercantiles;

promover actividades deportivas, recreativas y culturales para las personas
con discapacidad.

122. A fin de promover el progreso constante de los indigenas y de garantizar su plena
participacion en el desarrollo de las zonas rurales y urbanas en que viven, con el pleno



respeto de sus culturas, idiomas, tradiciones, educacion, organizaciones sociales y tipos
de asentamiento, los gobiernos y los dirigentes de las comunidades indigenas deben, en
el contexto nacional:

a)

b)

d)

adoptar medidas especiales para aumentar su capacidad de produccion,
garantizando su pleno acceso en condiciones de igualdad a los servicios
sociales y econdmicos y su participacién en la elaboracién y la aplicacién de
politicas que afectan a su desarrollo;

apoyar las actividades econémicas de los indigenas, a fin de mejorar sus
condiciones y su desarrollo, y lograr su interaccion segura con economias de
mas entidad,;

integrar a las mujeres indigenas, sus perspectivas y sus conocimientos, en pie
de igualdad con los hombres, en la adopcion de decisiones sobre los
asentamientos humanos, comprendida una gestion sostenible de los recursos,
asi como la elaboracion de politicas y programas para el desarrollo sostenible,
entre ellos, y en patrticular, los ideados para enfrentarse con la degradacion
ambiental de las tierras y cortarla;

ocuparse de las necesidades particulares de los nifios indigenas y sus
familias, especialmente de los que viven en la pobreza, con lo cual podran
beneficiarse plenamente de los programas de desarrollo econémico y social.

123. Para prevenir, reducir y eliminar la violencia y la delincuencia, los gobiernos a los
niveles apropiados, especialmente a nivel local y en colaboracion con todas las partes
interesadas, deben:

a)

b)

d)

disenar, crear y mantener asentamientos humanos habitables en los que se
fomente la utilizacion de los espacios publicos como centros de vida
comunitaria, de modo que no se transformen en lugares propicios para las
actividades delictivas;

sensibilizar a la opinién al respecto e impartir educacién, en un esfuerzo por
mitigar el delito y la violencia y reforzar la sociedad;

fomentar la prevencion de la delincuencia mediante el desarrollo social y la
busqueda de formas de ayudar a las comunidades a hacer frente a los factores
subyacentes que menoscaban la seguridad ciudadana y propician la
delincuencia, por ejemplo, haciendo frente a problemas criticos como la
pobreza, la desigualdad, las tensiones familiares, el desempleo, la falta de
oportunidades de educacién y de trabajo y la inexistencia de atencion de
salud, comprendidos los servicios de salud mental,

alentar a los jovenes y a los nifios, en particular a los nifios de la calle, a
convertirse en partes interesadas en su propio futuro y en el de su comunidad
por medio de la educacion, el esparcimiento y la capacitacion y el



f)

9)

h)

)

asesoramiento para obtener empleo, actividades que puedan atraer
inversiones del sector privado y el apoyo de organizaciones sin fines de lucro;

incrementar la seguridad de la mujer en la comunidad, teniendo en cuenta en
las politicas y los programas de prevencion de la delincuencia las necesidades
de uno y otro sexo; ello puede lograrse procurando que los encargados de
aplicar esas politicas conozcan y comprendan mejor las causas, las
consecuencias y los mecanismos de la violencia contra la mujer;

establecer programas encaminados a perfeccionar las aptitudes de los lideres
locales en materia de formacion de grupos, solucion de conflictos e
intervenciones;

cuando proceda, promover la seguridad personal y reducir el temor mejorando
los servicios de policia, exigiéndoles una mayor responsabilidad ante la
comunidad a la que prestan servicios, y estimulando y facilitando, siempre que
sea posible, la adopcion de medidas y sistemas legitimos de prevencion de la
delincuencia basados en la comunidad;

ofrecer sistemas de justicia locales que sean accesibles, econdmicos,
imparciales, agiles y humanitarios, entre otras cosas facilitando y fortaleciendo,
cuando proceda, las instituciones y los procedimientos tradicionales existentes
para resolver controversias y conflictos;

impulsar el establecimiento de programas y proyectos basados en la
participacién voluntaria, especialmente de los nifios, los jovenes y las
personas de edad, para prevenir la violencia, inclusive la violencia en el hogar,
y la delincuencia;

adoptar medidas concertadas y urgentes para desmantelar las redes
internacionales y nacionales de proxenetismo.

124. A fin de proteger a las personas vulnerables y a las que se encuentran en situacion
desventajosa, los gobiernos a los niveles apropiados, en colaboracion con todas las
partes interesadas, deben cooperar a fin de:

a)

b)

adoptar politicas y programas econémicos, sociales y ambientales integrados,
transparentes y atentos a las cuestiones que afecten a uno y otro sexo, en
beneficio de las zonas desfavorecidas y de las zonas que se caracterizan por
fendmenos de exclusién social;

facilitar la participacion de organizaciones locales, entre ellas consejos de
ancianos, grupos de mujeres, movimientos populares, grupos de jovenes y de
nifios, y organizaciones de personas con discapacidad, asi como otras
organizaciones de base comunitaria, en los procesos de adopcién de
decisiones relativas a los programas de bienestar social,



c) promover y establecer asociaciones operacionales con iniciativas de bienestar
social y desarrollo de la comunidad;

d) mejorar la planificacion y el disefio de los asentamientos humanos a fin de

responder concretamente a las necesidades de las personas vulnerables y en
situacion desventajosa, en especial las personas con discapacidad.

4. Poblacién y desarrollo sostenible de los asentamientos humanos

125. La calidad de vida y las actividades de todas las personas en los asentamientos
humanos estan estrechamente relacionadas con los cambios y los modelos
demogréficos, en particular, el crecimiento, la estructura y la distribucién de la poblacién,
y las variables de desarrollo como la educacion, la salud y la nutricion, los niveles de
utilizacién de los recursos naturales, el estado del medio ambiente y el ritmo y la calidad
del desarrollo econémico y social.

126. Los movimientos de poblacion dentro de los paises y entre ellos, incluido el
crecimiento muy rapido de las ciudades, asi como la distribucién regional desequilibrada
de la poblacion, deben tenerse en cuenta para asegurar la sostenibilidad de los
asentamientos humanos.

Medidas

127. A fin de atender a las cuestiones relativas a la poblacion que afectan a los
asentamientos humanos y de integrar plenamente las preocupaciones demogréaficas en
las politicas sobre asentamientos humanos, los gobiernos a los niveles apropiados,
incluidas las autoridades locales y otras partes interesadas, deben:

a) velar por que se tengan debidamente en cuenta las cuestiones demograficas
en los procesos de adopcién de decisiones, especialmente los relativos a la
planificacién y la ordenacion urbanas y regionales, la infraestructura basica y
la prestacion de servicios basicos u otras politicas conexas;

b) de ser necesario, crear o0 mejorar bases de datos, en particular, datos
desglosados por sexo y edad, y recopilar y analizar datos a fin de facilitar una
informacién de referencia que pueda utilizarse para prever mejor el crecimiento
de la poblacion en ciudades, pueblos y aldeas;

c) fomentar la toma de conciencia, el conocimiento y la comprension de los
efectos de los cambios demogréficos y de las variables de desarrollo en los
asentamientos humanos a todos los niveles de la sociedad mediante
campafias de informacién pulblica, y actividades de comunicacién que se
centren en la importancia y pertinencia de las cuestiones relacionadas con la
poblacion y en las medidas responsables necesarias para resolver esas
cuestiones, en particular la salud, la planificacién familiar y los modelos de
consumo y produccion compatibles con un desarrollo sostenible;



d) estudiar la necesidad de planear, disefiar y construir asentamientos humanos
sostenibles teniendo en cuenta su efecto en el medio ambiente, a fin de aliviar
las presiones actuales -y evitar las futuras- de la poblacion y el desarrollo en
las zonas urbanas y rurales.

5. Asentamientos humanos ambientalmente sostenibles, sanos y habitables

128. Los asentamientos humanos sostenibles dependen de la creacién de un entorno
mejor para la salud y el bienestar humanos, que mejore las condiciones de vida de las
personas y reduzca las disparidades en su calidad de vida. La salud de la poblacion
depende por lo menos tanto del control de los factores ambientales que perjudican la
salud como de las respuestas clinicas a las enfermedades. Los nifios son particularmente
vulnerables a un medio urbano dafiino y deben ser protegidos. Las medidas preventivas
son tan importantes como disponer de tratamiento y atencion de salud apropiados. Por lo
tanto, es esencial dar un enfoque integrado a la salud en el que la prevencion y la
atencion se sitien en el contexto de la politica ambiental y reciban apoyo de sistemas
eficaces de gestion y planes de accidén que prevean obijetivos fijados en funcion de las
necesidades y capacidades locales.

129. Los problemas de salud relacionados con condiciones ambientales adversas,
incluida la falta de abastecimiento de agua pura y saneamiento, la eliminacion
inadecuada de desechos, el drenaje deficiente, la contaminacién del aire y la exposicion
a niveles excesivos de ruido, asi como servicios de salud ineficientes e inadecuados,
afectan muy negativamente a la calidad de vida de millones de personas y a su
contribucion general a la sociedad. Pueden agravar asimismo las tensiones y
desigualdades sociales y aumentar la vulnerabilidad de las personas a los efectos de los
desastres. Un enfoque integrado del suministro de infraestructura ecolégicamente
adecuada en los asentamientos humanos, en particular para las personas que viven en la
pobreza en zonas rurales y urbanas, constituye una inversion en el desarrollo sostenible
de los asentamientos humanos que puede mejorar la calidad de vida, reducir los efectos
negativos sobre el medio ambiente, mejorar la salud general de la poblacién y reducir la
carga de la inversion en medicina curativa y mitigacion de la pobreza.

130. Muchos riesgos para la salud relacionados con la contaminacion son
particularmente elevados en las zonas urbanas, asi como en las zonas de bajos ingresos,
a causa de la mayor concentracion de contaminantes procedentes, por ejemplo, de la
industria, el transito de vehiculos, las emanaciones de las cocinas y la calefaccion, la
sobrepoblacién y la eliminacion inadecuada de desechos sélidos y liquidos. Los riesgos
ambientales en el hogar y en el lugar de trabajo pueden tener un efecto
desproporcionado sobre la salud de las mujeres y los nifios en razon de su diferente
susceptibilidad a los efectos toxicos de diversas sustancias quimicas, de su diferente
exposicion a ellos y del caracter de las tareas que frecuentemente realizan las mujeres.
Los riesgos ambientales en el hogar pueden tener ademas un efecto desproporcionado
sobre los nifios.

131. Muchos contaminantes ambientales, como los materiales radiactivos y los
contaminantes organicos persistentes, se introducen en la cadena alimentaria y en



definitiva en los seres humanos, con lo cual ponen en peligro la salud de las
generaciones actuales y futuras.

132. La exposicion a metales pesados, en particular el plomo y el mercurio, puede tener
efectos nocivos persistentes en la salud y el desarrollo del ser humano y en el medio
ambiente. Los niflos y las personas que viven en la pobreza suelen ser particularmente
vulnerables; los efectos de un alto grado de concentracion de plomo en el desarrollo
intelectual de los nifios son irreversibles, o que es motivo de especial preocupacion.
Existen opciones eficaces y asequibles que permiten evitar muchos usos de esos
metales. Deben buscarse sustitutos apropiados de los productos que no permiten
controlar ni mitigar la exposicion al plomo.

133. Las pautas insostenibles y antieconémicas de produccion y consumo provocan
también mayores problemas de eliminacién de desechos. Es esencial intensificar los
esfuerzos encaminados a reducir al minimo la produccion y el vertimiento de desechos y
a estimular el reciclado y reaprovechamiento en la mayor medida posible, asi como la
eliminacion del resto de manera ecolégicamente racional. Ello requerira cambios de
actitudes y pautas de consumo, asi como del disefio de edificios y vecindarios y
modalidades innovadoras, eficientes y sostenibles de control de desechos.

134. Se reconoce que el disefio de las zonas edificadas tiene repercusiones sobre el
bienestar y la conducta de las personas y, por lo tanto, sobre su salud. El buen disefio de
las viviendas nuevas y su mejoramiento y rehabilitacibn es importante para crear
condiciones de vida sostenibles. El disefio de edificios altos para viviendas debe
complementar el marco del barrio en que estan situados. En particular, el desarrollo en
gran escala de viviendas ubicadas en edificios altos puede traer consigo inconvenientes
sociales y ambientales; por consiguiente, es preciso prestar especial atencion a la
calidad del disefio, incluidos los aspectos de escala y altura, al mantenimiento apropiado,
la inspeccidn técnica periddica y las medidas de seguridad.

135. La habitabilidad de las zonas edificadas es muy importante para la calidad de la vida
en los asentamientos humanos. La calidad de la vida supone la existencia de los
atributos que permiten atender a aspiraciones diversificadas y crecientes que van mas
alld de la satisfaccion de las necesidades basicas de los ciudadanos. La habitabilidad
guarda relacién con las caracteristicas y cualidades de espacio, entorno social y medio
ambiente que contribuyen singularmente a dar a la gente una sensacion de bienestar
personal y colectivo e infundirle la satisfaccion de residir en un asentamiento
determinado. Las aspiraciones a la habitabilidad varian de un lugar a otro y evolucionan y
cambian con el tiempo. También difieren segin las poblaciones que integran las
comunidades. Por lo tanto, las condiciones para que haya asentamientos humanos
habitables presuponen una democracia que funcione y en la que estén
institucionalizados los procesos y mecanismos de participacion, dedicacion civica y
fomento de la capacidad.

Medidas



136. A fin de mejorar la salud y el bienestar de todas las personas a lo largo de su vida,
en particular de las personas que viven en la pobreza, los gobiernos a los niveles
apropiados, incluidas las autoridades locales, en asociacidén con otras partes interesadas,

deben:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

formular y ejecutar planes o estrategias nacionales, subnacionales y locales de
salud y fortalecer los servicios de higiene ambiental para prevenir, mitigar y
hacer frente a las enfermedades y a la mala salud resultantes de las malas
condiciones de vida y de ambiente de trabajo y las condiciones de la gente que
vive en la pobreza, y seguir tratando de alcanzar el objetivo del Programa 21
de lograr un mejoramiento de los indicadores de salud de un 10 a un 40% para
el afio 2000;

adoptar medidas para prevenir y controlar la contaminacion del aire, el agua y
el suelo y reducir los niveles de ruido, cuando sea apropiado, y desarrollar
sistemas preventivos y curativos apropiados de atencion de salud y garantizar
el acceso a ellos con objeto de enfrentar los problemas de salud conexos;

velar por la investigacién adecuada de la forma y la medida en que las mujeres
y los nifios son particularmente susceptibles o estan expuestos a la
degradacién y los riesgos ambientales, inclusive, en caso necesario, la
investigacion y la recoleccion de datos sobre grupos determinados de mujeres
y nifios, en particular las mujeres de bajos ingresos, las indigenas y las
pertenecientes a minorias;

mejorar las condiciones de la vivienda a fin de mitigar los riesgos para la salud
y la seguridad, en particular los riesgos de las mujeres, las personas de edad,
los nifios y las personas con discapacidad, que estan relacionados con las
actividades en el hogar;

aumentar a todos los niveles la capacidad de administracién efectiva de la
higiene ambiental,

formular y ejecutar programas que garanticen el acceso universal de las
mujeres a lo largo de toda su vida a una gama completa de servicios de
atencion de salud, incluidos los relacionados con la salud reproductiva, que
incluye la planificacion de la familia y la salud sexual, de forma compatible con
lo dispuesto en el Informe de la Conferencia Internacional sobre la Poblacién y
el Desarrollo;

formular criterios, segun corresponda, respecto de los niveles maximos
permitidos de exposicion a ruidos en condiciones de seguridad y fomentar el
control y la evaluacion de los ruidos como parte de los programas de higiene
ambiental;

dar a conocer mejor la interdependencia del medio ambiente y la salud y
desarrollar en las comunidades los conocimientos, las actitudes y las practicas



)

K)

necesarios para mejorar la salud personal y de la comunidad, con especial
atencion a la higiene;

promover, segun corresponda, la planificacion y el buen disefio de los
asentamientos humanos, tanto en las urbanizaciones nuevas como en el
mejoramiento y la rehabilitacion de otras, haciendo hincapié a la vez en la
calidad estética y en la calidad técnica y funcional, racional y sostenible, a fin
de enriquecer y mejorar la calidad general de vida de las personas;

establecer procesos para aumentar el intercambio de informacion, experiencia
y asistencia técnica entre gobiernos nacionales, subnacionales y locales,
inclusive al mismo nivel de la administracién, y entre sectores para el
mejoramiento de la higiene ambiental,

conseguir que se dé la debida prioridad y se faciliten recursos adecuados, a
nivel nacional, regional e internacional, para combatir la amenaza que
representan para los individuos y la salud publica la rapida difusion del
VIH/SIDA en todo el mundo y la reaparicibn de enfermedades importantes
como la tuberculosis, el paludismo, la oncocercosis y las enfermedades
diarreicas, en particular el colera;

fomentar condiciones sanas y seguras en el lugar de trabajo para hombres y
mujeres.

137. A fin de mejorar las condiciones ambientales y reducir los desechos industriales y
domeésticos y otras amenazas para la salud en los asentamientos humanos, los gobiernos
a los niveles apropiados, en asociacion con todas las partes interesadas, deben:

a)

b)

elaborar y aplicar planes y politicas nacionales y locales y programas
intersectoriales especificos que aborden todos los capitulos pertinentes del
Programa 21;

elaborar leyes y politicas que determinen niveles apropiados de calidad del
medio ambiente, fijen objetivos para la mejora del medio ambiente y sefialen
los instrumentos para su consecucién de acuerdo con las prioridades y
condiciones nacionales y subnacionales;

establecer, equipar y fomentar la capacidad para vigilar y evaluar el
cumplimiento de las normas ambientales y la eficacia de su aplicacién a todos
los niveles;

establecer criterios ecoldgicos con miras a facilitar la seleccion y preparacion
de tecnologias adecuadas y su utilizacién apropiada;

reconocer y combatir los efectos desproporcionadamente grandes y adversos
de politicas y programas sobre la salud o el entorno de las personas que viven
en la pobreza y las pertenecientes a grupos vulnerables y desfavorecidos;



f)

9)

h)

)

K)

ofrecer incentivos y desincentivos a fin de fomentar el uso de procesos de
produccién y tecnologias no contaminantes y que ahorren energia y agua, los
cuales, entre otras cosas, puedan aumentar las oportunidades econémicas en
lo que respecta a la tecnologia ambiental, la limpieza del medio ambiente y los
productos ecolégicamente adecuados, asi como mejorar el atractivo y la
competitividad de los asentamientos humanos para recibir inversiones
econdmicas;

ofrecer directrices y capacitacion para la aplicacion de procedimientos de
evaluacion de los efectos sobre la higiene ambiental;

hacer evaluaciones ambientales y evaluaciones de las consecuencias que
tienen para el medio ambiente los proyectos y planes de desarrollo,
respectivamente, que podrian influir considerablemente en su calidad;

apoyar mecanismos de consulta y de asociacion entre las partes interesadas
para preparar y aplicar planes ambientales locales y programas relacionados
con la aplicacion del Programa 21 en el plano local, asi como programas
intersectoriales especificos de higiene del medio ambiente;

sensibilizar a la opiniébn publica acerca de las cuestiones ambientales vy
promover en las comunidades el conocimiento, las actitudes y las practicas
necesarias para el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos;

adoptar medidas apropiadas para administrar efectivamente y en condiciones
de seguridad, la utilizacion de los metales pesados, en particular el plomo, y
eliminar, donde sea posible, toda exposicion incontrolada a esos metales, a fin
de proteger la salud humana y el medio ambiente;

eliminar cuanto antes la utilizacion del plomo en la gasolina;
en cooperacion con la comunidad internacional, promover la proteccion del

entorno de vida y tratar de que la tierra, el aire y el agua contaminados vuelvan
a estar a niveles aceptables para los asentamientos humanos sostenibles.

138. Reconociendo que es necesario adoptar un enfoque integrado del suministro de
servicios y politicas ambientales que son esenciales para la vida humana, los gobiernos a
los niveles apropiados, en asociacion con otras partes interesadas, deben:

a)

incorporar de manera integrada los principios y estrategias del Programa 21 y
de la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo: el principio
de precaucion, el principio del contaminador pagador, el principio de
prevencion de la contaminacion, el enfoque por ecosistemas, incluidas las
estrategias relativas a la capacidad de carga y la evaluacion de los efectos
ambientales y sociales;



b)

d)

f)

9)

h)

promover practicas y pautas de produccion y consumo que conserven y
protejan los recursos de agua dulce y agua salada y la capa arable de la tierra,
asi como la calidad del aire y del suelo;

velar por que todos los asentamientos humanos dispongan de agua limpia lo
mas pronto posible mediante, entre otras cosas, la adopcion y mejora de la
tecnologia, y velar por la preparacion y aplicacion de planes de conservacion y
proteccion del medio ambiente con miras a sanear sistemas hidricos
contaminados y rehabilitar cuencas hidrograficas dafiadas;

lograr cuanto antes que todos los desechos sélidos, incluidos los peligrosos, y
las aguas residuales, tanto en las zonas rurales como en las urbanas, se
eliminen de forma compatible con las normas nacionales o internacionales de
calidad del medio ambiente;

fomentar la proteccion del medio ambiente y la salud publica por medio de un
tratamiento apropiado, el reciclado y la reutilizacion de sistemas de
saneamiento ecolégicamente racionales y el tratamiento y la eliminacion de
aguas residuales y desechos solidos;

hacer un esfuerzo concertado por reducir la generaciéon de residuos y de
productos de desecho mediante, entre otras cosas, el establecimiento de
objetivos nacionales y locales en materia de reduccién de los envases;

elaborar criterios y metodologias para la evaluacion de las consecuencias
ambientales y las necesidades de recursos en el plano local a lo largo del ciclo
vital de productos y procesos;

elaborar y aplicar mecanismos juridicos, fiscales y administrativos con miras a
lograr una ordenacion integrada de los ecosistemas;

establecer mecanismos con objeto de asegurar la administracion y
conservacion transparentes, responsables y econdmicas de la infraestructura.

139. A fin de fomentar un entorno saludable que siga manteniendo viviendas adecuadas
para todos y asentamientos humanos sostenibles para la generacion actual y las
venideras, los gobiernos, a los niveles apropiados, en colaboracion con todas las partes
interesadas, deben:

a)

b)

promover la conservacion y el uso sostenible de la diversidad biolégica urbana
y periurbana, incluidos los bosques, los habitat locales y la diversidad de
especies; la proteccion de la diversidad biol6gica deberia tenerse en cuenta en
las actividades locales de planificacion del desarrollo sostenible;

proteger los recursos forestales existentes y promover, donde sea posible, la
forestacion en torno a los asentamientos humanos y en ellos, con objeto de
satisfacer las necesidades basicas relativas a la energia, la construccion, el
ocio y la seguridad alimentaria;



c) fomentar, cuando proceda, la creacion de cinturones verdes para la produccion
y el esparcimiento alrededor de las aglomeraciones urbanas y rurales con
objeto de proteger su medio ambiente y contribuir al abastecimiento de
productos alimentarios;

d) reducir considerablemente el deterioro del medio marino causado por
actividades terrestres, incluidos los residuos y desagies municipales,
industriales y agricolas, que tienen efectos perniciosos sobre las zonas
productivas del medio marino y el litoral;

e) procurar que los nifios tengan acceso a la naturaleza de forma habitual por
medio de juegos al aire libre y establecer programas de ensefianza para
ayudar a los nifios a investigar el entorno de sus comunidades, incluidos los
ecosistemas naturales;

f)  velar por que todas las partes interesadas tengan oportunidades adecuadas de
participacion publica a todos los niveles del proceso de adopcion de
decisiones relativas al medio ambiente.

140. La ordenacion de los recursos hidricos en los asentamientos humanos constituye un
gran problema para el desarrollo sostenible. Combina la exigencia de garantizar a todas
las personas la satisfaccion de la necesidad humana béasica de un suministro seguro de
agua potable limpia y la de satisfacer las demandas contrapuestas de la industria y la
agricultura, que son cruciales para el desarrollo econémico y la seguridad alimentaria, sin
poner en peligro la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus
necesidades de agua.

141. Para hacer frente a ese problema se requiere un enfoque integrado de la ordenacion
de los recursos hidricos que tenga en cuenta los vinculos entre el agua, el saneamiento y
la salud, entre la economia y el medio ambiente, y entre las ciudades y sus alrededores,
y que armonice la planificacion del uso de la tierra y las politicas de vivienda con las
politicas del sector hidrico y aplique un enfoque amplio y coherente a fin de fijar y hacer
cumplir normas realistas. Para una ordenacion integrada de los recursos hidricos son
indispensables un decidido compromiso politico, la cooperacion entre sectores y
disciplinas diversos y una colaboracion activa de todas las partes interesadas. A tal fin,
los gobiernos a los niveles apropiados, en colaboracién con otras partes interesadas,
deben:

a) aplicar politicas de ordenacién de los recursos hidricos inspiradas en la idea
més amplia de sostenibilidad economica, social y ambiental de los
asentamientos humanos en general y no Unicamente en consideraciones
sectoriales;

b) establecer estrategias y criterios (biolégicos, fisicos y de calidad del agua
desde el punto de vista quimico) para preservar y restablecer los ecosistemas
acuaticos de manera integrada, tomando en consideracion las cuencas
hidrogréficas en su totalidad y los recursos vivos que contienen;



d)

f)

9)

h)

)

K)

administrar la oferta y la demanda de agua de manera efectiva, que permita
satisfacer las necesidades basicas de los asentamientos humanos y, al mismo
tiempo, tener en cuenta la capacidad de carga de los ecosistemas naturales;

promover el establecimiento de asociaciones entre los sectores publico y
privado y entre instituciones en los planos nacional y local con objeto de
asignar con mayor eficacia las inversiones en recursos hidricos y saneamiento
y aumentar su operatividad;

prestar apoyo a los organismos competentes a fin de que aumenten su
capacidad para evaluar la demanda de las comunidades y para incorporar esa
demanda en la planificacion de servicios de infraestructura ambiental;

aplicar las reformas institucionales y legislativas necesarias para eliminar las
redundancias y duplicaciones de funciones y jurisdicciones de numerosas
instituciones sectoriales y para lograr la coordinacién eficaz de esas
instituciones en la prestacion y administracion de servicios;

elaborar instrumentos econdémicos y aplicar medidas reguladoras a fin de
reducir el desperdicio de agua y fomentar el reciclado y la reutilizacion de
aguas residuales;

idear estrategias para reducir la demanda de los limitados recursos de agua
aumentando la eficiencia de los sectores agricola e industrial;

regularizar la tenencia de la tierra en asentamientos no estructurados con
objeto de alcanzar el nivel minimo de reconocimiento juridico necesario para la
provision de servicios basicos;

promover la instalacion y utilizacion de sistemas sanitarios eficientes y
seguros, como las letrinas secas, para reciclar las aguas residuales y los
componentes organicos de los desechos sdélidos municipales y convertirlos en
productos Utiles como fertilizantes y biogas;

tomar en consideracion las necesidades de las mujeres al adoptar decisiones
de caracter tecnolégico respecto del nivel de servicios basicos y del acceso a
ellos;

velar por la participacion plena y en igualdad de condiciones de la mujer en
todas las decisiones relativas a la conservacion y gestion de los recursos de
agua y a las opciones tecnoldgicas.

142. Para mejorar la habitabilidad de los asentamientos humanos, los gobiernos a los
niveles apropiados, en asociacion con otras partes interesadas, deben promover:

a)

la plena participacion de todas las partes interesadas en la planificacién del
espacio, el disefio y las practicas que contribuyen a la sostenibilidad, la



eficiencia, la conveniencia, la accesibilidad, la seguridad, la estética, la
diversidad y la integracion social en los asentamientos humanos;

b) la interaccién dentro de los distintos grupos sociales y entre ellos mediante la
creacion y mantenimiento de servicios culturales y de una infraestructura de
comunicaciones;

c) una oferta suficiente de vivienda accesible para todos;

d) legislacion para salvaguardar los derechos e intereses de los trabajadores, a
fin de potenciar los derechos de los consumidores y garantizar la seguridad de
tenencia,;

€) un entorno econdmico que pueda generar oportunidades de empleo y que
ofrezca una diversidad de bienes y servicios;

f) el fomento de la capacidad, el desarrollo institucional y la participacién civica
para contribuir a la integracion y a un aumento general de la productividad en
los asentamientos humanos.

143. En una economia en proceso de mundializacion, la creciente incidencia de la
contaminacion transfronteriza y la transferencia a través de fronteras nacionales y
regiones de tecnologias peligrosas para el medio ambiente puede representar una grave
amenaza para las condiciones ambientales de los asentamientos humanos y la salud de
sus habitantes. Por consiguiente, los gobiernos deben cooperar con miras a establecer
nuevos mecanismos juridicos multilaterales a fin de aplicar el principio 13 de la
Declaracion de Rio de Janeiro, relativo a la elaboracién de leyes sobre responsabilidad e
indemnizacion por los efectos adversos de los dafios ambientales causados por las
actividades realizadas dentro de su jurisdiccién, o bajo su control, en zonas situadas
fuera de su jurisdiccion. La comunidad internacional, las organizaciones internacionales y
los gobiernos también deben tratar de encontrar medidas preventivas apropiadas en los
casos en que haya un claro riesgo de que se produzcan accidentes ambientales
importantes que puedan tener efectos transfronterizos. Ademas, los Estados deben
guiarse por el principio 16 de la Declaracién de Rio de Janeiro, que recomienda el criterio
de que el responsable de la contaminacién corra, en principio, con los gastos que de ella
se deriven.

144. A fin de prevenir la contaminacion transfronteriza y reducir al minimo sus
consecuencias sobre los asentamientos humanos cuando se produce, los gobiernos
deben cooperar con miras a elaborar mecanismos apropiados para evaluar las
consecuencias ambientales de las propuestas de actividades que puedan tener
considerables consecuencias adversas para el medio ambiente, incluida una evaluacién
de las observaciones pertinentes formuladas por otros paises que podrian resultar
afectados. Los gobiernos deben asimismo cooperar a fin de elaborar y aplicar
mecanismos para la notificacion previa y oportuna, el intercambio de informacién y la
celebracion de consultas de buena fe, y la mitigacion de los posibles efectos adversos
relacionados con esas actividades, tomando en consideracion los acuerdos e
instrumentos internacionales existentes.



6. Utilizacion sostenible de la energia

145. La utilizacién de la energia es esencial para el transporte, la produccion industrial y
las actividades domésticas y el trabajo de oficina en los centros urbanos. La actual
dependencia de fuentes de energia no renovables en la mayoria de los centros urbanos
puede provocar cambios climaticos, contaminacién atmosférica y problemas
consiguientes para el medio ambiente y la salud humana, y puede representar una grave
amenaza para el desarrollo sostenible. Es posible mejorar la produccién y utilizacién
sostenibles de energia fomentando el rendimiento energético, por medios como una
politica de fijacién de precios, la sustitucion de combustibles, la utilizacion de fuentes
alternativas de energia, el transporte publico masivo y la sensibilizacion de la opinién
publica. Hay que coordinar activamente las politicas de asentamientos humanos
y de energia.

Medidas

146. A fin de fomentar la utilizacion eficiente y sostenible de la energia, los gobiernos a
los niveles apropiados, en asociacién con el sector privado, las organizaciones no
gubernamentales, las organizaciones de base comunitaria y los grupos de consumidores,
deben, segun proceda:

a) promover la planificacion urbana y rural y concebir soluciones que propicien la
utilizacién eficaz de la energia y presten la debida atencion a los usuarios
finales y a sus actitudes y practicas;

b) instituir medidas apropiadas a fin de fomentar la utilizacién de fuentes de
energia renovables e inocuas y hacer mas eficiente la utilizacién de la energia
en los asentamientos humanos, velando por que quienes viven en la pobreza y
sus familiares no resulten desfavorecidos;

c) fomentar sistemas de alto rendimiento energético, por ejemplo, introduciendo o
apoyando medidas innovadoras y eficientes de generacion, distribucién vy
utilizacion de energia, como sistemas de calefaccion y refrigeracién
combinados que aprovechen la recuperacion de calor sobrante y la generacion
conjunta de calor y electricidad;

d) alentar la investigacion, el desarrollo y la utilizacién de sistemas de transporte
no motorizados o de bajo consumo de energia y la utilizacion de fuentes de
energia renovables y las correspondientes tecnologias, como la energia solar,
la edlica y la derivada de la biomasa;

e) alentar a los paises, en particular a los paises en desarrollo, a cooperar en el
intercambio de conocimientos, experiencia e informacién técnica respecto de la
eliminacién gradual de la gasolina con plomo, entre otras cosas, mediante la
utilizacion de etanol de biomasa como sustituto ecoldgico;



f)  instituir el cobro de tarifas a los usuarios u otras medidas o modificar las que
ya existan para fomentar un uso doméstico eficaz de la energia;

g) estimular, mediante incentivos fiscales u otras medidas, y adoptar tecnologias
de alto rendimiento energético y ecolbégicamente racionales para la
rehabilitacion de las industrias y los servicios existentes y la creacion de otros
nuevos;

h) prestar apoyo a programas de reduccién y neutralizacion de emisiones de
gases contaminantes que se originen en la generacién, distribucion vy
utilizacién de energia;

i) alentar y promover campafas de educacién publica y de informacion a través
de los medios de difusion para fomentar el reciclado, el reaprovechamiento y
un consumo de energia menor;

j)  fomentar el empleo de tecnologias de calefaccion, refrigeracién y generacion
de electricidad basadas en la energia solar, el disefio para un uso eficiente de
la energia, la ventilacion y un mejor aislamiento de los edificios para reducir el
consumo de energia en su interior;

k) promover el empleo en la construccion de productos industriales y desechos
agricolas inocuos y otros tipos de materiales de construccion reciclados y que
requieren un bajo consumo de energia;

) alentar y fomentar el desarrollo y la difusibn de tecnologias nuevas y
ecologicamente racionales, inclusive la reduccién de los compuestos metalicos
como componentes de los combustibles usados en el transporte, asi como
sistemas racionales de utilizacion de la energia.

7. Sistemas sostenibles de transporte y comunicaciones

147. Los sistemas de transporte y comunicaciones son la clave del movimiento de
mercancias, personas, informacion e ideas, el acceso a los mercados, el empleo, las
escuelas y otros servicios y el aprovechamiento de la tierra, tanto dentro de la ciudades
como entre éstas, y en zonas rurales y otras zonas apartadas. El sector del transporte es
un importante consumidor de energia no renovable y de tierras y contribuye mucho a la
contaminacioén, la congestion y los accidentes. Mediante una planificacion y una politica
integradas de transporte y uso de la tierra es posible reducir los efectos negativos de los
actuales sistemas de transporte. Las personas que viven en la pobreza, las mujeres, los
nifios, los joévenes, las personas de edad y las personas con discapacidad resultan
especialmente desfavorecidos por la falta de sistemas de transporte publico accesibles,
asequibles, seguros y eficientes.

148. Los avances tecnologicos de las comunicaciones pueden tener un efecto
considerable sobre las pautas de actividad econémica y los asentamientos humanos. Es
importante tener en cuenta los posibles efectos a fin de conseguir que la comunidad



obtenga los maximos beneficios y reducir los resultados desfavorables en lo que se
refiere al acceso a los servicios.

149. La ordenacion del transporte en los asentamientos humanos debe efectuarse de
modo que fomente el acceso adecuado de todos a los lugares de trabajo, la interaccion
social y el esparcimiento y facilite importantes actividades econdmicas, entre ellas la
obtencion de alimentos y la satisfaccion de otras necesidades vitales. Simultdneamente,
hay que reducir los efectos negativos del transporte sobre el medio ambiente. En los
sistemas de transporte hay que asignar prioridad a la reduccion de los viajes
innecesarios mediante politicas adecuadas de aprovechamiento de la tierra y de
comunicaciones; el establecimiento de politicas de transporte que hagan hincapié en
medios de locomocion que no sean el automovil; el desarrollo de combustibles
alternativos y de vehiculos que los utilicen, el mejoramiento del comportamiento
ecoldgico de los medios de transporte existentes y la adopcion de normas y reglamentos
adecuados sobre precios y otras cuestiones.

150. El transporte no motorizado es un importante medio de locomocién, especialmente
para los grupos de bajos ingresos, vulnerables y desfavorecidos. Una medida estructural
para contrarrestar la marginacion socioeconémica de esos grupos consiste en fomentar
su movilidad mediante la promocion de medios de transporte baratos, eficientes y que
economicen energia.

Medidas

151. A fin de lograr sistemas de transporte sostenible en los asentamientos humanos, los
gobiernos a los niveles apropiados, en asociacion con el sector privado, el sector
comunitario y otras partes interesadas pertinentes, deben:

a) apoyar una politica de transporte integrada que explore toda la gama de
opciones técnicas y de gestion y preste la debida atencién a las necesidades
de todos los grupos de poblacion, especialmente de aquellos cuya movilidad
se ve limitada por razones de discapacidad, edad, pobreza o por cualquier otro
factor;

b) coordinar la ordenacion territorial y la planificacion del transporte a fin de
fomentar estructuras espaciales para los asentamientos que faciliten el acceso
a necesidades basicas, como los centros de trabajo, las escuelas, la atencion
de salud, los lugares de culto, los bienes y servicios y los lugares de
esparcimiento, reduciendo asi la necesidad de desplazarse;

c) alentar la utilizacion de una combinacion 6ptima de diversas modalidades de
transporte, inclusive el ir a pie, la bicicleta y los medios de transporte privados
y publicos, mediante la fijacion de tarifas apropiadas, politicas espaciales para
los asentamientos y otras medidas reguladoras;

d) promover y aplicar medidas disuasorias para evitar el crecimiento cada vez
mayor del trafico motorizado privado y reducir la congestién, que es perjudicial
desde el punto de vista ambiental, econémico y social y también para la salud



y la seguridad humanas, mediante la fijacion de tarifas adecuadas, la
regulacion del trafico, los aparcamientos y los métodos de planificacién del uso
de la tierra y de control del trafico, y facilitando o fomentando medios
alternativos efectivos de transporte, sobre todo en las zonas mas
congestionadas;

e) facilitar o fomentar un sistema de transporte publico y comunicaciones efectivo,
barato, fisicamente accesible y ecolégicamente adecuado, en el que se dé
prioridad a los medios de transporte colectivos, con una capacidad de carga
adecuada y una frecuencia que permita satisfacer las necesidades basicas y
mejorar las principales corrientes de trafico;

f)  fomentar, regular y aplicar tecnologias silenciosas, eficientes y de baja
contaminacion, por ejemplo, motores de bajo consumo de combustible,
sistemas de control de las emisiones y combustibles con bajo nivel de
emisiones contaminantes y de repercusiones en la atmdsfera, asi como otras
formas alternativas de energia;

g) fomentar y promover el acceso del publico a servicios de
informacion electrénica.

8. Conservacion y rehabilitacién del patrimonio histérico y cultural

152. Los lugares histdéricos y los objetos y manifestaciones de valor cultural y cientifico,
simbdlico, espiritual y religioso son importantes expresiones de la cultura, la identidad y
las creencias religiosas de las distintas sociedades. Se debe realzar su funcién e
importancia, en particular teniendo en cuenta la necesidad de poseer una identidad y
continuidad cultural en un mundo en rapida evolucién. Edificios, espacios, lugares y
parajes impregnados de valores espirituales y religiosos representan elementos
importantes de una vida social estable y humana y del orgullo colectivo. La conservacion,
rehabilitacion, reutilizacion y adaptacién, respetando debidamente los valores culturales,
del patrimonio urbano, rural y arquitecténico estan también en consonancia con la
utilizacién sostenible de los recursos naturales y artificiales. El acceso a la culturay a la
dimensién cultural del desarrollo es de capital importancia y todas las personas deben
tenerlo.

Medidas

153. A fin de fomentar la continuidad histérica y cultural y alentar una amplia participacion
civica en todo tipo de actividades culturales, los gobiernos a los niveles apropiados,
incluidas las autoridades locales, deben:

a) determinar y documentar, siempre que sea posible, la importancia historica y
cultural de zonas, lugares, parajes, ecosistemas, edificaciones y otros objetos
y manifestaciones y establecer objetivos de conservacién que sean de interés
para el desarrollo cultural y espiritual de la sociedad;



b)

d)

f)

fomentar el conocimiento de ese patrimonio a fin de hacer comprender su
valor, la necesidad de su conservacion y la viabilidad financiera de
la rehabilitacion;

alentar y apoyar a las instituciones, asociaciones y comunidades culturales
locales, y las dedicadas a la preservacion del patrimonio, en sus tareas de
conservacion y rehabilitacion, e inculcar en los nifios y los jovenes un
sentimiento adecuado de su patrimonio;

fomentar un apoyo legal y financiero suficiente para la proteccion efectiva del
patrimonio cultural;

fomentar la ensefianza y la capacitaciéon en artes y oficios tradicionales de
todas las disciplinas apropiadas para la conservacion y promocién del
patrimonio;

fomentar un papel activo de las personas de edad como custodios del
patrimonio cultural, de los conocimientos y de las artes y oficios.

154. A fin de integrar los objetivos del desarrollo con los de la conservacién y la
rehabilitacion, los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales,

deben:

a)

b)

f)

9)

reconocer que el patrimonio histérico y cultural es un recurso importante y
tratar de mantener la viabilidad social, cultural y econdmica de sitios y
comunidades de importancia historica y cultural;

preservar los asentamientos y parajes historicos heredados del pasado, y al
mismo tiempo proteger la integridad de la trama histérica urbanay dar
orientacion sobre las nuevas construcciones en zonas de interés historico;

ofrecer apoyo legal y financiero suficiente para la realizacion de actividades de
conservacion y rehabilitacién, en particular mediante la capacitacion adecuada
de recursos humanos especializados;

ofrecer incentivos a empresas de urbanizacion publicas, privadas y sin fines de
lucro para realizar esas actividades de conservacion y rehabilitacion;

fomentar la accién comunitaria para la conservacion, rehabilitacion, renovacion
y mantenimiento de barrios;

apoyar la formaciéon de asociaciones entre los sectores publico y privado y la
comunidad para rehabilitar barrios y guetos urbanos;

velar por que en los proyectos de conservacion y rehabilitacion se tengan en
cuenta las cuestiones ambientales;



h) tomar medidas para reducir la lluvia acida y otros tipos de contaminacion
ambiental que dafian las edificaciones y otros objetos de interés cultural e
historico;

i) adoptar politicas de planificacion de los asentamientos humanos,
especialmente en materia de transporte y demas infraestructuras, que eviten la
degradacién ambiental de las zonas de interés histérico y cultural;

j)  velar por que en los proyectos de conservacion y rehabilitacion se tengan en
cuenta los problemas de acceso de las personas con discapacidad.

9. Mejorar las economias urbanas

155. Las economias urbanas son parte integrante del proceso de transformacion y
desarrollo econémicos. Son condicion previa para la creacion de una base econdémica
diversificada que genere oportunidades de empleo. Sera necesario crear muchos
empleos nuevos en las zonas urbanas. Las ciudades generan actualmente mas de la
mitad de la actividad econdmica nacional en todo el mundo. Si se hiciera frente en forma
efectiva a otros factores, como el crecimiento demogréafico de las ciudades y la
inmigracion urbana, entre otras cosas, mediante la planificacion urbana y el control de los
efectos negativos de la urbanizacién, las ciudades podrian desarrollar la capacidad
necesaria para mantener su productividad, mejorar las condiciones de vida de sus
habitantes y proceder a la ordenacion de los recursos naturales en forma ecolégicamente
sostenible. La industria, junto con el comercio y los servicios, da el impulso principal a
este proceso.

156. Las ciudades han servido tradicionalmente de centros economicos y se han
convertido en los principales proveedores de servicios. Como motores del crecimiento
econdémico y del desarrollo, funcionan en el marco de una red de actividades econémicas
de apoyo situadas en las zonas periurbanas y rurales circundantes. Por esta razon,
también es necesario tomar medidas concretas para establecer y mantener sistemas de
transporte, de informacién y de comunicacion eficientes y econdémicos, asi como enlaces
con otros centros urbanos y con las zonas rurales y para tratar de establecer
modalidades de desarrollo razonablemente equilibradas, tanto desde el punto de vista
geogréafico como desde el econdmico. Los rapidos cambios en la tecnologia de
produccion y en las pautas de comercio y consumo ocasionaran cambios en las
estructuras espaciales urbanas que habra que tener en cuenta, cualquiera que sea su
naturaleza.

157. Es posible potenciar el desarrollo econémico y el suministro de servicios si se
mejoran las actividades relacionadas con los asentamientos humanos, como la
renovacion urbana, la instalacion, modernizacién y mantenimiento de infraestructura, la
construccion y las obras publicas. Estas actividades constituyen al mismo tiempo
importantes factores de crecimiento en la generacion de empleo e ingresos y de
eficiencia en otros sectores de la economia. A su vez, y en combinacion con politicas
apropiadas de la proteccién ambiental, contribuyen a mejorar de manera sostenible las
condiciones de vida de los habitantes de las ciudades y la eficiencia y productividad de
los paises.



Medidas

158. A fin de sentar una base financiera firme para el desarrollo urbano, los gobiernos a
los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, en cooperacion con sindicatos,
organizaciones de consumidores, empresas, industrias, organizaciones comerciales y el
sector financiero, comprendidas las empresas organizadas en forma de cooperativas y
las organizaciones no gubernamentales, segun proceda, deben:

a) formular y aplicar politicas financieras que promuevan una amplia variedad de
oportunidades de empleo en las ciudades;

b) fomentar la formacion de nuevas asociaciones entre los sectores publico y
privado para crear instituciones de propiedad y administracion privada pero
con funciones y objetivos publicos, y promover la transparencia y
responsabilidad en sus operaciones.

159. A fin de ofrecer oportunidades de empleo productivo e inversién privada, los
gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, en consulta con
organizaciones sindicales y patronales, camaras de comercio, organizaciones
industriales, comerciales y de consumidores, asociaciones profesionales y el sector
financiero, incluido el sector de las cooperativas, y en el contexto de una planificacién
urbana global, deben:

a) aplicar politicas de desarrollo urbano sostenible que tengan en cuenta las
necesidades de las empresas de propiedad local, las atiendan debidamente y
no sean nocivas para el medio natural y humano;

b) facilitar el acceso a la ensefianza y capacitacion a todos los niveles;

c) fomentar un suministro adecuado y la asignacion ecol6gicamente racional de
tierras con servicios suficientes para satisfacer las necesidades del sector
empresarial, teniendo debidamente en cuenta las necesidades de la pequefia
y mediana empresa;

d) ofrecer posibilidades de realizar actividades econémicas urbanas, facilitando el
acceso de empresas nuevas e incipientes y de la pequefia y mediana
empresa, incluido el sector no estructurado, a fuentes de crédito y de
financiacion y simplificando los tramites juridicos y administrativos;

e) facilitar, segun proceda, la horticultura urbana;

fy  ayudar a las empresas del sector no estructurado a hacerse mas productivas e
integrarse paulatinamente en la economia estructurada;

g) considerar la posibilidad de designar ciertas zonas de los centros urbanos
para su reordenacién y, para ello, proporcionar incentivos fiscales vy



financieros, tomar disposiciones reguladoras apropiadas y establecer
relaciones de colaboracion.

160. A fin de ofrecer oportunidades a la pequefia empresa y a los sectores de la
microempresa y las cooperativas, los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las
autoridades locales, en consulta con organizaciones no gubernamentales,
organizaciones comunitarias e instituciones financieras y de capacitacion profesional,
deben:

a) facilitar la extension de la proteccion de los derechos humanos en la esfera del
trabajo al sector no estructurado y fomentar el respeto de los convenios
pertinentes de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), incluidos los
relativos a la prohibicién del trabajo forzado y el trabajo de nifios, la libertad de
asociacién, el derecho a la organizacion y la negociacion colectiva y el
principio de no discriminacion;

b) promover y reforzar, segun proceda, programas que integren el crédito, la
financiacién, la formacion profesional y los programas de transferencia de
tecnologia en apoyo de los sectores de la pequefia empresa, la microempresa
y las cooperativas, en particular las creadas y utilizadas por mujeres;

C) promover un trato justo del sector no estructurado, propiciar la utilizaciéon de
practicas ecol6gicamente racionales y fomentar los vinculos entre instituciones
financieras y organizaciones no gubernamentales que apoyen al sector no
estructurado, cuando exista;

d) incluir, segun proceda, las necesidades del creciente sector no estructurado en
los sistemas de planificacion, disefio y ordenacion, entre otras cosas
promoviendo su participacién en el proceso de planificacion y decision vy
reforzando sus vinculos con la economia estructurada;

e) promover la capacitacion para la pequefia empresa, la microempresa y las
empresas del sector de las cooperativas y apoyarlas en sus esfuerzos por
mejorar sus productos, servicios, tecnologia y redes de distribucion, y por
encontrar nuevas oportunidades de mercado.

161. A fin de afianzar las economias urbanas para que puedan competir en una
economia en proceso de mundializacién, los gobiernos a los niveles apropiados,
incluidas las autoridades locales, en consulta con todas las partes interesadas deben,
entre otras cosas:

a) mejorar la educacion y promover la capacitacion en el empleo para elevar la
calidad de la fuerza de trabajo local;

b) apoyar la reestructuracién de industrias locales, cuando proceda, desarrollar la
infraestructura y los servicios urbanos, promover un abastecimiento de energia
fiable, eficiente y ecolégicamente racional y mejorar las redes de
telecomunicaciones;



f)

examinar y revisar, segun proceda, el marco normativo para atraer inversion
privada;

prevenir el delito y mejorar la seguridad ciudadana a fin de que las zonas
urbanas sean mas atractivas para la realizacion de actividades econdmicas,
sociales y culturales;

alentar préacticas financieras adecuadas a todos los niveles de la
administracion publica;

promover la adopcion de las medidas legislativas que sean necesarias para
alcanzar los objetivos mencionados.

162. A fin de mitigar los efectos adversos de las medidas de transicion estructural y
econdmica, los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales,
segun proceda, deben:

a)

b)

d)

f)

promover un planteamiento integrado, teniendo en cuenta las consecuencias
sociales, econémicas y ambientales de las reformas para las necesidades de
desarrollo de los asentamientos humanos;

promover el funcionamiento integrado de los mercados de la vivienda para
evitar la segregacion del sector de la vivienda de interés social;

ejecutar programas sociales basicos apropiados y asignar recursos suficientes,
en particular medidas en favor de las personas que viven en la pobreza, las
personas con discapacidad, otros segmentos vulnerables de la sociedad, las
microempresas y otras pequefias empresas;

examinar los efectos del ajuste estructural en el desarrollo social, prestando
particular atencion a los efectos sobre el hombre y la mujer;

formular politicas que fomenten un acceso mejor y mas equitativo a ingresos y
recursos;

apoyar, segun proceda, a las empresas publicas y privadas que tratan de
adaptarse a los cambios en las necesidades de desarrollo de la tecnologia y
de los recursos humanos.

10. Desarrollo equilibrado de los asentamientos en las zonas rurales

163. Las zonas urbanas y las rurales son interdependientes desde el punto de vista
economico, social y ambiental. Al final de este siglo una proporcién importante de la
poblacion mundial seguira viviendo en asentamientos rurales, particularmente en los
paises en desarrollo. A fin de asegurar un futuro mas sostenible para la Tierra es preciso
valorar y prestar asistencia a esos asentamientos. La falta de infraestructura y servicios,
la carencia de tecnologias ecolégicamente racionales y la contaminacién causada por los



efectos negativos de la industrializacién y la urbanizacion no sostenibles contribuyen
enormemente a la degradacion del medio rural. Ademas, la falta de oportunidades de
empleo en las zonas rurales favorece la migracion del campo a la ciudad con la
consiguiente pérdida de capacidad humana en las comunidades rurales. Las politicas y
programas de desarrollo sostenible de las zonas rurales que integran esas regiones en la
economia nacional requieren instituciones locales y nacionales sélidas para la
planificacién y ordenacién de los asentamientos humanos que presten particular atencion
a los vinculos entre el campo y la ciudad y traten a las aldeas y las ciudades como los
dos extremos de una serie continua de asentamientos humanos.

164. En muchos paises, las poblaciones rurales, incluidas las indigenas, desempefian
una funcién importante en cuanto a la seguridad alimentaria y el mantenimiento del
equilibrio social y ecolégico en grandes extensiones del territorio y aportan asi una gran
contribucién a la tarea de proteger la diversidad biologica y los ecosistemas vulnerables y
la utilizacion sostenible de los recursos biolégicos.

Medidas

165. A fin de promover el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos y reducir
la migracion del campo a la ciudad, los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las
autoridades locales, deben:

a) fomentar la participacion activa de todas las partes interesadas, incluidos los
gue viven en comunidades aisladas y remotas, a fin de tener en cuenta en
forma integrada los objetivos ambientales, sociales y econdmicos de las
actividades de desarrollo rural;

b) adoptar las medidas oportunas para mejorar las condiciones de vida y de
trabajo en los centros urbanos regionales, las ciudades pequeiias y los centros
de servicios rurales;

c) promover un sistema agricola sostenible y diversificado a fin de constituir
comunidades rurales vigorosas;

d) proporcionar infraestructura, servicios e incentivos para la inversion en zonas
rurales;

e) promover la educacion y la capacitacion en zonas rurales a fin de facilitar el
empleo y la utilizacion de tecnologia apropiada.

166. A fin de promover la utilizacion de tecnologias nuevas y perfeccionadas y practicas
tradicionales apropiadas en el desarrollo de los asentamientos rurales, los gobiernos a
los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, en cooperacion con el sector
privado, deben:

a) mejorar el acceso a la informacion sobre la produccion, la comercializacién y
los precios agricolas en las zonas rurales y remotas utilizando, entre otras
cosas, tecnologias de comunicaciones avanzadas y accesibles;



b)

fomentar, en cooperacién con asociaciones de agricultores, grupos de mujeres
y otras partes interesadas, la investigacion y la divulgacion de los resultados
obtenidos en lo que respecta a la utilizaciébn de tecnologias tradicionales,
nuevas y perfeccionadas para, entre otras cosas, la agricultura, la acuicultura,
la silvicultura y la agrosilvicultura.

167. Los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, al
establecer las politicas de desarrollo y ordenacién regional sostenible, deben:

a)

b)

c)

d)

promover programas de educacién y capacitacion y establecer procedimientos
para la plena participacion de las poblaciones rurales e indigenas en la fijacién
de prioridades para un desarrollo regional equilibrado y ecolégicamente viable;

aprovechar al maximo los sistemas de informacion geogréfica y los métodos de
evaluacion ambiental en la preparacién de politicas de desarrollo regional que
sean racionales desde el punto de vista ecoldgico;

aplicar planes y programas de desarrollo regional y rural basados en las
necesidades y en la viabilidad econémica;

establecer un sistema eficaz y transparente de asignacién de recursos a las
zonas rurales sobre la base de las necesidades de la poblacion.

168. A fin de fortalecer el desarrollo sostenible y las oportunidades de empleo en las
zonas rurales empobrecidas, los gobiernos alos niveles apropiados, incluidas las
autoridades locales, deben:

a)

b)

d)

fomentar el desarrollo rural mediante la promocién de las oportunidades de
empleo, la provision de servicios e instalaciones para la educacion y la salud,
el mejoramiento de la vivienda, el fortalecimiento de la infraestructura técnica y
el estimulo de las empresas rurales y la agricultura sostenible;

fijar un orden de prioridades respecto de las inversiones en infraestructura
regional sobre la base de las posibilidades de rendimiento econdémico,
la equidad social y la calidad del medio ambiente;

alentar al sector privado a establecer y afianzar mercados al por mayor e
intermediarios para la comercializacién de los productos rurales sobre la base
de contratos a fin de instaurar en las zonas rurales un régimen econémico que
facilite la circulacién de dinero en efectivo o la celebracién de contratos de
futuros o mejorar el régimen existente;

promover el acceso equitativo y eficiente a los mercados y, cuando proceda,
sistemas de precios y de pago de los productos rurales, especialmente los
productos alimentarios consumidos en zonas urbanas;



e) promover los productos procedentes de las zonas rurales en los mercados
urbanos y en los centros de servicios rurales mejorando el acceso a la
informacién sobre el mercado y a los centros y redes de distribucion;

f)  reducir en forma apreciable o eliminar las subvenciones perjudiciales para el
medio ambiente y otros programas, como los que favorecen el uso excesivo de
plaguicidas y fertilizantes quimicos, y los sistemas de control o subvencién de
los precios que perpetlan practicas y sistemas de produccion insostenibles en
las economias rurales y agricolas.

169. A fin de promover un desarrollo urbano y rural equilibrado y basado en el apoyo
mutuo es preciso adoptar un planteamiento integrado. Para lograr ese objetivo, los
gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, con el apoyo de las
instituciones internacionales y regionales competentes, deben:

a) establecer un marco juridico, tributario y de organizacion apropiado que sirva
para reforzar las redes de asentamientos pequefios y medianos en las zonas
rurales;

b) facilitar la creacion de una infraestructura eficaz de distribucion vy
comunicacion para el intercambio de informacion, mano de obra, bienes,
servicios y capital entre las zonas urbanas y las rurales;

c) fomentar una amplia cooperacién entre las comunidades locales a fin de
buscar soluciones integradas para los problemas relativos al uso de la tierra, el
transporte y el medio ambiente en un contexto urbano-rural;

d) aplicar un método participativo para lograr un desarrollo urbano y rural
equilibrado y mutuamente complementario, basado en un dialogo permanente
entre las partes interesadas en el desarrollo urbano y rural.

11. Capacidad de prevencién de desastres, mitigacion de sus efectos, preparacioén para
casos de desastre vy rehabilitacidon posterior

170. Son cada vez mayores los efectos de los desastres naturales y los causados por el
hombre sobre las poblaciones y los asentamientos humanos. Con frecuencia los
desastres son causados por situaciones de vulnerabilidad creadas por la accion del
hombre, como los asentamientos humanos no sujetos a control o mal planificados, la falta
de infraestructura basica y la ocupacién de zonas expuestas a desastres. Los conflictos
armados también tienen consecuencias que afectan a los asentamientos humanos y a
todo el pais. Por consiguiente, tanto en casos de desastre como de conflicto armado, se
requiere una accion especial y procesos de rehabilitacion y reconstruccién que pueden
requerir la participacion internacional a solicitud del gobierno del pais afectado. Los
efectos de esos desastres y situaciones de emergencia son especialmente graves en los
paises que carecen de una capacidad suficiente de prevencion, preparacion, mitigacion e
intervencion para hacer frente a las situaciones de esa indole.



171. Los sistemas mas eficaces y eficientes de preparacion para casos de desastre y los
mejores medios de intervencion tras los desastres suelen ser los que prestan los
voluntarios y las autoridades locales en los barrios, que pueden funcionar
independientemente, a pesar de la reduccién, el deterioro o la destruccibn de la
infraestructura o la capacidad en otros lugares. Se requieren también medidas concretas
a los niveles de gobierno apropiados, incluidas las autoridades locales, en asociacion
con el sector privado y en estrecha coordinacion con los grupos comunitarios para
desarrollar la preparacion para casos de desastre y la capacidad de intervencién con una
planificacién coordinada y una ejecucion flexible. La vulnerabilidad a los desastres y la
capacidad de intervencion cuando éstos se producen guardan relacién directa con el
grado de acceso descentralizado a la informacion, las comunicaciones, la adopcion de
decisiones y el control de los recursos. Las redes nacionales e internacionales de
cooperacion pueden facilitar un rapido acceso a los especialistas, lo que puede contribuir
a fomentar la capacidad de reduccion de los desastres, a la alerta temprana en casos de
desastres inminentes y a mitigar sus efectos. Las mujeres y los nifios son los mas
afectados en casos de desastre y sus necesidades deben tenerse en cuenta en todas las
fases de la gestion de las actividades en casos de desastre. Debe fomentarse la
participacién activa de la mujer en la planificacion y gestion de actividades en casos de
desastre.

Medidas

172. A fin de mejorar la prevencién de los desastres naturales o causados por el hombre,
la preparacién para esos casos, la mitigacion de sus efectos y la intervencion, los
gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, en estrecha
consulta y cooperacion con entidades como compafiias de seguros, organizaciones no
gubernamentales, organizaciones comunitarias, comunidades organizadas y circulos
académicos, médicos y cientificos, deben:

a) formular, aprobar y aplicar normas y reglamentos apropiados para la
ordenacion territorial, la construccion y la planificacion basados en
evaluaciones de la peligrosidad y la vulnerabilidad realizadas por
profesionales;

b) asegurar la participacion en la planificacion para casos de desastre y la
gestion de las actividades en esos casos de todas las partes interesadas,
incluidas las mujeres, los nifios, las personas de edad y las personas con
discapacidad, en reconocimiento de su vulnerabilidad especial a los desastres
naturales o causados por el hombre;

c) alentar la movilizacion continua de los recursos nacionales e internacionales
para las actividades de reduccion de los desastres;

d) promover y difundir informacion sobre los métodos y las tecnologias de
construccion de edificaciones y obras publicas en general que sean resistentes
a los desastres;



f)

9)

concebir programas que faciliten, en lo posible, la reinstalacién voluntaria y el
acceso de toda la poblacién a zonas menos expuestas a los desastres;

preparar programas de capacitacion sobre métodos de construccién
resistentes a los desastres para disefiadores, contratistas y constructores.
Algunos programas deberan estar dirigidos en particular a las pequefas
empresas, que se encargan de la construccién de la mayor parte de las
viviendas y otras edificaciones pequefias en los paises en desarrollo;

adoptar medidas para aumentar, si fuera necesario, la resistencia de las
infraestructuras importantes y de las instalaciones y los servicios esenciales
para la supervivencia, en particular en las zonas en que los dafios pueden
ocasionar desastres secundarios o dificultar las operaciones de socorro de
emergencia.

173. Todos los gobiernos y organizaciones internacionales con conocimientos técnicos
en materia de limpieza y eliminacion de contaminantes radiactivos deben considerar la
posibilidad de prestar la asistencia adecuada que haga falta con fines correctivos en las
zonas adversamente afectadas.

174. Con respecto a la mitigacién de los efectos de los desastres, los gobiernos a los
niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, en colaboracién con todas las
partes interesadas, deben, seguin proceda:

a)

b)

d)

establecer un sistema de informacién completo que determine y evalle los
riesgos en las zonas expuestas a desastres e integrar ese sistema en la
planificacion y el disefio de los asentamientos humanos;

promover y apoyar soluciones factibles y econémicas y métodos innovadores
para hacer frente a los riesgos criticos de las comunidades vulnerables, entre
otras cosas, mediante programas de cartografia de las zonas de riesgo y
programas comunitarios de reduccién de la vulnerabilidad;

alentar, promover y apoyar soluciones factibles y econdémicas, métodos
innovadores y normas de construccién apropiadas para hacer frente a los
riesgos criticos de las comunidades vulnerables, entre otras mediante
programas de cartografia de las zonas de riesgo y programas comunitarios de
reduccion de la vulnerabilidad;

delimitar claramente las funciones y responsabilidades de los diversos
sectores y agentes fundamentales en la gestion de las actividades previas a
los desastres, la preparacion para esos casos Yy la mitigacion de sus efectos
como, por ejemplo, la evaluaciéon de riesgos y peligros, la vigilancia, la
predicciodn, la prevencion, el socorro, el reasentamiento y la intervencion de
emergencia, asi como los cauces de comunicacion entre ellos;

alentar a todos los sectores de la sociedad a que participen en la planificacién
de la preparacion para casos de desastre en @mbitos como el almacenamiento



f)

de agua y alimentos, el combustible y los primeros auxilios, asi como en la
prevencion de desastres mediante actividades encaminadas a crear una
cultura de la seguridad;

establecer sistemas de alerta temprana en los planos mundial, regional,
nacional y local para advertir a la poblacion de un desastre inminente o
reforzar los sistemas ya existentes.

175. A fin de prevenir desastres tecnoldgicos e industriales, los gobiernos a los niveles
apropiados, incluidas las autoridades locales, deben, segun proceda:

a)

b)

d)

promover los objetivos de prevencién de graves accidentes tecnoldgicos y
limitacion de sus consecuencias mediante, entre otras cosas, las politicas de
ordenacidn territorial y la promocion de tecnologias seguras;

adoptar las medidas necesarias, mediante procedimientos de consulta
apropiados, a fin de facilitar la aplicacién de las politicas establecidas con
arreglo a lo dispuesto en el inciso a) supra, para regular la ubicacion de
nuevos conjuntos habitacionales cercanos a lugares en que se realicen
actividades industriales peligrosas que puedan agravar el riesgo de que se
produzcan accidentes importantes;

definir claramente las funciones y responsabilidades de los diversos sectores
fundamentales en materia de prevencién de desastres y preparacién para
casos de desastre, en particular la evaluacion, la vigilancia, la prediccion, la
prevencion, el socorro, el reasentamiento y la intervencion de emergencia, asi
como los cauces de comunicacién entre ellos;

fomentar y alentar una participacion de base amplia en las actividades de
preparacion para casos de desastre proporcionando a la poblacion que viva en
las cercanias de un lugar donde se realice una actividad peligrosa informacion
adecuada y periodica sobre los posibles peligros;

establecer sistemas de alerta temprana en los planos mundial, regional y local
para advertir a la poblacién en caso de grave accidente tecnoldgico o reforzar
los sistemas ya existentes.

176. Al preparar y ejecutar actividades de socorro, rehabilitacion, reconstrucciéon y
reasentamiento después de un desastre, los gobiernos a los niveles apropiados,
incluidas las autoridades locales, en colaboracion con todas las partes interesadas,

deben:

a)

establecer o reforzar sistemas de preparaciéon para casos de desastre e
intervencion posterior en que se delimiten claramente las funciones y las
responsabilidades de los diversos sectores y agentes en las actividades de
preparacion para casos de desastre y en la intervencién posterior, incluidas las
medidas de ordenacion, socorro y rehabilitacion de emergencia, asi como los
cauces de comunicacion entre ellos;



b)

f)

9)

h)

)

K)

preparar ejercicios para ensayar la intervencion y el socorro en casos de
emergencia, fomentar la investigacion sobre los aspectos técnicos,
econdémicos y sociales de la reconstruccion después de un desastre y adoptar
estrategias y directrices eficaces para la reconstruccion posterior;

establecer sistemas de comunicacion fiables y mecanismos de adopcién de
decisiones y de intervencion a los niveles nacional, local y comunitario;

establecer planes de reserva, sistemas de ordenacion y asistencia y
disposiciones para la rehabilitacion, la reconstruccion y el reasentamiento;

reforzar la capacidad cientifica y técnica de evaluacion y observacion de los
dafos, asi como técnicas especiales de rehabilitacion y reconstruccion;

prestar apoyo a todas las partes interesadas en la realizacion de actividades
de socorro, rehabilitacion y reconstruccion;

identificar y apoyar enfoques adecuados para hacer frente a las apremiantes
necesidades de vivienda de las personas que vuelven a su lugar de origen y
de las internamente desplazadas, incluida, segun proceda, la construccion de
viviendas provisionales dotadas de servicios basicos, teniendo en cuenta las
necesidades especificas de hombres y mujeres;

indicar enfoques adecuados para reducir al minimo la interrupcién de la
asistencia de los nifios a la escuela;

apoyar la labor de remocion de minas terrestres antipersonal inmediatamente
después del cese de un conflicto armado;

cerciorarse de que se tengan en cuenta las necesidades especiales de las
mujeres, los nifios, las personas con discapacidad y los grupos vulnerables en
todas las actividades de comunicacién, rescate, reubicacion, rehabilitacion y
reconstruccion;

promover una dimensién cultural en los procesos de rehabilitacion después de
los desastres;

reconocer, apoyar y facilitar la funciébn de la Federacién Internacional de
Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, asi como de sus
sociedades nacionales miembros, en la prevencién de los desastres, la
preparacion para casos de desastre, la mitigacion de sus efectos y la
intervencidn en esos casos, a los niveles local, nacional e internacional;

alentar al Comité Internacional de la Cruz Roja a que en tiempo de conflicto
armado adopte medidas para aliviar el sufrimiento de las victimas de los
conflictos y las personas desplazadas.



D. Fomento de la capacidad y desarrollo institucional

1. Introduccién

177. El desarrollo econémico y social y la proteccibn ambiental son componentes
interdependientes del desarrollo sostenible de los asentamientos humanos que se
refuerzan mutuamente. Los asentamientos humanos econémicamente pujantes,
socialmente vibrantes y ambientalmente racionales, inmersos en un proceso de
acelerada urbanizacion dependeran cada vez mas la capacidad de todos los niveles de la
administracion para atender a las necesidades prioritarias de las comunidades, alentando
y orientando el desarrollo local y concertando asociaciones entre los sectores privado,
publico y comunitario. Esto sélo podra lograrse mediante una descentralizacion efectiva
de las responsabilidades y una asignacion proporcionada de recursos a las instituciones
mas representativas de los sectores interesados de la poblacién y mas cercanas a ellas,
a fin de iniciar un proceso de ordenacion urbana basado en una visibn comun, que al
mismo tiempo garantice y proteja los derechos humanos. Esta concepcion de un proceso
de descentralizacion y de ordenacion urbana exigird un gran esfuerzo a las instituciones
participantes, particularmente en los paises en desarrollo y en los paises con economias
en transicion. Por lo tanto, el fomento de la capacidad debera dirigirse a reforzar la
descentralizacion y la participacién en el proceso de ordenacion urbana.

178. Una estrategia de habilitaciéon, el fomento de la capacidad y el desarrollo
institucional deben estar orientados a habilitar a todos los agentes clave, particularmente
a las autoridades locales, el sector privado, el sector de cooperativas, los sindicatos, las
organizaciones no gubernamentales y las organizaciones comunitarias, para que puedan
desempefiar una funcion eficaz en la planificacion y gestion de los asentamientos
humanos. Es necesario hacer esfuerzos concertados a todos los niveles a fin de
desarrollar los recursos humanos y formar lideres, para poder llevar a cabo reformas
institucionales, desarrollar la capacidad organizativa y de gestién y realizar una labor
constante de formacién y redisefio de instrumentos. EI mejor modo de lograrlo sera
mediante asociaciones y redes nacionales e internacionales de autoridades locales y
otras instituciones de capacitacion nacionales y subnacionales, aunque primero haya que
reforzarlas. Los gobiernos de los paises en desarrollo y de los paises con economias en
transicion deben dar alta prioridad a la aplicacion de una politica integrada de fomento de
la capacidad. La comunidad internacional debe ayudar a esos paises a desarrollar su
capacidad, determinar y evaluar las necesidades principales de desarrollo institucional y
reforzar su capacidad de gestion.

179. La habilitacion y participacion contribuyen a la democracia y el desarrollo de
asentamientos humanos sostenibles. La formulacién de politicas y su aplicacion por los
gobiernos debe regirse por los principios de responsabilidad, transparencia y amplia
participaciéon publica. La responsabilidad y la transparencia son imprescindibles para
evitar la corrupcion y garantizar que los recursos disponibles se empleen en beneficio de
todas las personas. Cada gobierno debe garantizar el derecho de todos los miembros de
su sociedad a participar activamente en los asuntos de la comunidad en que viven, y
garantizar y alentar la participacion en la adopcién de politicas, a todos los niveles.



2. Descentralizacion y fortalecimiento de las autoridades locales y sus asociaciones o

redes

Medidas

180. A fin de asegurar la descentralizacién y el fortalecimiento de las autoridades locales
y sus asociaciones y redes, los gobiernos a los niveles apropiados deben:

a)

b)

f)

9)

h)

examinar y adoptar, segun proceda, politicas y marcos juridicos de otros
Estados que aplican con eficacia la descentralizacion;

examinar y revisar, segun proceda, la legislacion a fin de aumentar la
autonomia local en la toma de decisiones, la aplicacion, la movilizacion y
utilizacién de recursos, especialmente en lo que respecta a los recursos
humanos, técnicos y financieros y el desarrollo de empresas locales, en el
marco general de las estrategias nacionales, sociales, econémicas Yy
ambientales, asi como alentar la participacién de los habitantes en la adopcién
de decisiones en lo relativo a sus ciudades, vecindarios o viviendas;

desarrollar la educacién civica para poner de relieve la funcion de las
personas en sus respectivas comunidades;

prestar apoyo a las autoridades locales mediante la revision de los sistemas de
generacion de ingresos fiscales;

fortalecer, en caso necesario, la capacidad de las instituciones de educacion,
investigacion y formacién para proporcionar formacion continua a funcionarios
electos, gerentes y profesionales en cuestiones relacionadas con el
urbanismo, por ejemplo, planificacion, técnicas de gestion de tierras y recursos
y finanzas municipales;

facilitar el intercambio de tecnologia, experiencia y conocimientos practicos en
materia de gestion, vertical y horizontalmente, entre el Gobierno y las
autoridades locales en lo que se refiere a suministrar servicios, controlar los
gastos, movilizar recursos, fomentar las asociaciones y desarrollar empresas
locales, entre otras cosas mediante programas de asociacion técnica y de
intercambio de experiencias;

destacar los logros de las autoridades locales reuniendo datos desglosados
por sexo, edad e ingresos y analizando comparativamente y difundiendo
informacién sobre las préacticas innovadoras en cuanto al suministro,
funcionamiento y mantenimiento de bienes y servicios publicos, a la atencion
de las necesidades de sus ciudadanos y al aprovechamiento del potencial
fiscal y de otra indole de sus ciudades;

alentar la institucionalizacion de una amplia participacion, incluidos
mecanismos de consulta, en la adopcion de decisiones y los procesos de
gestion a nivel local;



3.

)

K)

p)

reforzar la capacidad de las autoridades locales para recabar la participacion
de los sectores privado y comunitario en la fijacibn de objetivos y de
prioridades locales y normas ecolégicamente racionales para el desarrollo de
infraestructura y el suministro de servicios y para el desarrollo econémico
local;

fomentar el didlogo entre todos los niveles de la administracion y los sectores
privado y comunitario y otros representantes de la sociedad civil, a fin de
mejorar la planificacién y la coordinacion;

en el marco de la administracion, establecer asociaciones entre el sector
publico y los ciudadanos privados con miras a la innovacion urbana, y analizar,
evaluar y difundir informacién sobre las asociaciones que hayan tenido éxito;

recoger, analizar y divulgar, segun proceda, informacion comparativa,
desglosada por sexo, edad e ingresos, sobre las realizaciones de las
autoridades locales en lo tocante a satisfacer las necesidades de sus
ciudadanos;

reforzar las medidas tomadas para erradicar la corrupcién y garantizar una
mayor transparencia, eficiencia y participacion comunitaria en la gestion de los
recursos locales;

facilitar a las autoridades locales y sus asociaciones o redes la adopcién de
iniciativas en la esfera de la cooperacion nacional e internacional, en particular
para compartir informacion sobre las practicas adecuadas y los enfoques
innovadores de la gestion sostenible de los asentamientos humanos;

reforzar la capacidad de los gobiernos centrales y de los locales mediante
cursos de capacitacibn en hacienda y gestion urbanas, destinados a
funcionarios publicos electos y gestores.

desarrollar o reforzar, segun proceda, en colaboracion con los érganos
competentes de las Naciones Unidas, en el marco de sus respectivos
mandatos, asi como con asociaciones o redes de autoridades locales y otras
asociaciones y organizaciones internacionales, redes mundiales de
informacién facilmente accesibles con objeto de facilitar el intercambio de
experiencias, conocimientos practicos y conocimientos técnicos.

Participacion popular y compromiso civico

181. El desarrollo sostenible de los asentamientos humanos requiere el compromiso
activo de las organizaciones de la sociedad civil y una amplia participacion popular.
También requiere una administraciébn publica local con capacidad de respuesta,
transparente y responsable. La participacion civica y el gobierno responsable necesitan
del fortalecimiento de distintos mecanismos de participacion, como el acceso a la justicia
y la planificacibn comunitaria de las intervenciones, que garanticen que el parecer de



todas las personas se tenga en cuenta a la hora de determinar los problemas y las
prioridades, fijar las metas, ejercer derechos, determinar las normas aplicables a los
servicios, movilizar recursos y adoptar politicas y ejecutar programas y proyectos.

Medidas

182. A fin de alentar y apoyar la participacion, el compromiso civico y el cumplimiento de
las responsabilidades gubernamentales, los gobiernos nacionales, las organizaciones de
la sociedad civil y las autoridades locales, segun proceda, deben poner en
funcionamiento marcos institucionales y juridicos que faciliten y hagan posible la
participacion amplia de todos los ciudadanos en la adopcién de decisiones y la aplicacion
y vigilancia de estrategias, politicas y programas de asentamientos humanos; estos
marcos institucionales y juridicos deben estar dirigidos especificamente, entre otras
cosas, a:

a) proteger el derecho humano a tener opiniones propias y a expresarlas, y a
buscar, recibir y difundir ideas e informacién sin injerencias;

b) facilitar el reconocimiento juridico de las comunidades organizadas y su
consolidacion;

c) permitir, facilitar y proteger la formacibn de organizaciones no
gubernamentales comunitarias, locales, nacionales e internacionales
independientes;

d) facilitar prontamente informacién completa y comprensible, sin excesivo costo
financiero para quien la solicite;

e) realizar programas de educacion civica, utilizando todos los medios de
comunicacion, y campafias de educacion e informacion, a fin de fomentar el
espiritu civico y promover el conocimiento de los derechos y responsabilidades
civicos y de los medios de ejercerlos, asi como de las cuestiones del desarrollo
econdémico sostenible y de la mejora de la calidad de vida;

f)  establecer sistemas de consulta periddica y amplia para facilitar la
participacion de la sociedad civil en la adopcion de decisiones y reflejar las
necesidades diversas de la comunidad;

g) eliminar los obstaculos juridicos a la participacion en la vida publica de grupos
socialmente marginados y promover leyes sobre la no discriminacion;

h) establecer sistemas de participacion en la preparacion de programas a fin de
que los individuos, las familias, las comunidades, los indigenas y la sociedad
civil puedan desempefiar una funciéon activa en la determinacion de las
necesidades y prioridades locales y la formulacion de nuevas politicas, planes
y proyectos;



)

K)

p)

fomentar el conocimiento de la naturaleza de las relaciones contractuales y de
otra indole con los sectores privado y no gubernamental a fin de adquirir los
conocimientos técnicos necesarios para negociar asociaciones eficientes para
la ejecucion, el desarrollo y la gestiébn de proyectos que aporten a todo el
pueblo los mayores beneficios posibles;

fomentar la igualdad y la equidad, incorporar una perspectiva que tenga en
cuenta la igualdad entre el hombre y la mujer y la participacion plena e igual de
la mujer y promover la participacion de los grupos vulnerables y de bajos
ingresos con medidas institucionales que garanticen la inclusién de sus
intereses en los procesos de elaboracién de politicas y de adopcion de
decisiones, y mediante actividades de capacitacion y seminarios sobre
defensa de intereses, que incluyan el fomento de técnicas de mediacion y
creacion de consenso a fin de facilitar el establecimiento de redes y la
formacién de alianzas;

facilitar el acceso de las personas y los grupos a las instancias judiciales y
administrativas a fin de que puedan apelar contra decisiones o acciones social
y ambientalmente perjudiciales o corregirlas, incluida la introduccion de
mecanismos juridicos que garanticen que todos los Organos estatales,
nacionales y locales y otras organizaciones civiles sean responsables de sus
actividades, de acuerdo con sus obligaciones sociales, ambientales y de
derechos humanos definidas en la legislacion nacional;

ampliar el derecho procesal de individuos y organizaciones de la  sociedad
civil para incoar acciones juridicas en nombre de comunidades o grupos
afectados que no tienen los recursos o los conocimientos para incoar ellos
Mismos estas acciones;

promover la representacion de intereses intergeneracionales, incluidos los de
los niflos y las generaciones futuras, en los procesos de adopcion de
decisiones, fortaleciendo al mismo tiempo la familia;

promover todas las posibilidades de los jévenes como colaboradores
esenciales en el logro de una vivienda adecuada para todos y de
asentamientos humanos sostenibles mediante distintas formas de educacion,
capacitacion de calidad y transmision de conocimientos, teniendo en cuenta
las capacidades, realidades y experiencias diversas de la juventud;

facilitar a las personas que viven en la pobreza y a los grupos de bajos
ingresos acceso a estructuras de planificacion y servicios juridicos a través de
centros de asistencia y asesoria letrada gratuita;

reforzar la capacidad de las autoridades locales y de las organizaciones de la
sociedad civil para revisar las politicas sociales, econémicas y ambientales
gue afecten a sus comunidades, y para determinar las prioridades locales y
contribuir a fijar normas locales para los servicios en esferas como la
educacién basica, el cuidado de los nifios, la salud publica, la seguridad



ciudadana, la sensibilizacion sobre el problema de las drogas y la ordenacién
del medio ambiente;

g) promover la aplicacion de nuevas tecnologias de informacion y de los medios
de comunicacion, incluidos los medios de comunicacién locales, para facilitar
el diadlogo, intercambiar informacion, experiencias y practicas pertinentes sobre
asentamientos humanos y formar colaboraciones constructivas entre la
sociedad civil y las personas encargadas de adoptar decisiones.

4.  Administracion de los asentamientos humanos

183. Las autoridades locales y otras personas que administran los asentamientos
humanos necesitan aprovechar los conocimientos o los recursos de distintas personas e
instituciones a muchos niveles. La escasez de personal debidamente cualificado y las
fallas de los sistemas institucionales y de la capacidad técnica son algunos de los
principales obstaculos que dificultan el mejoramiento de los asentamientos humanos en
muchos paises, especialmente en los paises en desarrollo. Las estrategias de fomento
de la capacidad y desarrollo institucional deben ser parte integrante de las politicas de
desarrollo de los asentamientos humanos en los planos nacional y local. Ademés, deben
utilizarse nuevos conocimientos, habilidades préacticas y tecnologias en todas las esferas
de la planificacion y la gestion de los asentamientos humanos. En los paises en que los
cambios se suceden rapidamente creando problemas socioecondmicos y ambientales,
los gobiernos y la comunidad internacional deben garantizar el desarrollo y la
transferencia eficaces y eficientes de conocimientos en materia de direccion,
planificacién y administracién, métodos practicos y tecnologia.

Medidas

184. A fin de facilitar el fomento de la capacidad y el desarrollo institucional para el
mejoramiento de la planificacion y gestion de los asentamientos humanos los gobiernos a
los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales y sus asociaciones, deben:

a) prestar apoyo, segun proceda, a programas de formacién de administradores y
funcionarios publicos a todos los niveles y para todos los demas participantes
claves, que faciliten las cualidades de direccion y promuevan la inclusién de
mujeres y jovenes en las estructuras de personal y en la adopcion de
decisiones;

b) considerar el establecimiento de foros publicos-privados, con el sector
comunitario y los sectores empresarial y econémico, a fin de intercambiar
conocimientos practicos y experiencia en materia de gestion;

c) promover politicas y programas integrados de capacitacién, educacion y
desarrollo de los recursos humanos, en que se tengan en cuenta los intereses
del hombre y la mujer y que cuenten con la participacién de las autoridades
locales y sus asociaciones y redes, asi como de instituciones académicas, de
investigacion, capacitacion y ensefianza, organizaciones de base comunitaria
y el sector privado, centrados en:



5.

d)

f)

9)

h)

i) la formulacion de un enfoque multisectorial del desarrollo de los
asentamientos humanos que incluya las contribuciones propias de las
instituciones de los indigenas y los inmigrantes;

ii) la formacion de instructores a fin de crear un nucleo de personal para el
fortalecimiento institucional y el fomento de la capacidad que incluya
como componentes integrales la comprension de los intereses de uno y
otro sexo y las necesidades de los nifios, los jovenes y las personas
de edad,;

i) el desarrollo de la capacidad local para determinar las necesidades y
emprender o encargar a otros investigaciones aplicadas, especialmente
en lo que respecta a analisis por edades en los que se tengan en cuenta
los intereses del hombre y la mujer, evaluaciones de los efectos sociales
y ambientales, crecimiento econémico local y creacidon de puestos de
trabajo; y para incorporar los resultados a los sistemas de gestion;

desarrollar sistemas de informacion para establecer redes y tener acceso a los
recursos en forma oportuna y para intercambiar, transferir y compartir
experiencias, conocimientos técnicos y practicos y tecnologia en materia de
gestion de los asentamientos humanos;

alentar, segun proceda, en el contexto de la transparencia y la responsabilidad
la participacién de autoridades del sector privado, incluidas las organizaciones
no gubernamentales, en el mejoramiento de la gestion y administracion del
sector publico y en la formacién de entidades que sean publicas por su
funcién, privadas por su administracion y mixtas por su financiacion;

considerar la posibilidad de preparar programas de mediacion para resolver
conflictos, incluidos los conflictos entre participantes que compiten para el
acceso a los recursos de los asentamientos humanos y su distribucion y
utilizacién y formar a la sociedad civil en su utilizacion;

ser alentados a aumentar sus conocimientos sobre los ciclos ecoldgicos que
afectan a sus ciudades a fin de prevenir los dafios ambientales;

integrar politicas y normas en las que se tengan en cuenta los intereses del
hombre y la mujer en cada una de las categorias anteriores si no se ha
indicado ya de modo especifico.

Planificacion y ordenacién metropolitanas

185. A pesar de que los administradores de asentamientos humanos se enfrentan con
muchos problemas comunes, los encargados de la ordenacion y el desarrollo de las
zonas metropolitanas y de las megalopolis se enfrentan con problemas Unicos que
obedecen a la magnitud y la complejidad de sus tareas y funciones. Entre las
caracteristicas de las zonas metropolitanas que requieren conocimientos especiales,



cabe mencionar la creciente competitividad mundial; la diversidad étnica y cultural de la
poblacion; las grandes concentraciones de pobreza urbana; las extensas redes de
infraestructura y los sistemas de transporte y comunicaciones; su funcién estratégica en
las pautas nacionales, regionales e internacionales de produccién y consumo, desarrollo
econémico, comercio y finanzas, y su capacidad para provocar una grave degradacién
del medio ambiente. Las grandes zonas metropolitanas y las megaldpolis también estan
expuestas a grandes riesgos de pérdidas humanas, materiales y de capacidad de
produccién en caso de desastres naturales o causados por el hombre. En algunos paises
la inexistencia de una autoridad que abarque toda la zona metropolitana crea dificultades
de ordenacién urbana.

Medidas

186. A fin de abordar las necesidades especiales de las zonas metropolitanas y de todas
las personas que viven en ellas, los gobiernos a los niveles apropiados, incluidas las
autoridades locales, deben:

a) promover estrategias de planificacion, desarrollo y gestion que abarquen toda
el area metropolitana, o regional y que aborden de modo integrado todos los
aspectos de las actividades urbanas y se basen en resultados concertados
para el area metropolitana;

b) tener en cuenta los intereses del hombre y de mujer en las estrategias de
politica, planificacion y gestion;

c) aprobar y aplicar directrices de gestion metropolitana en las esferas de la
ordenacion de los terrenos, el medio ambiente y la infraestructura, asi como en
las finanzas y en la administracion;

d) vigilar y analizar la eficacia y eficiencia de las estructuras y sistemas
administrativos metropolitanos, e incorporar los resultados a las politicas
publicas a fin de resolver problemas macroeconémicos, sociales y
ambientales;

e) crear un marco legislativo y adoptar estructuras organizativas que garanticen
un suministro coordinado, eficiente y equitativo de servicios, la movilizacion de
los recursos y el desarrollo sostenible en todas las areas metropolitanas;

f)  reforzar la capacidad y las atribuciones de las autoridades metropolitanas, a fin
de que puedan resolver eficientemente problemas de importancia regional y
nacional, como las tierras y los derechos de propiedad de las mujeres, la
ordenacion de las tierras, la gestion de los recursos energéticos e hidricos, la
ordenacion del medio ambiente, el transporte y las comunicaciones, el
comercio y las finanzas, los servicios e infraestructuras sociales adecuados y
el acceso a ellos y la integracion social;

g) desarrollar y, de ser necesario, crear un nucleo de personal profesional, que
incluya mujeres, capacitado en las esferas de la planificacion urbana, la



gestion ambiental, la ingenieria, el transporte, las comunicaciones y los
servicios sociales, el desarrollo de infraestructura primaria y la planificacion
para emergencias y que tengan conocimientos para trabajar juntos a fin de
resolver las cuestiones importantes de planificacion de modo integrado;

h) facilitar y fomentar didlogos sobre politicas tanto a nivel nacional como
internacional, y el intercambio de experiencias, conocimientos generales y
practicos y tecnologia entre las autoridades metropolitanas, en esferas como el
transporte y las comunicaciones, la gestion de los recursos hidricos y el
tratamiento de las aguas residuales, la eliminacion de desechos, la
conservacion de energia, la gestiéon del medio ambiente y el bienestar social,
en los que se tengan en cuenta a las mujeres y a los grupos marginados;

i)  tratar de encontrar soluciones utiles a los problemas urbanos que obedecen a
la presencia de poblaciones étnica y culturalmente diversas en vez de
depender solo de las nuevas tecnologias.

6. Recursos financieros e instrumentos econdmicos nacionales

187. Los fondos para la financiacion de viviendas y el desarrollo de los asentamientos
humanos proceden principalmente de fuentes nacionales. Se dispone también de
importantes fondos suplementarios de fuentes internacionales, cada vez mas de fondos
de inversion. Por lo tanto, las posibilidades de ampliar la base financiera dependeran de
las mejoras del desarrollo econdmico, de practicas financieras racionales y de la
capacidad para movilizar recursos nacionales, controlar los gastos y administrar
eficientemente los presupuestos.

188. Financiar el desarrollo urbano futuro y sostener la viabilidad econdémica de las
ciudades representa un reto especial, que requerira sistemas financieros innovadores a
nivel nacional y local. Es necesario establecer asociaciones eficaces entre los sectores
privado y publico que combinen impuestos locales sobre la produccién y el consumo con
incentivos fiscales para la realizaciéon de inversiones por parte de la industria, el comercio
y el sector privado. Es preciso concebir nuevos sistemas de financiacion municipal a fin
de satisfacer las necesidades futuras del desarrollo econémico urbano y sufragar los
costos de mantenimiento de la infraestructura y los servicios.

189. A fin de fortalecer la base econémica y financiera nacional y local con objeto de
hacer frente a las necesidades del desarrollo sostenible de los asentamientos humanos,
las administraciones a los niveles apropiados, incluidas las autoridades locales, deben
tratar de proporcionar un marco favorable que tenga por finalidad:

a) reforzar, segun proceda, la capacidad de las autoridades locales para atraer
inversion;

b) adoptar politicas y sistemas macroeconémicos que fomenten el ahorro interno
y faciliten su utilizacion para el desarrollo de la vivienda, la infraestructura
basica y otros aspectos del desarrollo econdémico y social de los
asentamientos humanos;



d)

f)

9)

h)

)

K)

desarrollar fuentes de ingresos nacionales y locales eficientes, equitativas y
pujantes, en particular impuestos, tarifas de usuarios, aranceles y cargos por
mejoras, a fin de fomentar la capacidad nacional y local para efectuar
inversiones de capital en vivienda, infraestructura y servicios basicos; y
disefar, segun proceda, instrumentos financieros nuevos para penalizar los
dafios al medio ambiente, tanto los causados por actividades de produccion
como de consumo;

mejorar la capacidad nacional y local de recaudacion de impuestos, y el control
de gastos a fin de contener los costos y mejorar los ingresos;

tratar de recuperar la totalidad de los costos de los servicios urbanos,
excepcion hecha de los servicios de seguridad publica, mediante tarifas de
usuarios y, al mismo tiempo, satisfacer las necesidades de los pobres
mediante, entre otras cosas, politicas de fijacion de precios y, cuando proceda,
subvenciones transparentes;

apoyar las actividades locales para crear asociaciones voluntarias entre el
sector privado y el comunitario, y la participacion en la construccion, el
funcionamiento y el mantenimiento de los espacios verdes y la infraestructura
basica y de servicios que, entre otras cosas, tengan en cuenta las necesidades
de uno y otro sexo, hagan participar plenamente a la mujer y aborden las
necesidades de los grupos marginados;

facilitar y racionalizar, cuando proceda, el acceso de las autoridades locales a
los mercados de capital e instituciones de crédito especializadas nacionales,
regionales e internacionales, a través, entre otras medidas, de la creacion de
sistemas municipales independientes de crédito y -calificacion crediticia,
teniendo en cuenta la capacidad de devolucién de los créditos del prestatario,
de conformidad con las correspondientes leyes y reglamentos nacionales;

facilitar la funcion de las autoridades locales en la formacién de asociaciones
con el sector privado voluntario, comunitario y de cooperativas y otras
instituciones, para el desarrollo de empresas locales;

institucionalizar sistemas presupuestarios, segun proceda, y de contabilidad
para facilitar la participacion de las autoridades locales en programas de
inversion a mediano y largo plazo;

establecer sistemas y procedimientos transparentes para asegurar la
responsabilidad financiera,

institucionalizar, = cuando  proceda, mecanismos de transferencia
intergubernamentales transparentes que sean rapidos, predecibles y se basen
en los resultados y las necesidades;

atraer inversién privada y comunitaria para el desarrollo urbano.



7. Informacién y comunicaciones

190. Los recientes progresos en la tecnologia informéatica y de las comunicaciones, junto
con la liberalizacién del comercio y el libre flujo de capital a escala mundial, ocasionaran
cambios radicales en los papeles y las funciones de las ciudades y en sus procesos de
adopcion de decisiones y asignacion de recursos. Las sociedades que efectien las
inversiones necesarias en tecnologia e infraestructura informatica y habiliten a sus
ciudadanos para que la utilicen eficazmente podran lograr enormes aumentos de
productividad en la industria y el comercio. Esta tecnologia informatica mejorada debe ser
utilizada en forma Optima para preservar y compartir valores morales e impulsar y mejorar
la educacion, la capacitacion y la sensibilizacion publica sobre cuestiones sociales,
econémicas y ambientales que afectan a la calidad de vida, y para que todas las partes y
las comunidades interesadas puedan intercambiar informacion sobre las practicas en
materia de habitat, incluidas las que defienden los derechos de los nifios, de las mujeres
y de otros grupos desfavorecidos, en el contexto de una creciente urbanizacion.

Medidas

191. A fin de mejorar la capacidad para aprovechar estas innovaciones con objeto de
potenciar sus repercusiones para bien de todos, las administraciones a todos los niveles,
incluidas las autoridades locales, deben, segun proceda:

a) desarrollar, mejorar y mantener la infraestructura y la tecnologia informatica y
alentar a todos los niveles de la administracion, las instituciones publicas y las
organizaciones de la sociedad civil, asi como a las organizaciones de base
comunitaria, a utilizarlas, y considerar las comunicaciones como parte
integrante de la politica de asentamientos humanos;

b) promover la capacitacién de todas las principales instituciones en materia de
utilizacién de la tecnologia informatica;

c) desarrollar métodos para compartir experiencias de iniciativas locales por
medios electrénicos, como la Internet y redes y bibliotecas y para difundir
informacién sobre las mejores practicas, incluidas aquellas en que se recurre a
politicas que tienen en cuenta las necesidades de uno y otro sexo;

d) aplicar programas que fomenten la utilizacion de bibliotecas y redes de
comunicacion publicas, sobre todo por parte de los nifios, los jovenes y las
instituciones docentes;

e) facilitar el proceso de aprendizaje mediante la divulgacion de experiencias,
tanto fructiferas como fallidas, relacionadas con los asentamientos humanos,
en los sectores gubernamental, publico, privado y comunitario;

f)  fomentar politicas que permitan al publico mayor acceso a servicios y
tecnologia informaticos, en particular mediante una amplia utilizacion de los
medios de difusion;



9)

h)

)

prestar especial atencion a conseguir que las personas con discapacidad
tengan acceso a esas nuevas tecnologias;

fomentar el desarrollo de una programacién de los medios de difusion
nacionales y locales en que se reconozca la diversidad racial y cultural de las
grandes ciudades y se promueva la comprension de puntos de vista diferentes;

promover la libre corriente y el acceso a informacion en esferas de la politica
publica, la adopcién de decisiones, la asignacién de recursos y el desarrollo
social, en particular cuando tengan repercusiones para las mujeres y los nifios;

asegurar la competencia en el mercado y un amplio acceso publico al
suministro de la tecnologia informética y de comunicaciones mediante una
intervencion publica en el mantenimiento del acceso a la tecnologia de
informatica y comunicaciones.

192. La difusion de experiencias que contribuyen a facilitar el acceso a una vivienda
adecuada para todos y el desarrollo de asentamientos humanos sostenibles ayuda a
formular politicas publicas en materia de desarrollo de los asentamientos humanos. Las
administraciones nacionales, en asociaciéon con las principales instituciones sociales,

deben:

a)

b)

c)

promover la seleccién de practicas de gestién urbana que sobresalgan por sus
repercusiones positivas en la mejora del habitat, su utilizaciéon de formas
participatorias de organizacion y funcionamiento, su caracter sostenible y
duradero y su tendencia a hacerse universales;

crear estructuras de seleccidn de las mejores précticas, con la participacion de
organizaciones no gubernamentales activas en la esfera del desarrollo urbano;

promover la difusion integrada de las practicas, seleccionadas a nivel local,
nacional, regional e internacional.

193. Con objeto de promover los conocimientos y fortalecer la base de informacion, las
administraciones y las autoridades locales, junto con las instituciones de investigacion,
las oficinas de estadistica y otras partes interesadas, deben:

a)

promover investigaciones sobre los aspectos econdmicos, sociales y
ambientales relacionados con la urbanizacion, los asentamientos humanos vy el
desarrollo de la vivienda, centrdndose en las prioridades de investigacion
determinadas sobre la base de las necesidades nacionales y la necesidad de
una supervision y evaluacién sistematicas del desarrollo, en particular las
repercusiones sociales y ambientales de las politicas, programas y proyectos
de asentamientos humanos, y prestando atencion a las necesidades propias
de uno y otro sexo;



b) fortalecer los sistemas de informacién existentes relacionados con los
asentamientos humanos adoptando metodologias y  disposiciones
institucionales eficientes y sostenibles, incorporando sistematicamente los
resultados de las investigaciones y recopilando, analizando y actualizando los
datos relativos a los asentamientos humanos y las estadisticas de vivienda e
indicadores que respondan a las politicas;

c) difundir ampliamente indicadores de las investigaciones y demas informacion,
mejorar sus resultados en la adopcién de politicas a todos los niveles y
garantizar una corriente de informaciobn en ambos sentidos entre los
productores y los usuarios de la informacion.

E. Cooperacién vy coordinacion internacionales

1. Introduccidén

194. La meta de garantizar vivienda adecuada para todos y de hacer que los
asentamientos humanos y las comunidades sean productivos, salubres, seguros, no
discriminatorios, equitativos y sostenibles contribuira al logro de la paz, el desarrollo, la
estabilidad, la justicia y la solidaridad humana en todo el mundo. La cooperacién
internacional adquiere mas significacion e importancia a la luz de las recientes
tendencias hacia la mundializacién y la interdependencia que se observan en la
economia mundial. Apremia redefinir y reactivar los procesos y la estructura de
cooperacion y formular modalidades nuevas e innovadoras de cooperacion, a fin de que
la humanidad pueda hacer frente a los desafios que plantea el desarrollo de los sectores
rurales y urbanos. Son necesarias, pues, la voluntad politica de todos los Estados y
medidas concretas a nivel internacional a fin de establecer, inspirar y promover nuevas
modalidades de cooperacion, asociacion, coordinacién a todos los niveles e inversion de
todas las fuentes, incluido el sector privado, con objeto de contribuir eficazmente a la
creacion y el mejoramiento de condiciones de vivienda en los asentamientos humanos,
especialmente en los paises en desarrollo, teniendo en cuenta la diversidad de las
necesidades y oportunidades de los asentamientos humanos de los distintos paises.

195. La formulacién y aplicacién de estrategias de desarrollo de los asentamientos
humanos son responsabilidad primordial de cada pais a nivel nacional y local, en el
marco del ordenamiento juridico de cada pais, y deben reflejar la diversidad econémica,
social y ecoldgica de la situaciéon de cada pais. Sin embargo, la disminucién general de la
asistencia oficial para el desarrollo, es motivo de profunda preocupacion. En algunos
paises, esa tendencia ha ido acompafada también de aumentos considerables de las
corrientes internacionales de capital y de una creciente participacion del sector privado
en el desarrollo y la gestion de la infraestructura y los servicios. La tendencia a la
transicién de la asistencia al comercio revela claramente la necesidad de que el sector
privado intervenga en la configuracion de la cooperacion internacional. La comunidad
internacional, incluidos los organismos multilaterales y bilaterales de asistencia, las
instituciones financieras internacionales y el sector privado, deben desempefar una
importante funcién en la aportacién de recursos adicionales para reforzar los esfuerzos
nacionales por crear un entorno que propicie el logro de los objetivos de vivienda
adecuada para todos y desarrollo sostenible de los asentamientos humanos.



196. La mundializacién de la economia mundial presenta oportunidades y retos para el
proceso de desarrollo, asi como riesgos e incertidumbres. En este contexto, la
cooperacion internacional adquiere mas significacion e importancia a raiz de las
recientes tendencias hacia la mundializacién que se observan en la economia mundial,
por un lado, y del persistente deterioro de la dificil situaciéon de los paises en desarrollo,
por el otro. Los problemas que tienen su origen en la pobreza, la urbanizacién, la falta de
vivienda adecuada, incluida la vivienda social, el rapido crecimiento demografico, la
migracion de las zonas rurales a las urbanas, el estancamiento econdmico y la
inestabilidad social son particularmente agudos.

197. Es necesario buscar enfoques y marcos innovadores para la cooperacion
internacional en el desarrollo y la gestién de los asentamientos humanos, que incluyan la
participacion activa de todos los niveles de gobierno, de los sectores privado y
cooperativista, de las organizaciones no gubernamentales y de las organizaciones
comunitarias en la adopcion de decisiones, la formulacion de politicas y la asignacion de
recursos. Estos enfoques y marcos deben incorporar asimismo modalidades nuevas y
mejores de cooperacion y coordinacion entre los paises, los organismos multilaterales y
bilaterales de asistencia, las instituciones financieras internacionales, las organizaciones
internacionales y diversos 6rganos y organizaciones del sistema de las Naciones Unidas,
incluidas las transferencias de mejores practicas Sur-Sur, Norte-Sur y Sur-Norte, y el
perfeccionamiento continuo de instrumentos y medios en materia de politicas,
planificacién y gestiébn, como la utilizacion de indicadores urbanos y de vivienda, el
desarrollo de los recursos humanos y el fortalecimiento de la capacidad institucional.

198. Estos enfoques innovadores no sélo deben promover la cooperacion internacional
sino incorporar modalidades nuevas de cooperacion y asociacidon entre las
organizaciones de la sociedad civil, el sector privado y las autoridades locales. Esto
implica reconocer formas complementarias de cooperacién descentralizada y relaciones
entre las autoridades locales, su participaciébn en la cooperacion en el contexto del
ordenamiento juridico de cada pais, asi como su contribucién al proceso de formulacién
de las politicas de asentamientos humanos. Los gobiernos, asi como los organismos
bilaterales y multilaterales de asistencia, deben comprometerse a fomentar la
cooperacion entre las autoridades locales y a fortalecer redes y asociaciones de
autoridades locales.

199. Los desequilibrios econdmicos internacionales, la pobreza y la degradacion del
medio ambiente, junto con la falta de paz y seguridad, las violaciones de los derechos
humanos vy la disparidad en el desarrollo de instituciones judiciales y democréticas, son
todos ellos factores que influyen en migracién internacional. Una migracién internacional
ordenada puede tener repercusiones positivas tanto para las comunidades de origen
como para las de destino, al constituir para las primeras una fuente de remesas y
proporcionar a las segundas los recursos humanos necesarios. La migracion
internacional también puede contribuir a facilitar la transferencia de conocimientos
especializados y contribuir al enriquecimiento cultural. Sin embargo, la migracién
internacional implica la pérdida de recursos humanos para muchos paises de origen y
puede suscitar tiranteces politicas, econémicas y sociales en los paises de destino. Estos



factores tienen profundas repercusiones sobre la distribucion espacial de las poblaciones
de las ciudades.

2. Un contexto internacional propicio

200. La economia mundial influye cada vez mas en el suministro de vivienda adecuada
para todos y en el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos. El proceso de
urbanizacion esta vinculado al desarrollo econémico, el desarrollo social y la proteccion
del medio ambiente, componentes interdependientes del desarrollo sostenible que se
refuerzan entre si. En este contexto, es imperativo que todos los paises, especialmente
los paises en desarrollo, puedan mejorar las condiciones de vida y de trabajo de sus
asentamientos humanos. Para ello se requieren un contexto internacional propicio y
enfoques integrados en los planos nacional e internacional que tengan en cuenta la
aplicacion por los paises de programas de reforma o transicion econdmica. Ademas, las
transformaciones tecnolégicas estdn obrando cambios importantes en la estructura del
empleo. Se debe reconocer que, desde el punto de vista social y econémico, la vivienda
es un sector productivo. El logro de las metas de una vivienda adecuada para todos y del
desarrollo de asentamientos humanos sostenibles a nivel mundial se vera facilitado, en
particular, por la adopcion de medidas positivas para abordar las cuestiones de la
financiacion, la deuda externa, el comercio internacional y la transferencia de tecnologia.

201. La comunidad internacional debe apoyar a los gobiernos en sus esfuerzos por hacer
frente a los efectos de estos cambios sobre los asentamientos humanos, en un marco de
estrategias propiciadoras. La comunidad internacional debe promover:

a) el establecimiento de un entorno econdémico internacional abierto, equitativo,
cooperativo y mutuamente beneficioso;

b) la coordinacién de las politicas macroecondmicas a todos los niveles, a fin de
lograr un sistema financiero internacional que favorezca el desarrollo
econdémico y social y la proteccion del medio ambiente como componentes del
desarrollo sostenible;

c) un sistema financiero internacional mas favorable al desarrollo estable y
sostenible de los asentamientos humanos, entre otras cosas, por el aumento
de la estabilidad de los mercados internacionales, la mitigacion del riesgo de
crisis financieras y la reduccion de los tipos de interés reales;

d) un entorno en todos los paises que sea propicio a la inversidon extranjera
directa e incentive el ahorro y la inversion nacional;

e) el desarrollo de empresas e inversiones productivas y la ampliacion del acceso
a mercados abiertos y dinamicos, en el contexto de un sistema multilateral de
comercio internacional sujeto a normas y disciplinas y que sea abierto,
equitativo, seguro, no discriminatorio, previsible y transparente y el acceso a
tecnologias y conocimientos técnicos adecuados para todos, especialmente
para quienes viven en la pobreza y los desfavorecidos, asi como para los
paises menos adelantados;



f)

9)

el fomento de la capacidad en todos los paises en desarrollo, en particular en
los paises africanos y los paises menos adelantados, y en los paises con
economias en transicion;

el fortalecimiento y perfeccionamiento de la asistencia técnica y financiera a
los paises en desarrollo para fomentar el desarrollo sostenible y facilitar su
participacién plena y eficaz en la economia mundial.

202. Concretamente en relacion con el desarrollo sostenible de los asentamientos
humanos y el suministro de vivienda, la comunidad internacional debe:

a)

b)

d)

velar por que los beneficios del crecimiento econémico mundial sirvan para
mejorar la calidad de vida de los habitantes de todos los paises, tanto en las
zonas urbanas como en las rurales;

movilizar recursos financieros nacionales e internacionales de todas las
fuentes para el suministro de viviendas y el desarrollo sostenible de los
asentamientos humanos;

ampliar el acceso de todos los niveles de gobierno y del sector privado en los
paises en desarrollo y en los paises con economias en transicion a los
recursos financieros internacionales, de modo que puedan atraer inversiones
en vivienda e infraestructura para el desarrollo sostenible de los asentamientos
humanos;

en consonancia con la legislacion nacional, tratar de aumentar la capacidad de
las autoridades locales, el sector privado y las organizaciones pertinentes para
que puedan establecer vinculos con los mercados mundiales de capital y tener
acceso a los mercados financieros, de conformidad con las salvaguardias de
disciplina y control en esos mercados, asi como con las politicas monetarias
nacionales, a fin de obtener recursos para financiar los programas de vivienda
e infraestructura y mecanismos e instrumentos para facilitar la participacion en
el riesgo y el mejoramiento del crédito;

fomentar la adopcién de politicas encaminadas a la creacion y desarrollo de un
sector privado y promover estrategias que permitan realizar inversiones
publicas y privadas considerables y bien orientadas en la construccion y el
desarrollo de viviendas, infraestructura, servicios de sanidad, educacion y
otros servicios basicos, en particular mediante la prestacién de asistencia
técnica y financiera apropiada; ademas, alentar a los gobiernos a promover
estrategias que garanticen que el sector privado, incluidas las empresas
transnacionales, observe las leyes y codigos nacionales, los reglamentos de
seguridad social, los acuerdos, instrumentos y convenciones internacionales
aplicables, incluidos los relativos al medio ambiente, asi como otras leyes
pertinentes, y a adoptar politicas y establecer mecanismos con objeto de
adjudicar los contratos sin hacer discriminaciones; a contratar mujeres para
puestos de direccién, adopcion de decisiones y gestibn en las mismas



condiciones que los hombres y organizar programas de formacién a los que
hombres y mujeres tengan igual acceso; y a respetar las leyes en materia de
trabajo, medio ambiente, derechos de los consumidores, sanidad y seguridad,
en particular las que afectan a las mujeres y a los nifios;

fy  alentar la cooperacion internacional para remediar los efectos importantes de
la migracion internacional, en particular por medio de asistencia técnica,
conocimientos especializados de gestion e intercambio de informacion;

g) en consulta con los gobiernos, seguir ayudando a las personas desplazadas,
incluidos los refugiados, a otras personas que necesitan proteccion
internacional y a las personas internamente desplazadas, a fin de atender a
sus necesidades, teniendo presentes las recomendaciones dimanantes de
reuniones regionales sobre la migracién internacional, las personas
internamente desplazadas y los repatriados, y contribuir a encontrar para todos
ellos una solucién justa y duradera, de conformidad con las resoluciones
pertinentes de las Naciones Unidas y el derecho internacional, considerando,
teniendo debidamente en cuenta el principio de la repatriaciéon voluntaria, que
los asentamientos humanos sostenibles para ellos deben establecerse
preferentemente en sus paises de origen;

h) facilitar el acceso a los recursos financieros internacionales a fin de que todos
los paises en desarrollo, en particular los de Africa y los menos adelantados,
puedan aprovechar los mercados financieros internacionales en expansién
para promover las inversiones en vivienda, incluidas las viviendas sociales, y
en infraestructura de los asentamientos humanos sostenibles;

i) facilitar a los paises con economias en transicién el acceso a los mercados
financieros internacionales en expansiéon a fin de que puedan promover la
inversion y respaldar la aplicacion de las reformas de vivienda en el marco de
la consecucion de los objetivos de una vivienda adecuada para todos y del
desarrollo sostenible de los asentamientos humanos en esos paises.

3. Recursos financieros e instrumentos econdmicos

203. La demanda de vivienda y de servicios de infraestructura en los asentamientos
humanos estd en constante crecimiento. Debido al rapido aumento del costo de la
vivienda, de los servicios y de la infraestructura fisica, las comunidades y los paises, en
especial los paises en desarrollo, tienen dificultades para movilizar recursos financieros
adecuados. Es necesario contar con recursos financieros nuevos y adicionales de
fuentes diversas para lograr los objetivos de vivienda adecuada para todos y desarrollo
sostenible de los asentamientos humanos en un mundo en proceso de urbanizacion. Hay
gue potenciar los recursos de que disponen los paises en desarrollo -publicos, privados,
multilaterales, bilaterales, internos y externos- mediante mecanismos flexibles e
instrumentos econdémicos apropiados en apoyo del suministro de viviendas adecuadas y
del desarrollo sostenible de los asentamientos humanos.



204. La aplicacion cabal y efectiva del Programa de Hébitat, especialmente en todos los
paises en desarrollo, en particular los paises africanos y los menos adelantados,
requerira la movilizacion de recursos financieros de diversas fuentes en los planos
nacional e internacional y una cooperacién mas efectiva a fin de promover la asistencia
para las actividades en materia de vivienda y asentamientos humanos. Para ello, entre
otras cosas, habra que:

a)

b)

d)

f)

dar mayor prioridad a los objetivos de vivienda adecuada para todos y
desarrollo sostenible de los asentamientos humanos entre los donantes
multilaterales y bilaterales y movilizar el apoyo de éstos en favor de los planes
de accion nacionales, subregionales y regionales de los paises en desarrollo;

esforzarse por lograr el objetivo convenido de que los paises desarrollados
destinen el 0,7% de su producto nacional bruto a la asistencia oficial para el
desarrollo tan pronto como sea posible, y aumentar, cuando corresponda, el
porcentaje de financiacion destinado a programas de vivienda adecuada y
desarrollo sostenible de los asentamientos humanos, proporcionalmente al
alcance y la escala de las actividades requeridas para lograr los objetivos y
metas del Programa de Habitat;

esforzarse por cumplir cuanto antes, de conformidad con los compromisos
contraidos en los acuerdos internacionales, como por ejemplo y, en particular,
la Declaracion y Programa de Accion de Paris en favor de los paises menos
adelantados en el decenio de 1990 (parr. 23), el objetivo del 0,15% del
producto nacional bruto de los paises desarrollados para la asistencia a los
paises menos adelantados, y por aumentar, cuando corresponda, el porcentaje
de financiacion destinado a programas de vivienda adecuada y desarrollo
sostenible de los asentamientos humanos, proporcionalmente al alcance y la
escala de las actividades requeridas para lograr los objetivos y metas del
Programa de Habitat;

procurar que los programas de ajuste estructural sean compatibles con las
condiciones econdmicas y sociales, las preocupaciones, los objetivos y las
necesidades de cada pais, incluido el suministro de viviendas adecuadas para
todos y el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos, proteger de los
recortes presupuestarios los programas Yy gastos sociales basicos, en
particular los que benefician a las personas que viven en la pobreza, las
mujeres y los grupos vulnerables, y procurar que en los correspondientes
programas de inversion se tengan en cuenta las prioridades del desarrollo de
los asentamientos humanos, incluidas las prioridades urbanas y rurales;

instar a las instituciones financieras internacionales a que examinen enfoques
innovadores para ayudar a los paises de bajos ingresos con un elevado
porcentaje de deuda multilateral, con objeto de mitigar la carga de esa deuda;

invitar a las instituciones multilaterales de desarrollo y a los donantes
bilaterales a que presten apoyo a los paises, en particular a los paises en
desarrollo, en sus esfuerzos por aplicar estrategias que permitan a los



9)

h)

)

K)

gobiernos, las autoridades locales, las organizaciones no gubernamentales,
las comunidades, el sector privado y el sector cooperativista formar
asociaciones para participar en el suministro de viviendas adecuadas y en el
desarrollo sostenible de los asentamientos humanos;

estudiar medios de fortalecer, apoyar y ampliar la cooperacion Sur-Sur, en
particular mediante la cooperacién triangular, y la asociacién entre paises en
desarrollo y paises desarrollados;

fortalecer la solidaridad de la comunidad internacional y sus organizaciones
para suministrar vivienda adecuada a todos y promover el desarrollo sostenible
de los asentamientos humanos para las poblaciones sometidas a ocupacion
extranjera;

fomentar, de forma compatible con el ordenamiento juridico de cada pais, los
programas de descentralizacion de la ayuda al desarrollo elaborados por las
autoridades locales y sus asociaciones, en virtud de los cuales los recursos
financieros se transfieren directamente de una autoridad local donante a su
homdloga del pais en desarrollo;

aumentar la eficacia de la asistencia oficial para el desarrollo y de otras
corrientes financieras externas mediante una mejor coordinacion entre los
donantes, y también entre los donantes y las actividades operacionales de las
Naciones Unidas, y promoviendo una mayor integracion de estas corrientes en
las estrategias nacionales de desarrollo sostenible de los asentamientos
humanos;

apoyar los programas que promuevan la utilizacion eficaz y transparente de los
recursos publicos y privados, reduzcan el desperdicio de recursos y los gastos
sin destinatarios especificos y amplien el acceso a la vivienda y a los servicios
de todas las personas, en particular de las que viven en la pobreza;

reconocer el efecto negativo de los gastos militares excesivos, del comercio de
armamentos, especialmente de las armas excesivamente nocivas o de efectos
indiscriminados, y de las inversiones excesivas en la producciéon y adquisicién
de armamentos, aun aceptando la legitimidad de las necesidades de la
defensa nacional;

dar preferencia, dentro de lo posible, a la utilizaciébn de expertos nacionales
competentes de los paises en desarrollo o, cuando sea necesario, de expertos
competentes de la subregién o region o de otros paises en desarrollo en la
formulacion, preparacion y ejecucion de proyectos y programas, y a la creacion
de capacidad local cuando ésta no exista;

elevar al maximo la eficiencia de los proyectos y programas reduciendo al
minimo sus gastos generales;



p)

Q)

Y

integrar medidas practicas para reducir la vulnerabilidad a los desastres, en
los programas y proyectos de desarrollo, en particular de construccién de
edificios, infraestructura y redes de comunicaciones accesibles a las personas
con discapacidad, incluidos los que se financien con recursos de la comunidad
internacional, y asegurarse de que esas medidas formen parte integrante de
los estudios de viabilidad y de determinacién de proyectos;

idear y desarrollar medidas apropiadas para aplicar politicas econémicas que
promuevan y movilicen el ahorro interno y permitan atraer recursos externos
para inversiones productivas, y buscar fuentes innovadoras de financiacion,
tanto publicas como privadas, con destino a los programas de vivienda
adecuada y desarrollo sostenible de los asentamientos humanos, y velar al
propio tiempo por una utilizacion eficaz de esos recursos;

fortalecer la asistencia técnica y financiera para los programas de desarrollo
comunitario y de autoayuda y reforzar la cooperacion entre los gobiernos a
todos los niveles, las organizaciones comunitarias, las cooperativas, las
entidades bancarias institucionales y no institucionales, las empresas privadas
y las instituciones internacionales, con miras a movilizar el ahorro interno,
fomentar el establecimiento de redes financieras locales, promover la inversiéon
y reinversion de las empresas en actividades que tengan en cuenta los
factores sociales de las comunidades y acrecentar la corriente de informacion
sobre crédito y mercados de que disponen las personas de bajos ingresos, las
mujeres y los grupos vulnerables y desfavorecidos respecto de la vivienda y el
desarrollo de los asentamientos humanos;

facilitar el acceso a la financiacion mundial de los gobiernos y autoridades
locales que inicien o estén ejecutando programas de asociacién entre el sector
publico y el sector privado;

establecer y promover vinculaciones entre los mecanismos de crédito no
institucionales y las fuentes mundiales de recursos y ampliar el acceso de la
mayoria de la poblacién a la financiacién de la vivienda, mediante procesos
basados en la participacion de las comunidades, las organizaciones no
gubernamentales, las cooperativas de crédito, las instituciones financieras
mundiales y otros agentes importantes;

encauzar las corrientes internacionales de financiacién publica y privada hacia
el suministro de viviendas y el desarrollo de los asentamientos mediante
instrumentos econdémicos apropiados;

examinar los medios de facilitar la inversién extranjera del sector privado en
proyectos de asentamientos humanos sostenibles, incluidas las empresas
mixtas o las asociaciones entre el sector publico y el privado, en particular en
las esferas de la infraestructura y el transporte;

establecer mecanismos eficaces y equitativos de fijacion de precios para
viviendas adecuadas y asentamientos humanos sostenibles, infraestructura y



y)

aa)

bb)

cC)

servicios, y ayudar con este fin a los paises, en particular a los paises en
desarrollo, de modo que se generen corrientes mas amplias de recursos
privados, nacionales y mundiales, y proporcionar también subvenciones
transparentes y con fines especificos a las personas que viven en la pobreza;

estudiar medidas apropiadas para la conversién de deuda en capital social en
favor del desarrollo de la vivienda y la infraestructura en los asentamientos
humanos;

crear fuentes innovadoras de financiacion, tanto publicas como privadas, para
el desarrollo de los asentamientos humanos y establecer un entorno propicio
para que la sociedad civil pueda movilizar recursos, incluidas las
contribuciones de los beneficiarios y las aportaciones voluntarias de los
particulares;

promover la asistencia a las actividades de desarrollo de la vivienda y los
asentamientos humanos en favor de las personas que viven en la pobreza, en
particular de las mujeres, y los grupos vulnerables, como los refugiados, las
personas internamente desplazadas, las personas con discapacidad, los nifios
de la calle, los migrantes y las personas sin hogar, mediante subvenciones
destinadas especificamente a esos beneficiarios;

reconocer la necesidad de vivienda adecuada para todos y del desarrollo de
los asentamientos humanos para resolver los problemas especiales de
algunos paises que sufren los efectos de desastres naturales y causados por
el hombre y necesitan urgentemente reconstruir sus economias Yy
asentamientos humanos;

dar gran prioridad a la dificil situacion y las necesidades de los paises
africanos y los paises menos adelantados en la aplicacién de los objetivos de
suministro de vivienda adecuada para todos y desarrollo sostenible de los
asentamientos humanos;

aplicar los compromisos de la comunidad internacional a las necesidades y los
factores de vulnerabilidad de los asentamientos humanos en los pequefios
Estados insulares en desarrollo, en particular proporcionando medios
efectivos, como recursos suficientes, previsibles, nuevos y adicionales, para
los programas de asentamientos humanos, de conformidad con la Declaracién
de Barbados y sobre la base de las disposiciones pertinentes del Programa de
Accion para el desarrollo sostenible de los pequefios Estados insulares en
desarrollo;

dar apoyo y asistencia internacionales a los paises en desarrollo sin litoral y
apoyar a esos paises y a los paises en desarrollo vecinos de transito en sus
esfuerzos por hacer realidad los resultados de Habitat I, teniendo en cuenta,
segun proceda, los desafios y problemas propios de esos paises;



dd) acordar un compromiso mutuo entre los paises desarrollados y en desarrollo
interesados para destinar, en promedio, el 20% de la asistencia oficial para el
desarrollo y el 20% de los presupuestos nacionales a los programas sociales
bésicos.

4. Transferencia de tecnologia e intercambio de informaciéon

205. La utilizacion y transferencia de tecnologias ecol6gicamente racionales que tienen
profundos efectos en las modalidades de produccion y consumo son indispensables para
el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos. Las tecnologias avanzadas y
apropiadas y los sistemas de conocimientos en que se basa su aplicacion brindan nuevas
oportunidades para emplear de manera mas eficiente los recursos humanos financieros y
materiales, instituir practicas industriales mas sostenibles y crear nuevas fuentes de
empleo. Las organizaciones internacionales deben desempefiar una funcion importante
en la divulgacion y promocion del acceso a informacién sobre las tecnologias que puedan
transferirse. Queda entendido que en la transferencia de tecnologia se tendra en cuenta
la necesidad de proteger los derechos de propiedad intelectual.

206. La comunidad internacional debe promover y facilitar la transferencia de tecnologia
y de conocimientos especializados para apoyar la ejecucién de los planes de accién
nacionales en favor de una vivienda adecuada para todos y el desarrollo sostenible de
los asentamientos humanos, entre otras cosas:

a) alentando el establecimiento y fortalecimiento, segun proceda, de redes
mundiales entre todas las partes interesadas, a fin de facilitar el intercambio de
informacién sobre tecnologias ecolégicamente racionales, en particular las
relacionadas con la vivienda y los asentamientos humanos;

b) velando por que el proceso de transferencia de tecnologia evite la
transferencia de tecnologias perjudiciales para el medio ambiente y por que la
transferencia de tecnologias favorables al medio ambiente y de los
correspondientes conocimientos tecnoldgicos, en particular a los paises en
desarrollo, se haga en condiciones favorables, de forma convenida
mutuamente, teniendo en cuenta la necesidad de proteger los derechos de
propiedad intelectual;

c) facilitando, desarrollando o intensificando la cooperacion técnica con todas las
regiones y entre todas las regiones, incluida la cooperacion Sur-Sur, a fin de
intercambiar experiencias, en particular respecto de las mejores practicas,
propiciar el desarrollo de la capacidad técnica y tecnolégica y aumentar la
eficiencia de las politicas y la gestion en materia de vivienda y asentamientos
humanos, con el respaldo coordinado y complementario de mecanismos
multilaterales y bilaterales;

d) alentando y apoyando el uso de tecnologias de construccion apropiadas y la
produccion de materiales de construccion locales, asi como apoyando el
establecimiento de redes subregionales, regionales e internacionales de



instituciones dedicadas a la investigacion, la produccion, la divulgacion y la
comercializacion de materiales de construccion de produccién local;

e) haciendo especial hincapié en la financiacion y el fomento de las
investigaciones aplicadas, asi como en su divulgacion, y de la innovacion en
todos los aspectos que puedan contribuir a aumentar la capacidad de los
paises en desarrollo, particularmente de los paises de Africa y de los paises
menos adelantados, para proporcionar vivienda, servicios urbanos,
infraestructura y lugares de esparcimiento a sus comunidades;

f)  promoviendo la identificacion y divulgacion de tecnologias nuevas vy
prometedoras relacionadas con los asentamientos humanos que generen
empleo, especialmente las que puedan reducir el costo de la infraestructura,
hacer mas asequibles los servicios basicos y reducir al minimo los efectos
ecoldgicos perjudiciales, y determinando también las funciones concretas que
podrian desempefar las organizaciones existentes de las Naciones Unidas a
fin de promover estos objetivos.

5. Cooperacion técnica

207. Para poder hacer frente a los retos que plantea un mundo en acelerado proceso de
urbanizacion es necesario garantizar que las redes internacionales y regionales faciliten
mas eficazmente el intercambio y la transferencia de conocimientos y experiencias sobre
los marcos institucionales, juridicos y reglamentarios y divulgar las mejores préacticas en
lo que respecta a los asentamientos humanos sostenibles en las zonas urbanas y rurales,
incluidas, entre otras, las que se reflejan en los resultados de la Conferencia
Internacional sobre Mejores Practicas para la mejora del entorno de vida, celebrada en
Dubai en noviembre de 1995. El Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos (Habitat), con arreglo a su mandato, debe actuar de catalizador de la
movilizacién de cooperacion técnica. Se podrian explorar las posibilidades de mejorar la
divulgacion y el intercambio de ideas sobre cooperacion técnica en los planos nacional e
internacional.

208. En particular, la comunidad internacional debe:

a) teniendo en cuenta las redes existentes, estudiar el establecimiento de redes
mundiales de informacion eficientes, accesibles y de costo razonable sobre
asentamientos humanos, en forma de conferencias "electronicas" permanentes
gue deben incluir informacién actualizada sobre el Programa de Habitat y
sobre las mejores practicas, asi como informes sobre la ejecucion de los
planes de accion nacionales;

b) mediante redes mundiales de informacion sobre asentamientos humanos,
ayudar a las administraciones publicas a todos los niveles, a los principales
grupos de agentes y a los organismos internacionales de desarrollo a evaluar
la informacién, desglosada por sexo, sobre las consecuencias sociales y
ambientales de las politicas, las estrategias, los programas y los proyectos de



desarrollo sostenible de los asentamientos humanos y de suministro de
vivienda;

c) con miras a apoyar Yy facilitar los esfuerzos nacionales y locales en la esfera de
la gestion de los asentamientos humanos, elaborar y reforzar programas de
fomento de la capacidad y fomentar el intercambio de experiencias y politicas
en materia de urbanizacion y desarrollo regional integrado, en el marco de las
estrategias de desarrollo nacionales;

d) fomentar la capacidad de las autoridades nacionales y locales para determinar
y analizar los problemas criticos en materia de asentamientos humanos,
elaborar y aplicar eficazmente politicas y programas encaminados a
resolverlos y gestionar de manera eficiente el proceso de desarrollo de los
asentamientos humanos a nivel local, en particular por conducto del Centro de
las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (Habitat), con arreglo a
Su mandato;

e) seguir apoyando los programas de cooperacidon técnica encaminados a
prevenir y mitigar los efectos de los desastres naturales y de los desastres
causados por el hombre, asi como las actividades de reconstruccion en los
paises afectados;

fy  facilitar el suministro de asistencia técnica, juridica e institucional a los
gobiernos a todos los niveles pertinentes, cuando lo soliciten, en estrecha
cooperacion con las actividades de fomento de la capacidad que lleven a cabo
las organizaciones competentes del sistema de las Naciones Unidas, en
particular por intermedio del Centro de las Naciones Unidas para los
Asentamientos Humanos (Habitat), conforme a su mandato y dentro de los
limites de los recursos existentes.

6. Cooperacion institucional

209. La tarea de lograr los objetivos de vivienda adecuada para todos y desarrollo
sostenible de los asentamientos humanos, frente a la creciente interaccién econémica
mundial, requiere la cooperacién internacional de las instituciones publicas y privadas
gue realizan actividades de desarrollo de los asentamientos humanos, de modo que se
puedan mancomunar recursos, informacion y capacidad para resolver de manera mas
eficaz los problemas de los asentamientos humanos.

210. ElI Programa de Habitat incorpora nuevos elementos al temario de medidas
nacionales y cooperacion internacional y promueve una percepcion comin de las
prioridades en materia de asentamientos humanos. El Programa de Habitat debe
aplicarse en un marco coordinado que asegure que se dé amplio seguimiento a todas las
conferencias de las Naciones Unidas y que los programas de accidn convenidos sean
cabalmente aplicados, supervisados y examinados, junto con los resultados de otras
conferencias recientes de las Naciones Unidas que guardan relacion con los
asentamientos humanos.



211. Las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas, incluidas las instituciones
de Bretton Woods, los bancos y fondos de desarrollo regionales y subregionales y los
organismos bilaterales de asistencia, cuando corresponda y de conformidad con el marco
juridico de cada pais, deben:

a)

b)

d)

f)

9)

establecer o fortalecer mecanismos de cooperacion a fin de integrar los
compromisos Yy las medidas relacionados con el objetivo de vivienda adecuada
para todos y desarrollo sostenible de los asentamientos humanos en sus
politicas, programas y operaciones, en particular los compromisos y medidas
que figuran en el Programa de Habitat, aprovechando los resultados de otras
conferencias recientes de las Naciones Unidas que guardan relacion con los
asentamientos humanos;

establecer o fortalecer los vinculos con las asociaciones internacionales de
autoridades locales, las organizaciones no gubernamentales y las
organizaciones de base comunitaria y con todas las demas partes interesadas,
a fin de hacer realidad las metas de la Conferencia;

realizar actividades encaminadas a fortalecer la capacidad de las autoridades
locales;

intensificar su cooperacion con las asociaciones y redes de autoridades
locales, las organizaciones no gubernamentales, los grupos de voluntarios, las
asociaciones comunitarias y los sectores privado y cooperativista en materia
de vivienda adecuada y desarrollo sostenible de los asentamientos humanos;

apoyar las asociaciones entre el sector publico y el privado en el suministro de
viviendas y servicios y otras actividades de desarrollo para que haya vivienda
adecuada y asentamientos humanos sostenibles;

alentar las asociaciones de los sectores publico y privado en lo que se refiere
a inversiones comunitarias social y ambientalmente responsables y a la
reinversion en programas de vivienda y asentamientos humanos sostenibles, y
hacer publicos y accesibles los datos y las mejores practicas desarrolladas de
este modo;

alentar la participacién de todas las partes interesadas en el plano local para
formular las medidas, los programas y las acciones locales necesarios para
aplicar y supervisar el Programa de Habitat y los planes de accion nacionales,
por medio, entre otros mecanismos, de los procesos del "Programa 21 Local",
conforme a lo dispuesto por la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo.



F. Aplicacion y sequimiento del Programa de Habitat

1. Introduccién

212. El efecto a largo plazo de los compromisos asumidos por los gobiernos y la
comunidad internacional, junto con las autoridades locales y las organizaciones no
gubernamentales en Habitat Il dependera de la aplicacion de las medidas acordadas a
nivel local, nacional, regional e internacional. Sera preciso desarrollar o reforzar, segun
corresponda, planes nacionales de accion u otros programas y medidas nacionales
pertinentes para alcanzar los objetivos de la vivienda adecuada para todos y del
desarrollo sostenible de los asentamientos humanos y su aplicaciébn habra de ser
supervisada y evaluada por los gobiernos en estrecha cooperacién con sus asociados en
el desarrollo sostenible a nivel nacional. Analogamente, sera preciso evaluar los
progresos realizados en la aplicacién del Programa de Habitat con miras a alentar y
capacitar a todas las partes interesadas con el fin de mejorar su actuacién y reforzar la
cooperacion internacional.

2. Aplicacién a nivel nacional

213. Incumbe a los gobiernos la responsabilidad primordial de aplicar el Programa de
Habitat. Como entidades encargadas de facilitar la aplicacion, los gobiernos deben crear
y reforzar en cada pais asociaciones eficaces con las mujeres, los jovenes, los ancianos
y las personas con discapacidad, los grupos vulnerables y desfavorecidos y los indigenas
y con las comunidades, las autoridades locales, el sector privado y las organizaciones no
gubernamentales. Deben establecerse o mejorarse, segun corresponda, mecanismos
nacionales para coordinar las medidas a todos los niveles pertinentes de la
administracién que tengan efectos en los asentamientos humanos y para evaluar esos
efectos antes de adoptar las medidas. Debe apoyarse a las autoridades locales en sus
esfuerzos por aplicar el Programa de Habitat si es necesario adoptar medidas en el plano
local. Deben desarrollarse y utilizarse todos los mecanismos adecuados de participacion,
en particular las iniciativas del Programa 21 Local. Los gobiernos tal vez deseen
coordinar la ejecucion de sus planes nacionales de accién mejorando la cooperacion y la
asociacion con las organizaciones subregionales, regionales e internacionales, entre
otras, el sistema de las Naciones Unidas, incluidas las instituciones de Bretton Woods,
gue tienen una funciéon muy importante que desempefar en diversos paises.

3. Aplicacién a nivel internacional

214. En el marco de la cooperacion y la asociacion a nivel internacional, en la aplicacion
eficaz de los resultados de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre los
Asentamientos Humanos (Habitat 1) debe tenerse en cuenta la integracién de los
objetivos de una vivienda adecuada y del desarrollo sostenible de los asentamientos
humanos con otras consideraciones mas amplias de caracter ecoldgico, social y
econémico. Los principales agentes intergubernamentales a nivel mundial de la
aplicacion y el seguimiento del Programa de Habitat continuaran siendo todos los
Estados, la Asamblea General de las Naciones Unidas, el Consejo Econdmico y Social, y,
en particular, la Comision de Asentamientos Humanos, de conformidad con su mandato y
su funcion, contenidos en la resolucibn 32/162 de la Asamblea General,



de 19 de diciembre de 1977, y en todas las demés resoluciones pertinentes de la
Asamblea. También tienen una importante funcion que desempenfar en la aplicacion del
Programa de Habitat otros 6rganos y organizaciones competentes del sistema de las
Naciones Unidas. El Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos
(Habitat) y todos los 6rganos y organizaciones del sistema de las Naciones Unidas deben
tener en cuenta el Programa de Habitat con miras a aplicarlo en sus respectivas esferas
de competencia.

215. Todos los Estados deben realizar esfuerzos concertados por lograr la aplicacién del
Programa de Habitat mediante la cooperacion bilateral, subregional, regional e
internacional, asi como a través del sistema de las Naciones Unidas, incluidas las
instituciones de Bretton Woods. Los Estados también pueden organizar reuniones
bilaterales, subregionales y regionales y tomar otras iniciativas apropiadas para contribuir
al examen y la evaluacion de los progresos realizados en la aplicacion del Programa de
Habitat.

216. Con respecto al examen de la cuestién de una vivienda adecuada para todos y del
desarrollo sostenible de los asentamientos humanos a nivel intergubernamental, debe
prestarse especial atencion a la funcion de la Asamblea General y del Consejo
Econdmico y Social.

217. La Asamblea General, como 6rgano intergubernamental supremo, es el principal
organo de adopcién y evaluacién de politicas en las cuestiones relativas al seguimiento
de Habitat Il. En su quincuagésimo primer periodo de sesiones, la Asamblea deberia
incluir en su programa el seguimiento de la Conferencia incluyendo en €l un tema titulado
"Aplicacion de los resultados de la segunda Conferencia de las Naciones Unidas sobre
los Asentamientos Humanos (Habitat 11)". En el periodo extraordinario de sesiones de la
Asamblea General que se celebrara en 1997 con el fin de realizar una revision y
evaluacion general del Programa 21, deberia prestarse la debida atencién a la cuestién
de los asentamientos humanos en el contexto del desarrollo sostenible. En su
qguincuagésimo segundo periodo de sesiones, la Asamblea deberia examinar la eficacia
de las medidas tomadas para aplicar los resultados de la Conferencia.

218. La Asamblea General deberia considerar la posibilidad de celebrar un periodo
extraordinario de sesiones en el afio 2001 con el fin de realizar una revision y evaluacion
general de la aplicacion de los resultados de Habitat 1, y deberia también examinar otras
medidas e iniciativas al respecto.

219. El Consejo Econdmico y Social, de conformidad con el papel que le corresponde en
virtud de la Carta de las Naciones Unidas y de las resoluciones y decisiones pertinentes
de la Asamblea General y del Consejo Econdémico y Social, supervisaria la coordinacién
general de la aplicacién del Programa de Habitat en todo el sistema y formularia
recomendaciones al respecto. Deberia invitarse al Consejo Econémico y Social a que en
su periodo de sesiones sustantivo de 1997 revisara el seguimiento del Programa de
Habitat.

220. El Consejo Econémico y Social podria convocar sesiones de representantes de alto
nivel para fomentar el dialogo internacional sobre cuestiones de importancia critica



relativas a la vivienda adecuada para todos y al desarrollo sostenible de los
asentamientos humanos, asi como sobre politicas para abordar esos temas mediante la
cooperacion internacional. A este respecto, podria considerar la conveniencia de dedicar
una serie de sesiones de alto nivel antes del afio 2001 a los asentamientos humanos y a
la aplicacion del Programa de Habitat, con la participacion activa, entre otros, de los
organismos especializados, entre ellos el Banco Mundial y el Fondo Monetario
Internacional.

221. La Asamblea General y el Consejo Econémico y Social, cuando procediera,
deberian promover la cooperacion subregional y regional en la aplicacién del Programa
de Habitat. A este respecto, las comisiones regionales, en el marco de sus mandatos y en
cooperacion con las organizaciones intergubernamentales y los bancos regionales,
deberian considerar la posibilidad de convocar reuniones de alto nivel para examinar los
progresos realizados en la aplicacion de los resultados de Habitat II, intercambiar
opiniones sobre sus experiencias respectivas, especialmente en lo que respecta a las
mejores practicas, y adoptar las medidas oportunas. En esas reuniones podrian
participar, de ser oportuno, las principales instituciones técnicas y financieras. Las
comisiones regionales deberian informar al Consejo de los resultados de esas reuniones.

222. La Comision de Asentamientos Humanos, bajo la direccion del Consejo Econémico y
Social, debe tener, entre otros, los objetivos, funciones y responsabilidades siguientes,
en particular en vista de su funcién de promover, examinar, vigilar y evaluar los progresos
realizados en la aplicacion de los objetivos de la vivienda adecuada para todos y el
desarrollo sostenible de los asentamientos humanos en todos los paises, de conformidad
con el Programa de Habitat:

a) fomentar politicas integradas y coherentes a todos los niveles, encaminadas a
alcanzar los objetivos de una vivienda adecuada para todos y el desarrollo
sostenible de los asentamientos humanos en todos los paises, teniendo
debidamente en cuenta la capacidad maxima de carga del medio ambiente, de
conformidad con el Programa de Habitat;

b) hacer un seguimiento de los progresos realizados en la aplicacion del
Programa de Habitat, entre otras cosas, analizando las aportaciones
pertinentes de los gobiernos, las autoridades locales y sus asociaciones, las
organizaciones no gubernamentales competentes y el sector privado;

c) prestar asistencia a los paises, en particular a los paises en desarrollo, las
subregiones y regiones en lo que respecta a intensificar y mejorar sus propios
esfuerzos por resolver los problemas de la vivienda y los asentamientos
humanos, en particular promoviendo la formacién profesional;

d) fomentar, en apoyo de los planes y actividades nacionales de seguimiento, la
cooperacion internacional con el fin de aumentar la disponibilidad de recursos
de todos los paises en desarrollo, especialmente los de Africa y los paises
menos adelantados, y promover la contribucion efectiva del sector privado y de
las autoridades locales y sus asociaciones;



f)

9)

h)

)

K)

presentar recomendaciones adecuadas a la Asamblea General, por conducto
del Consejo Econdmico y Social, sobre la base de un analisis y sintesis de la
informacion recibida, e informar a la Comision sobre el Desarrollo Sostenible;

facilitar la cooperacion y las asociaciones entre todos los paises y regiones
para alcanzar los objetivos de la vivienda adecuada para todos y el desarrollo
sostenible de los asentamientos humanos;

seguir formulando y promoviendo objetivos, prioridades y directrices
normativas en lo que respecta a los programas de trabajo existentes y
previstos del Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos
(Habitat) en las esferas de la vivienda adecuada y el desarrollo sostenible de
los asentamientos humanos, de conformidad con el Programa de Habitat;

seguir el avance de las actividades del sistema de las Naciones Unidas,
cooperar con otras organizaciones internacionales en lo que respecta a la
vivienda adecuada y el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos y
proponer, segun corresponda, medios para alcanzar de la mejor manera
posible los objetivos y fines normativos generales en esos sectores en el
sistema de las Naciones Unidas;

promover la vivienda adecuada para todos y el desarrollo sostenible de los
asentamientos humanos en armonia con las recomendaciones hechas por la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo,
especialmente el capitulo 7 del Programa 21, teniendo en cuenta, de proceder,
los resultados pertinentes de otras grandes conferencias y reuniones en la
cumbre de las Naciones Unidas;

fomentar la plena y efectiva aplicacion del Programa de Habitat a nivel
nacional e internacional;

estudiar, en el contexto del Programa de Habitat, nuevas cuestiones y
problemas con miras a idear soluciones para lograr los objetivos de vivienda
adecuada para todos y el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos,
incluidas las de caracter regional o internacional;

continuar dando orientaciones normativas generales y supervisando las
operaciones del Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos (Habitat), incluida la Fundacion de las Naciones Unidas para el
Habitat y los Asentamientos Humanos;

examinar y aprobar peridédicamente la utilizacion de los fondos a su disposicion
para llevar a cabo actividades de desarrollo de la vivienda y los asentamientos
humanos a todos los niveles;

vigilar y evaluar los progresos realizados y los obstaculos con que se ha
tropezado para alcanzar los objetivos del Programa de Habitat y recomendar



medidas oportunas y otras medidas alternativas que se consideren necesarias
para reforzar el caracter dinamico del Programa de Habitat.

223. Teniendo en cuenta las recomendaciones formuladas por la Asamblea General en
Su quincuagésimo primer periodo de sesiones, la Comision de Asentamientos Humanos,
en su proximo periodo de sesiones, deberia examinar su programa de trabajo a fin de
asegurar el seguimiento efectivo y la aplicacion de los resultados de la Conferencia, en
forma compatible con las funciones y contribuciones de otros érganos pertinentes del
sistema de las Naciones Unidas, y hacer recomendaciones al respecto al Consejo
Econdémico y Social, en el marco de su examen de las actividades de sus oOrganos
subsidiarios. La Comisién también deberia examinar sus métodos de trabajo a fin de
lograr que participen en su labor los representantes de autoridades locales y entidades
pertinentes de la sociedad civil, en particular el sector privado y las organizaciones no
gubernamentales, en la esfera de la vivienda adecuada para todos y el desarrollo
sostenible de los asentamientos humanos, teniendo en cuenta su reglamento.

224. Se invita a la Asamblea General y al Consejo Econdmico y Social a que, de
conformidad con sus respectivos mandatos, examinen y refuercen el mandato de la
Comisién de Asentamientos Humanos, teniendo en cuenta el Programa de Habitat, asi
como la necesidad de coordinacion con otras comisiones interesadas y las actividades
complementarias de la Conferencia, y de que se aplique un criterio a nivel de todo el
sistema para su puesta en practica.

225. La Comisién de Asentamientos Humanos, como Comision Permanente que presta
asistencia al Consejo Economico y Social, debe desempefar una funcién central en la
vigilancia en el sistema de las Naciones Unidas, de la aplicacion del Programa de
Habitat, y debe asesorar al Consejo al respecto. Es preciso que la Comision tenga un
mandato claro y recursos humanos y financieros suficientes, mediante la redistribucion de
recursos en el presupuesto ordinario de las Naciones Unidas que le permitan
desempeiiar ese mandato.

226. La Comision de Asentamientos Humanos debe prestar asistencia al Consejo
Econémico y Social al coordinar con las organizaciones competentes del sistema de las
Naciones Unidas la presentacion de informes sobre la aplicacion del Programa de
Habitat. La Comisiéon debe aprovechar las aportaciones de otras organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas y de otras fuentes, segun proceda.

227. Al formular su programa de trabajo, la Comision de Asentamientos Humanos, debe
examinar el Programa de Habitat y analizar la posibilidad de incluir en su programa de
trabajo las actividades complementarias de la Segunda Conferencia de las Naciones
Unidas sobre los Asentamientos Humanos (Habitat Il). En este contexto, la Comision de
Asentamientos Humanos podria examinar la manera de seguir desarrollando su funcion
catalitica en la promocién de la vivienda adecuada para todos y el desarrollo sostenible
de los asentamientos humanos.

228. En el marco de su mandato y considerando la necesidad de centrarse en objetivos
bien definidos y en cuestiones estratégicas, el Centro de las Naciones Unidas para los
Asentamientos Humanos (Habitat) debera cumplir, entre otras, las funciones siguientes:



b)

d)

f)

9)

h)

supervisar, con miras a asegurar la armonizacion entre las secretarias, los
programas de vivienda adecuada para todos y desarrollo sostenible de los
asentamientos humanos planeados y ejecutados por el sistema de las
Naciones Unidas;

prestar asistencia a la Comision de Asentamientos Humanos en la formulacién
de recomendaciones para coordinar las actividades relacionadas con la
vivienda adecuada para todos y el desarrollo sostenible de los asentamientos
humanos en el sistema de las Naciones Unidas, a fin de mantenerlas bajo
examen y evaluar su eficacia;

promover, facilitar y ejecutar programas y proyectos adecuados de vivienda y
desarrollo de los asentamientos humanos;

facilitar un intercambio mundial de informacion acerca de los objetivos de la
vivienda adecuada para todos y el desarrollo sostenible de los asentamientos
humanos, en particular, mediante un intercambio de informacién sobre las
mejores précticas y fomentando la realizacion de investigaciones sobre
enfoques y métodos sostenibles en lo relativo a los materiales de construccion
y la tecnologia de la construccion;

abordar las cuestiones interregionales relacionadas con los objetivos de
vivienda adecuada para todos y desarrollo sostenible de los asentamientos
humanos en plena cooperacion con las comisiones regionales, asi como con
las principales instituciones técnicas y financieras y otros asociados
pertinentes a nivel regional,

complementar los conocimientos regionales para la formulacién y aplicacion,
previa solicitud, de programas y proyectos de vivienda adecuada para todos y
desarrollo de los asentamientos humanos, prestando la debida atencion a las
instituciones regionales de cooperacion;

fomentar y consolidar la colaboracion, conforme al ordenamiento juridico de
cada pais, con todas las partes interesadas, incluidas las autoridades locales y
el sector privado y las organizaciones no gubernamentales en la aplicacion del
Programa de Habitat;

mantener y actualizar una guia mundial de consultores y asesores para
complementar el numero de expertos disponibles en el sistema de las
Naciones Unidas y, cuando sea necesario, prestar asistencia en la
contratacion de expertos a nivel mundial, incluidos expertos de paises en
desarrollo y de paises con economias en transicion;

efectuar actividades de informacién publica sobre vivienda adecuada para
todos y desarrollo sostenible de los asentamientos humanos, en cooperacién
con el Departamento de Informacién Publica de la Secretaria de las Naciones
Unidas;



j)  fomentar la utilizacion de tecnologia audiovisual e informatica en relacién con
los objetivos de vivienda adecuada y desarrollo sostenible de los
asentamientos humanos;

k) desempeniar las responsabilidades y funciones adicionales que le asigne la
Asamblea General y el Consejo Econémico y Social;

[)  continuar ejecutando la Estrategia Mundial de Vivienda hasta el afo 2000,
teniendo en cuenta el Programa de Habitat;

m) analizar y vigilar las tendencias mas importantes de la urbanizacién y los
efectos de las politicas en los asentamientos urbanos y rurales, observar los
progresos en la ejecucién del Programa de Habitat y continuar su programa de
publicaciones con inclusion entre otras publicaciones del Informe mundial
sobre los asentamientos humanos;

n) prestar asistencia en la preparacion de orientaciones para la vigilancia y
evaluacion nacional y local de la aplicacién del Programa de Habitat mediante
la utilizacion de programas de indicadores de la vivienda y los asentamientos
humanos;

0) promover la gestion y el desarrollo de base comunitaria de los asentamientos
humanos con el objetivo especial de conseguir una administracion
transparente, representativa y responsable mediante el desarrollo institucional,
la creacion de capacidades y las asociaciones.

229. La principal funcion del Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos
Humanos (Habitat) situado en Nairobi (Kenya) es prestar servicios sustantivos a la
Comisiéon de Asentamientos Humanos y otros érganos intergubernamentales en lo
tocante a la vivienda adecuada para todos y al desarrollo sostenible de los
asentamientos humanos. Se le debe nombrar centro de coordinacion de la aplicacion del
Programa de Habitat. A la luz del examen del mandato de la Comision de Asentamientos
Humanos, solicitado en el parrafo 224 supra, también deberan evaluarse las funciones
del Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (Habitat) con miras
a revitalizarlo. Se pide al Secretario General que asegure un funcionamiento mas eficaz
del Centro, entre otras cosas proporcionandole suficientes recursos humanos y
financieros con cargo al presupuesto ordinario de las Naciones Unidas.

230. En el marco de sus mandatos, otros 6rganos subsidiarios del Consejo Econémico y
Social, como la Comision sobre el Desarrollo Sostenible, la Comision de Desarrollo
Social, la Comision de la Condicién Juridica y Social de la Mujer, la Comision de
Derechos Humanos y la Comision de Poblacién y Desarrollo, deben tener debidamente
en cuenta las cuestiones relativas a los asentamientos humanos, segun se indica en el
Programa de Habitat.

231. Se invita al Secretario General a que vele por una coordinacion eficaz de la
aplicacion del Programa de Habitat y un examen adecuado de las necesidades en



materia de asentamientos humanos en todas las actividades del sistema de las Naciones
Unidas. EI Comité Administrativo de Coordinacién debe examinar sus procedimientos a
nivel interinstitucional y asegurar la coordinacion en todo el sistema y la participacién de
sus diversas entidades en la aplicacion del Programa de Habitat. Estas entidades deben
examinar sus programas con el fin de determinar la mejor manera de contribuir a la
aplicacion coordinada del Programa de Habitat. Se pide al Secretario General que
incluya la aplicaciéon del Programa de Habitat en los mandatos de los grupos de tareas
interinstitucionales existentes del Comité Administrativo de Coordinacién a fin de facilitar
una aplicacion integrada y coordinada del Programa de Habitat.

232. Se invita al Secretario General a que continte asegurando el funcionamiento eficaz
del Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (Habitat) para que
pueda desempefiar cabalmente su mandato.

233. Debe insistirse en el importante papel del Comité de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales en la supervision de los aspectos del Programa de Habitat
relacionados con el cumplimiento del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales por los Estados Partes.

234. Con el fin de reforzar su apoyo a las medidas adoptadas a nivel nacional y para
mejor contribuir a un seguimiento integrado y coordinado por las Naciones Unidas, debe
instarse a los organismos especializados y otras organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas a que consideren y determinen qué medidas concretas adoptaran para
atender a las prioridades indicadas en el Programa de Habitat.

235. Con el fin de mejorar la eficiencia y la eficacia de las organizaciones de las
Naciones Unidas en lo que respecta al apoyo a los esfuerzos por facilitar vivienda
adecuada para todos y el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos a nivel
nacional, y de aumentar la capacidad de esas organizaciones para alcanzar los objetivos
de Habitat I, es necesario renovar, reformar y revitalizar las diversas partes del sistema
de las Naciones Unidas, en particular sus actividades operacionales. Todos los
organismos especializados y las organizaciones conexas pertinentes del sistema de las
Naciones Unidas deben reforzar y ajustar sus actividades, programas y estrategias de
mediano plazo, conforme a su mandato y segun corresponda, para tener en cuenta el
seguimiento de Habitat I, en especial sobre el terreno. Los 6rganos directivos pertinentes
deben examinar sus politicas, programas, presupuestos y actividades a este respecto.

236. Las instituciones financieras internacionales deben contribuir a movilizar recursos
para la aplicacion del Programa de Habitat. Con este fin, se invita a las instituciones
pertinentes a que adopten las medidas siguientes:

a) debe invitarse al Banco Mundial, al Fondo Monetario Internacional, a los
bancos y fondos regionales y subregionales de desarrollo y a todas las demas
organizaciones financieras internacionales a que integren en mayor medida los
objetivos de vivienda adecuada para todos y desarrollo sostenible de los
asentamientos humanos en sus politicas, programas y operaciones, por
ejemplo otorgando mayor prioridad a esos objetivos, cuando sea posible, en
sus programas de crédito;



b)

debe invitarse a las instituciones de Bretton Woods y a otras organizaciones y
organos del sistema de las Naciones Unidas a que trabajen conjuntamente con
los paises interesados, especialmente los paises en desarrollo, para mejorar el
didlogo sobre politicas y promover nuevas iniciativas destinadas a asegurar
gue los programas de ajuste estructural fomenten una vivienda adecuada para
todos y el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos, prestando
atencion especial a las personas que viven en la pobreza y otros grupos
vulnerables;

debe invitarse al sistema de las Naciones Unidas, incluidas las instituciones de
Bretton Woods y otros organismos especializados, a que amplien y mejoren su
cooperacion en relacion con los objetivos de vivienda adecuada para todos y
desarrollo sostenible de los asentamientos humanos con el fin de asegurar que
los esfuerzos sean complementarios y a que, en lo posible, mancomunen
recursos impulsando iniciativas conjuntas tendientes a proporcionar vivienda
adecuada para todos y a promover el desarrollo sostenible de los
asentamientos humanos, de conformidad con los objetivos de Habitat I1.

4. Participacion de las autoridades locales y de la sociedad civil, con inclusion del

sector privado

237. La aplicacion eficaz del Programa de Habitat exige fortalecer las autoridades
locales, las organizaciones comunitarias y las organizaciones no gubernamentales en las
esferas de la educacién, la salud, la erradicacién de la pobreza, los derechos humanos,
la integracion social, la infraestructura y el mejoramiento de la calidad de la vida, y el
socorro y la rehabilitacion, para que puedan participar de modo constructivo en la
adopcion y aplicacién de politicas. Para ello sera necesario:

a)

b)

d)

establecer marcos legislativos y de reglamentacion, disposiciones
institucionales y mecanismos de consulta para que las organizaciones puedan
participar en el disefio, aplicacion y evaluacion de las estrategias y programas
de asentamientos humanos;

respaldar los programas de fomento de la capacidad de las organizaciones
gue trabajan en esferas esenciales como la planificacion participadora, el
disefio, la aplicacion y evaluacién de programas, el analisis econémico y
financiero, la gestién del crédito, la investigacion, la informacién y las medidas
de defensa de intereses;

suministrar recursos consistentes en medidas como programas de
subvenciones y apoyo técnico y administrativo de otra indole para las
iniciativas asumidas y gestionadas en el plano de las comunidades;

fortalecer las redes de cooperacion y el intercambio de conocimientos y
experiencias entre estas organizaciones.



238. La contribucion al desarrollo de las autoridades locales y de la sociedad civil, con
inclusion del sector privado, puede mejorarse de la siguiente manera:

a) elaborando procedimientos de planificacion y adopcion de politicas para
facilitar la asociacion y la cooperacién entre los gobiernos y la sociedad civil
en el desarrollo de los asentamientos humanos;

b) alentando a las empresas comerciales a que realicen inversiones y persigan
otras politicas, en particular actividades no comerciales que contribuyan al
desarrollo de los asentamientos, especialmente en relacion con las
oportunidades de creacién de empleo, servicios basicos, acceso a los recursos
productivos y construccion de infraestructuras;

c) facilitando y alentando la participacion de los sindicatos en la creacion de
oportunidades de empleo en condiciones justas, la prestacion de servicios de
capacitacion, atencion de la salud y otros servicios basicos y el desarrollo de
un entorno econémico que facilite el logro de una vivienda adecuada para
todos y el desarrollo sostenible de los asentamientos humanos;

d) apoyando a instituciones académicas y de investigacion, especialmente en los
paises en desarrollo, para que contribuyan a los programas de desarrollo de
los asentamientos humanos, y facilitando mecanismos para una vigilancia
independiente, imparcial y objetiva de los progresos de los asentamientos
humanos, especialmente reuniendo, analizando y difundiendo informacion e
ideas sobre la vivienda adecuada para todos y el desarrollo sostenible de los
asentamientos humanos;

e) alentando a las instituciones educativas, los medios de comunicacion y otras
fuentes de informacion y opinién publicas para que presten especial atencion a
los problemas de desarrollo de los asentamientos humanos y faciliten un
debate amplio y bien informado sobre politicas en toda la comunidad.

5. Evaluacién de resultados, indicadores y mejores practicas

239. Es esencial evaluar los efectos que las politicas, estrategias y las medidas
adoptadas tienen en los objetivos de proporcionar vivienda adecuada y conseguir el
desarrollo sostenible de los asentamientos humanos. Los resultados de estas
evaluaciones seran examinados por los 6rganos pertinentes de las Naciones Unidas,
entre ellos la Comision de Asentamientos Humanos. El Centro de las Naciones Unidas
para los Asentamientos Humanos (Habitat), junto con otras organizaciones pertinentes,
se encargara de establecer un proceso adecuado para el andlisis y la observacion de las
principales tendencias de la urbanizacion y los efectos de las politicas urbanas. En
particular, debe reunirse informacién desglosada por edad y por sexo sobre los efectos
gue la urbanizacion tiene en los grupos vulnerables y desfavorecidos, incluidos los nifios,
teniendo en cuenta otros trabajos pertinentes en esta esfera.

240. Todos los participantes en el Programa de Habitat, incluidos las autoridades locales,
el sector privado y las comunidades, deben vigilar y evaluar periédicamente su propia



actuacion en lo que respecta a la aplicacion del Programa de Habitat mediante
indicadores comparables de asentamientos humanos y vivienda y las mejores practicas
documentadas. La responsabilidad del Centro comprendera la prestacion de asistencia
para preparar directrices de supervision nacional y local y evaluacion de la aplicacién del
Programa de Habitat mediante la aplicacién de programas indicadores de la vivienda y
los asentamientos humanos. Se fortaleceran las capacidades de reunién y analisis de
datos de todos los participantes y se les prestara asistencia, si procede, a todos los
niveles, especialmente a nivel local.

241. Como parte de su determinacién de fortalecer su actual capacidad de reunion y
analisis de datos sobre vivienda y asentamientos los gobiernos a todos los niveles,
incluidas las autoridades locales, deben continuar seleccionando y divulgando las
mejores practicas, desarrollando y aplicando indicadores de vivienda y de desarrollo de
los asentamientos humanos, incluidos los que reflejan los derechos y el bienestar de los
nifios. Los indicadores esenciales, junto con indicadores orientados hacia las politicas a
nivel nacional y subnacional propios de las distintas regiones, y demas informacion
pertinente, seran utilizados, segun corresponda, por los gobiernos para evaluar la
aplicacion nacional del Programa de Hébitat. Los indicadores deben abarcar esferas
esenciales del Programa de Habitat como la vivienda, la salud, el transporte, la energia,
el abastecimiento de agua, el saneamiento, el empleo y otros aspectos de la
sostenibilidad urbana, la potenciacion, la participacion y la responsabilidad local, y en lo
posible deben tener en cuenta las diferencias entre los sexos. Esta informacion, que
debe estar disponible y accesible para todos, se suministrara a las Naciones Unidas,
teniendo en cuenta los diferentes procedimientos de presentacién de informes en las
esferas econdmica, social y ambiental y la necesidad de que los procedimientos de
presentacion de informes reflejen la diversidad de caracteristicas y prioridades
regionales, nacionales, subnacionales y, en especial, locales.



